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0z

Modern kapitalist toplumlarda spor taraftarligi bireylerin ‘serbest zaman’ etkinliklerinin
neredeyse biyik bir bélimiini olusturmaktadir. Kendilerini bir gruba ait hissetmeleri baglaminda
hem bireysel hem de toplumsal bir roli bulunan spor taraftarligi kavrami toplumsal bitinliigiin
saglanmasi adina da énemlidir. Diger yandan spor taraftarlarinin gerek sosyolojik gerek psikolojik
gerekse zihinsel agidan, kendilerine ait hissettikleri alanlar siddet mekanlarina déniisebilmektedir.
Tam da bu nedenlerden dolayi bireyler serbest zamanlarinda 6tekilestirilen, ayrimcili§a maruz
birakilan sosyal bir ortamda kalabilmektedirler. Bu bilgiler dogrultusunda arastirmanin amaci
“Kink Cam Teorisi ve Sembolik Etkilesim Kurami” baglaminda spor taraftarlarinda siddet olaylarini
sosyolojik boyutlariyla analiz etmek ve tribiinde var olan siddet olaylarinin bireysel ve toplumsal
boyutlarinin incelenmesidir. Arastirma, literatliriin imkan dahilinde taranip elde edilen verilerin
birbiri ile iliskilendirilmesi sonucunda sistematik bir derleme galismasi olarak yurutilmustar.
Tribinde yasanan saldirganlik ve siddet eylemlerinin anlasilmasi adina Kirik Cam Teorisi,
toplumsal alanda belirli bir diizensizligin bireyler tarafindan hemen fark edilecegini ve o
dizensizlige iliskin yaptirimlarin olmamasi héalinde bireylerin eylemlerine devam edecegini
vurgulamaktadir. Sembolik Etkilesim Kurami ise, bireylerin eylemleri ile birbiriyle iliski agi
kurdugunu ve somboller araciligiyla birbirlerini etkilediklerini ifade etmektedir. Tam da bu
noktada tribinde olan herhangi bir siddet séylemi ya da eylemini fark eden birey(ler) zihinsel
olarak sistemin bir agigini buldugunu dusinerek dizensizlige hizmet eden davranislar
sergileyebilmekte ve bu dizensizlik boyutu diger gruplari da etkileyebilmektedir. Tim bu
nedenler zincirininin devam etmemesi igin, siddet sorunsalinin boyunun belirlenebilmesi ve
nedenlerinin tespit edilip ¢dziime kavusturulmasi gerekmektedir. Arastirma, bu dogrultuda,
analitik metot ve yorumsamaci yaklasim kullanilarak yaratalmistir. Detaylh literatlr incelemesi
neticesinde, elde ettigimiz sonuglara baktigimiz zaman Kirik Cam Teorisinin sporda siddetin
kaynagina ve ne olduguna dair yanitlar verebildigi gozlemlenmektedir ve ayni zamanda Sembolik
Etkilesim Kurami ile birlikte ele alindiginda toplumsal alanda diizen ve istikrarin saglanmasinda
yardimci olabilecegi disiinilmektedir.

Anahtar kelimeler: Kirik cam, sembolik etkilesim, spor, tribin ve siddet.

433



IJ O ESS International Journal of Eurasia Social Sciences Vol: 14, Issue: 51, 2023

TRIBUNE VIOLENCE: A SYNTHESIS IN THE CONTEXT OF SYMBOLIC INTERACTIONAL THEORY
AND BROKEN WINDOW THEORY

ABSTRACT

In modern capitalist societies, sports fandom constitutes almost a large part of individuals' 'free
time' activities. The concept of sports support, which has both an individual and a social role in
the context of feeling that they belong to a group, is also important in terms of ensuring social
integrity. On the other hand, the areas that sports fans feel belong to, both sociologically,
psychologically and mentally, can turn into places of violence. For exactly these reasons,
individuals can stay in a social environment where they are marginalized and discriminated
against in their free time. In line with this information, the aim of the research is to analyze the
violence events in sports fans with their sociological dimensions in the context of "Broken
Window Theory and Symbolic Interaction Theory" and to examine the individual and social
dimensions of violence in the stands. The research was carried out as a systematic compilation
study as a result of scanning the literature and associating the obtained data with each other. In
order to understand the acts of aggression and violence in the tribune, the Broken Window
Theory emphasizes that a certain disorder in the social sphere will be immediately noticed by
individuals and that individuals will continue their actions in the absence of sanctions regarding
that disorder. Symbolic Interaction Theory, on the other hand, states that individuals establish a
relationship network with each other through their actions and affect each other through
sombols. At this very point, the individual(s) who notice any violent speech or act in the tribune
can mentally display behaviors that serve the disorder, thinking that they have found a flaw in
the system, and this dimension of disorder can affect other groups as well. In order to prevent
the continuation of all these chains of reasons, the size of the problem of violence should be
determined and the reasons should be determined and resolved. In this direction, the research
was carried out using the analytical method and the hermeneutic approach. As a result of a
detailed literature review, when we look at the results we have obtained, it is observed that the
Broken Window Theory can give answers about the source of violence in sports and what it is,
and at the same time, it is thought that when taken together with the Symbolic Interaction
Theory, it can help in ensuring order and stability in the social field.

Keywords: Broken window, symbolic interaction, sports, tribune and violence.
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GiRiS

Tarihin ilk dénemlerinden itibaren birey-birey, birey-toplum arasindaki gerimler sirekli var olagelmistir. Bu
gerilim toplumsal alanda kendisini zaman zaman siddet olarak gosterebilmektedir. Bununla birlikte hem ilk
¢aglarda hem de glinimiizde “Toplum bireylerin gikarlarini gerceklestirme araci” (Ben-Amittay, 1983; Senel,
2002) olarak distntlmistir. Bu distince formu bireyin bir olay ya da olgu karsisinda ben merkezli veya faydaci
ilke baglaminda davranabilecegini agiklamaktadir. Bu zeminde toplumsal alanda siddet ve saldirganhk

eylemlerinin gosterildigi alanlardan birisi spor misabakalarinda triblindeki bireylerin davranis ériintuleridir.

Modern kapitalist toplumlarda bireyin gilindelik yasam deneyimleri zemininde spor etkinliklerine tribln
olusturan bireylerin bu aktiviteyi serbest zaman etkinligi olarak gergeklestirdigi disliniilmektedir. Glinimizde
serbest zaman etkinligi olarak gergeklestirilen ‘spor taraftarligl’ kimi zaman yerini kontrol edilemeyen 6fke
neticesinde siddete birakabilmektedir. Bilinmektedir ki siddet; sporun birlik, beraberlik, dayanisma ve kardeslik
duygusunu spor taraftarlarinin tutumlarina bagli olarak bir¢ok nedenden o6tirli zedeleyebilmektedir. Bu
zeminde ‘seyirci siddeti’, bir oyuncuya veya rakip takimdan bir seyirciye psikolojik, fiziksel olarak zarar verme
eylemini icermektedir. Ayrica mala zarar verme, tahribat yapma niyetinde olan saldirganligi ifade etmektedir

(Coakley, 1998; Tenenbaum vd., 1997).

Glnimuzde disiplinlerarasilik ¢ok hizli bir sekilde yayillan ve yok saymanin neredeyse imkaznsiz olarak
goruldugi bir “bilgi olusum paradigmasi” olarak distintilmektedir (Repko ve Szostak, 2017). Disiplenlerarasilik,
bilimde goze carpici gelen yenilikler, toplumsal sorunsallastirmalara iliskin ¢dziimler, teknolojik degisimlerde bir
avantaj ve bitlnleyici bir egitime iliskin deneyimler ile baglantildir (Klein, 2009). Tam da bu nedenle disiplinler
arasilik hem pozitif bilimlerde hem de sosyal bilimler agisindan giderek 6nem kazanmistir. Bu gerekgeye bagli

olarak ‘siddet’ kavraminin hem sosyolojik hem de psikolojik boyutunun incelenmesi elzemdir.

Spor misabakalarinda gerceklesen siddet ya da saldirganlik olaylari kamusal alanda gerceklesmektedir.
Kamusal alan, bireylerin birbiriyle etkilesime girdigi herkesin eylemlerinin asikar kilindigi alanin ifadesi olarak
tanimlanmaktadir. Bu minvalde aktorlerin (spor taraftarlar) ahlaki boyutuyla yanls yapmis oldugu davranis
kaliplari toplumsal alanda birlik beraberligin negatif anlamda degismesine yani dayanismanin bozulmasina en
nihayetinde diizensizlige neden olmaktadir. Bu baglamda toplumsal alanda var olan dengenin bozulmasi diger

bireyleri negatif anlamda etkileyerek adeta bir kartopu etkisi yaratabilmektedir.

Tum bu bilgiler dogrultusunda alan yazin incelendiginde, taraftar siddetinin sebeplerini anlamaya yonelik bircok
calisma yapilmistir fakat ‘siddet’ hem bireysel hem de toplumsal bir boyutunun olmasi zemininde sosyolojik ve
psikolojik bir perspektiften analizi gerekli kilmaktadir. Bu nedenlerden dolayi spor taraftarlarinin siddet ve
saldirganlik eylemleri sorunsali “Sembololik Etkilesim ve Kirik Cam Teorisi” baglaminda irdelenmektedir.
Literatirde “siddet” kavramina yonelik calismalar bulunmakla birlikte genel anlamda ¢alismalarin tek yonla bir
perspektiften agiklandigi gérilmektedir. Bu da kavramin anlasilmasi noktasinda sorun teskil edebilmektedir. Bu
nedenler dusltndldiginde c¢alismanin daha sonraki yapilacak calismalara tesvik edici bir etkisi olacagi

duslintlmektedir. Bu baglamda literatiire farkli bir bakis agisi saglayacagi dngoriilmektedir.
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YONTEM

Arastirma yorumsamaci yaklasim ve analitik metot kullanilarak yiratilerek sistematik bir derleme olarak
gerceklestirilmistir. Arastirmada “Kirtk Cam ve Sembolik Etkilesim” triblindeki siddet olaylarina yonelik konu ile
ilgili literatlirt imkan dahilinde tarayip elde edilen verileri birbiri ile iliskilendirebilmek ve konunun daha iyi
anlasilmasi icin ayri ayri incelenmesi agisindan analitik metot (Afacan ve Avci, 2019), tribindeki siddet
olaylarini, ‘anlam’ agisindan yorumlamak ve bireysel olaylarla anlamlandirarak, bireyin yikledigi anlamlar
aracihigi ile agiklamak igin ise yorumsamaci yaklagim kullaniimistir. Yorumsamaci Yaklagim, bir bakima ‘anlama’
Ogretisi olarak disliniilebilmektedir (Keat ve Urry, 2016). Diger yandan toplumun, deneye dayali yontemler ile
ddogrudan ele alinabilecek bir alan olmamasi sebebiyle; arastirma konusunun algilama nesnesi yerine anlama
nesnesi 6nem kazanmaktadir (Ozlem, 1990). Bu nedenle toplumsal alanda var olan siddet olaylarinin ‘anlama’

kavrami Uizerinden ele alinmasi 6Gnem arz etmektedir.

Kirtk Cam Teorisinin Neligi Uzerine

Kirik Cam Teorisi, Zimbardo ile 6grencileri tarafindan yapilan bir dizi arastirma sonucunda ortaya konmustur.
Daha sonra ise, James Wilson ve George Kelling tarafindan ilk defa diizensizligin su¢ kavramina iliskin bir zemin
olusturdugu distncesi ile kabul gérmistir (Wilson ve Kelling, 1982a). Zimbardo, New York kentinde yer alan
yoksul ve sugluluk orani yiiksek bir bolge ile Bronx’da ve Kaliforniya’da yer alan zengin ve sugluluk orani diisuk
bir yer olan Palo Alto’da birbiriyle ayni ve plakasi olmayan iki arabayi birakmalarini istemistir. Bronx'da
birakilmis olan araba 12 dk. icerisinde ‘Vandallar’ tarafindan yagmalanmistir. 24 saat icinde de arabanin tim
degerli parcalari sokiilerek arabaya zarar verilmistir. Daha sonrasinda ise harap olan arabada g¢ocuklar oyun
oynamaya baslamistir. Palo Alto’da birakilan arabaya ise 1 haftalik slirecte bile herhangi biri dokunmamis ve
araba birakildigi yerde oldugu gibi kalmistir. Bu olayin lzerine Zimbardo bu arabanin camlarini balyoz ile zarar
verip yeniden gozlem yapmistir. Zimbardo’nun arabaya kismen de olsa zarar verisinin ardindan bu arabada
Vandallar tarafindan tamamiyla yok edilmistir. Bu iki arabaya zarar verenlerin “saygin beyazlar” oldugu kayit
altina alinmistir. Oyle ki; her ne kadar Bronx'daki toplum yasaminda (bélgede sik sik arabalarin terkedilmesi,
esyalarin ¢alinmasi ve bu durumun kimsenin umurunda olmamasi) nedeni ile Vandalizm Palo Alto’da
oldugundan hizli baslamis olsa da Zimbardo’nun Palo Alto’da bulunan arabaya zarar vermesiyle (camini
kirmasiyla) olusan durum orada da Vandalizm’in hizli bir sekilde isleyisine sebebiyet vermistir. (Welsh vd.,

2015).

Ortaya konulan bu calisma, toplumsal alanda var olan dizensizlik halinin bireyler ve toplum Ulzerinde
yapabilecegi zararli olasi etkilerini belirten ilk ¢alisma degildir ancak su¢a neden oldugunu olabilecegini
varsayan ilk galismadir. Arastirma yapanlar, yalnizca bir diizensizlik durumunun ortaya ¢ikmasi durumunda
diizensizligin "kirik pencerenin" ¢ok hizli bir sekilde eski haline getiriimemesi olayinin yapinin bozulmasinda
zincirleme bir etkiye yol agacagini diisinmektedir. Bu diisiince formunun temel dayanagi ise ilgili ortamda
zamaninda ivedi ¢oziilemeyen problemlerin, bireyler arasinda resmi ya da resmi olmayan (gayri resmi) kontrol

mekanizmalarinin basarisiz oldugu algisina yol actigi dislincesidir (Wilson ve Kelling, 1982b).
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Bireylerin gevresinde gormis olduklari dizensizlik durumlar bireyin toplumsal alana dair algisini direkt
etkilemektedir. Norm ve degerlerin zedelenmesi, o anda iginde bulunulan fiziksel mekanin sosyal kontrol
mekanizmasinin olmadigina dair bir diisiinme bigimi olusturmaktadir. iste tam bu noktada Kirik Cam Teorisi ile

tribln olaylari arasinda g6z ardi edilemez bir iliskinin var oldugu disliniimektedir.

Sembolik Etkilesim Yaklasimi

Sembolik Etkilesim Yaklasiminin temellerini atan kisinin Mead’in 6grencisi olan H. Blumer olarak kabul
gdrmektedir. Mead ve Blumer’in yaninda birgogunun Chicago Universitesine mensup olmasi sebebiyle kuram,
“Chicago Gelenegi” olarak da kabul goérmektedir (Marshall, 1999). Sembolik Etkilesim Yaklasiminin ana
sorunsallastirmasi birey ve gruplarin etkilesimleridir. Dolayisi ile, bu yaklasima dair yapilan ¢alismalarin odak
noktasini birey ve gruplar arasi etkilesimler olusturmaktadir. En temelde bu yaklasima gore; test edilmis
objektif bir durumun bireylerde 6znel degerlendirme yapmalarina neden olduguna ve nesnel diinyadaki
toplumsal yasantida yaygin bir bicimde gorildiugiine vurgu yapmaktadir. Bununla birlikte Sembolik Etkilesimin
ana arastirma konusu bireyin davranis sembolleridir ¢linkii semboller “Birey(ler)in ve toplumlarin toplumsal
etkilesim surecglerinde her tirli uzlastirici ve iletisim kanallarini (konusma, agiklama) acik tutmaya olanak

saglayan bir olgudur” (Arslantiirk ve Amman, 1999).

Yani bir baska deyisle, bireylerin varliklara iliskin atifta bulundugu veya varliklari nitelendirdikleri sembolik
anlamlar o nitelendirilen nesnelerin bir baska birey ya da toplum tarafindan kolayca anlasilabilmesine olanak
saglamaktadir. Diger taraftan, birey ve toplum iliskisinde var olan semboller iletisiminin hizli ve kolay olmasina
imkan vermektedir. Semboller, bireylerin kiicik gruplar ile gerceklestirdigi etkilesim sireglerinde ortaya ¢ikan
karsilikl iletisimin verimi de artiran araglar olarak kabul edilmektedir. Bir anlamda Cooley’ nin goéziinden
bakildiginda bu dilden farkli bir sey degildir. Tim bunlar ile birlikte “Etkilesme sirecinde farkli
imajlarin devreye girmesi, birvarligin degisik sembollerinin ortaya ¢ikmasina daimkan vermektedir”

(Bottomore ve Nisbet, 2019).

George Herbert Mead’in galismalarina dayanan Sembolik Etkilesim Kurami, toplumsalda yasayan bireylerin
cevresinde deneyimledigi somut ve soyut seyler ile onlara verilen nitelendirmelere dayali anlamlar ile etkilesim
icine girdiklerini ifade etmektedir. Bu seylere yonelik atfedilen deger, grubun Uyeleri arasinda gergeklesen
etkilesimler yoluyla anlami ortaya gikartmaktadir. Bu seylere verilen anlam ve degerler farkli durumlarda kisinin
bu seyler ile ilgilenirken yasadigi sosyal deneyimlerini 6znel olarak yorumlamasi ile olusmaktadir (Blumer,

1986).

Toplumda varlik gosteren bireyler belli sembol ve gdstergeler araciligiyla iletisim kurabilmektedir. Bir anlamda
var olan her toplum yapisinda bir etkilenim vardir demek eksik ya da yanls olmayacaktir. Tam da bu
etkilesimler zemininde Cooley toplumu; Farkl fonksiyonlara sahip olan sosyal yasamin her birinin farkh yapilari
oldugu gibi birbiri ile etkilesiminden dogan benzerlikleri de oldugu gbz ardi edilmemeli sdylemiyle ifade

etmektedir (Timaseff, 1967). Bu bilgilerden yola cikilarak Cooley’ in toplum anlayisi bir yapboz oyununa
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benzetilebilmektedir. Yani toplumun bir pargasinin diger butin pargalarinin etkisi ile sekil alip degistigi
topyekidn birlesik bir yapida ve bireylerin birbirleri ile etkilesimleri ile sekillenen grift bir sekil ya da stregler
olarak duslnilebilmektedir (Timaseff, 1967). Ne toplum bireyden bagimsiz olarak ele alinabilir ne de birey
yasadigl toplumdan bagimsiz olarak ele alinip distinilememektedir. Birey ya da toplum {zerine ¢alisma
yapacak gerek sosyolog gerek psikologlar bu iki kavrami birbirinden bagimsiz olarak ele alip inceleyemezler. Bu
disincelerini “Toplum ve birey, kollektif ve benzer seylerin farkh goriinimidir” seklinde agiklamaktadir

(Cooley, 1902).

Tim bu bilgiler zemininde; Sembolik Etkilesim Yaklasimi, giindelik yasamda hali hazirda var olmayan ancak ve
ancak bireylerin etkilesim yoluyla insa etmis olduklari ‘anlam’ Uzerine yogunlagmaktadir. Bunun yani sira
giindelik hayatta mikro etkilesim bicimlerini olusturan bireylerin degisim ve donilsim siirecini ortaya
¢ikarmasinda ‘anlamin’ son derece etkili oldugu distnilmektedir. Baska bir ifadeyle ‘glindelik yasam’ bireylerin
serbest zaman etkinliklerinde bulundugu alani ifade etmektedir. Bu baglamda sportif etkinliklere izleyici (triblin)
olarak katilan bireyler diger 6znelerle sayisiz sekilde iletisim formlari gelistirme potansiyeline sahiptir
denilebilmektedir. Oyle ki, spor miisabakalarini izleyen bireyler &étekilerle kurmus oldugu iliski aglari neticesinde
‘etkileme ve etkilenme’ iliskisi bakimindan digerleriyle birlikte bir ‘anlam’ olusturmaktadir. Oyle ki spor
taraftarlarinin izledigi sportif bir performans olayinda izleyicilerden bir kisinin ahlaki yénden eksik ya da yanlig
bir eylem gerceklestirme hadisesi siddet ortaminin olusmasina neden olabilecek diger durumlari zincirleme

olarak etkiyebilmektedir.

Kirik Cam Teorisi ve Sembolik Etkilesim Yaklagimi iliskiselligi: Tribiin Olaylarinda Siddet

Kirik cam teorisi ve sembolik etkilesim yaklasimin en temelde bireylerin toplumsalda var olan diger aktorlerle
kurdugu iliski neticesinde onlara yukledigi anlamlar (izerinden ortaya ciktigl ifade edilmektedir. Baska bir
ifadeyle anlatmak gerekirse hem Kirlk Cam Teorisinde hem de Sembolik Etkilesim Yaklasiminda ‘anlamin’
evrensel (genel gecer) olmadigini, bireylerin glindelik yasam deneyimleri baglaminda sembolleri yorumladigini
ve bu sirecin de stabil degil dinamik oldugu vurgulanmaktadir. Bu minvalde bireylerin ‘serbest zaman
etkinlikleri” adi altinda gergeklestirmis oldugu spor taraftarligi rolleri giindelik iliskiler icerisinde diger bireylerin
vermis olduklari mesajlari yorumlamasi baglaminda gergeklesmektedir. Bir anlamda toplumsal alanda

gerceklesen etkilesim bicimleri diger otekilerle kurulan iletisim formlarinda anlam kazanmaktadir.

Kirik cam modelinin temeli, belirli bir bolgede bulunan en kiiglik bir diizensizlik 6gesinin, o bdlgenin sug orani
acisindan yiksek olmasi ile alakal alginin gelismesini saglayan yaklasimdir (Wilson ve Kelling, 1982; Austrup,
2011; Bektas vd., 2019). Kiritk cam teorisi baglaminda ahlak disi davranislarin ve siddete yonelik eylemlerin
olmamasi ya da en aza indirilmesi agisindan, suc¢ islenmemesine yonelik 6nleyici tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir. Bu baglamda fiziksel ¢evrede herhangi bir dizensizlik hali bireyde suga iliskin tesvik edici
algilamalara sebebiyet vermektedir. Bu nedenle spor misabakasinda ahlak disi herhangi bir séylemin ya da
eylemin yapilmasi durumunda bunu yapan kisiye herhangi bir yaptirim olmamasi halinde diger spor taraftarlari

da zincirin bir halkasi olabilmektedir.
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Sembolik etkilesim yaklagimin 6nemli temsilcilerinden olan Blumer, cevre tarafindan goézlemlenebilen
eylemlerin tanimlanmasi ve agiklanmasi bireylerin tam da igerisinde var oldugu ve o baglamda yasanan 6znel
deneyimlerin ve gizil davranislarin tamaminin butiinsellik icerisinde ele alinmasi gerekliliginin 6nemini
aciklamaktadir (Wallace ve Wolf, 2012; Gokulu, 2019). Bu minvalde, spor taraftarlarinin her tirli saldirganlk,
siddet séylemleri ve eylemleri salt olarak kendi baglaminda degerlendirilmelidir. Yani bir bakima her toplumsal
eylem tam o anda gergeklesen bir ana gondermede bulunmaktadir. S6z konusu spor taraftarlarinin spor
misabakasindaki siddete yonelik eylemlerinin nedenlerini anlamak, anlamlandirmak tam da o anda gergeklesen
(baglama gonderimlilik) eylemlerin analiz edilmesini gerekli kilmaktadir. O anda bulunan birey(ler)in davranis
bigimi bir bitln olarak ele alinip arastiriimahdir. Higbir olay ya da olgu o giinki kosullardan bagimsiz

disinilemez séylemi bu anlamda yerinde olacaktir.

Hem Kirik Cam Yaklagimi hem de Sembolik Etkilesim Yaklasimi en nihayetinde spor taraftarlarinin siddete
yonelik eylem kaliplarinin sadece bir spor taraftarinin bile siddete basvurmasinin yeterli olabilecegi ya da
triblindeki bir nesnenin dahi eksik ya da kusurlu olmasi tzerinden konuyu sorunsallastirmaktadir. Bunun en
temel sebebi diizen ve istikrarin en az bir kisi (spor taraftari) tarafindan bozulmasi ve bunun bir yaptiriminin
olmamasi diger bireylerde de psikolojik olarak anormal bir durum olarak goriilmeyebilecektir. Siddetin spor
arenasinda olagan olarak karsilanmasi diger bireyler icinde olagan karsilanmasina sebep olabilecektir. En
nihayetinde anlam bireyler arasi iliskilerde ortaya ciktigindan siddete iliskin perspektifin 6znel degil nesnel bir

gerceklik olarak ifade edilmesi dnemli bir noktadadir.

“Bir davranisin anlasiimasi icin o davranigin ardinda yatan belli bir anlam dinyasinin var oldugunun kabul
edilmesi gereklidir. Bu anlam dinyasinin bir ¢irpida tiketilecek bir tanim igerisine sikistirlamayacagina;
davranisin olusumunun ve yarattigl tesirin sebeplerinin agiklanmasi, anlam diinyasi icerisinde de belli
diizenlilikler ve nedensel iliskilerin bulunabilecegine isaret etmektedir (Oztiirk, 2013). Spor taraftarlarinin
siddete dair algilari etkilesimsel baglam icerisinde ve o baglamda etkilesimde bulundugu diger taraftarlarin
algisi zemininde sekillenmektedir. Bu anlamda spor taraftarlarinin misabakayi izleme sirasindaki tutumlari
otekilerin kendisine yonelik bildirimleri Gizerinden sekillenmekte ve siddetin yoniini ve diizeyini olusturmada

etkili olabilmektedir.

TARTISMA, SONUC

Bu calismada; Kirtk cam teorisi gercevesinde, triblindeki taraftarlarin futbolculara, rakip takimin taraftarlarina
ve hakeme yonelik siddet girisimlerinin 6dnlenmesi veya en aza indirilmesi hususunun olanakli olup olmadigi
tartisiimistir. Siddet kavraminin en temelde kaynaginin bireysel siirecler mi yoksa toplumsal stireclerle mi iliskili

oldugu ise Kirik Cam ve Sembolik etkilesim Kurami ile analiz edilmistir.

Kirik cam teorisinin farkli alanlarda ve 6zellikle de kurumlarda uygulanabilirligine dair calismalar literatiirde yer
almaktadir (Eroglu vd., 2022; Kayral, 2019; Temir, 2020). Polat ve S6nmezoglu (2016), yaptiklari ¢alismada, spor

takimlarinin siddete basvurmasinda etkili olan faktérler, cevresel ve bireysel faktérler olarak adlandirilmistir. ilk
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olarak, bireysel faktorler; sporcuya, kullibe, takima olan asiri baghhk, sevgi, sorumluluk duygusu hissetme,
benimseme, taraftar egosu vd., durumlar olarak ifade edilirken; gevresel faktorler ise; iki grupta ele alinmistir.
Saha igindeki ve disardaki faktérlerdir. Saha icinde olan faktorler (futbolcu, antrendr, rakip, giivenlik gigleri,
hakem kararlari, triblin liderleri ve kendi taraftar grubu) ve saha disi faktorlere ise (spor kullibli yoneticilerinin,
spor yorumcularinin, TFF’ nin kararlari, siyasiler, semt kiltiiri ve aile) davraniglar ve séylemlerden meydana
gelmistir. Yapilan bir diger calismada Yicel vd., (2015) siddetin sebeplerini; kullip yoneticileri, kitle iletisim
araglari, hakemler, sporcular, antrendrler ve seyirciler olarak belirtmislerdir. Diger bir ¢alismada; benlik saygisi
ile taraftar 6zdesimi arasindaki iliski seyirci siddeti Uzerinden ele alinarak, yuksek dizeyde 6zdeslesmis
taraftarlarin basarisizliktan sonra kendilerini takimdan uzaklastirarak 6zglivenlerini daha az koruyabildiklerini,
ancak rakip takimin oyuncularina veya taraftarlarina karsi olumsuz veya diismanca davranarak kimliklerini tamir

etme olasiliklarinin daha ylksek oldugu sonucuna varilmistir (Wann ve Branscombe, 1993).

Ross vd. (1977) tarafindan yapilan bir arastirmada, saldirganliga yonelik tutumlarin ve saldirganhga iliskin 6znel
normlarin, 'yanhs fikir birligi etkisi' ile iliskili olabilecegi sonucuna ulasilmistir. Yanhs fikir birligi etkisi ise,
insanlarin kendi davranissal secimlerini ve yargilarini nispeten yaygin ve mevcut kosullara uygun gérme,
alternatif tepkileri ahsilmadik, sapkin veya uygunsuz olarak gérme egilimini ifade etmektedir. Yapilan diger
¢alismada; spor hayranlarinin favori takimlarinin kazandigini gérme arzusuna atifta bulundugunu, cinki
kazanma duygusunun igsellestirilmis olumlu bir benlik tanimiyla veya sosyal ¢evrelerinde gelismis bir konumla

ilgili olabilecegini gostermektedir (Kahle vd., 1996).

Spor karsilasmalari gibi gruplar arasi ¢gatismalarda sosyal 6zdeslesme artmaktadir ve bu durum, i¢ gruba uyumu
ve olumsuz dis grup tutumlarini arttirmaktadir (Turner ve Reynolds, 2011). Taraftarlar tarafindan sporcularin
ginlik yasamlarinin ve takim performansinin yakindan izlenmesi taraftarlarin takima olan 6zdeslesme ve
baghlklarinin artmasinina neden olmaktadir. Bu durum ise taraftarlarin daha fanatik olmalarina sebep

olmaktadir (Dwyer vd., 2016).

Tajfel ve Turner (1986), Sosyal Kimlik Teorisi baglaminda grup tyeliginin, 6z kimligin dnemli bir bileseni oldugu
icin 6nemli bir benlik saygisi kaynagi olusturdugunu varsaymaktadir. Dahasi, bireyler kendilerini gruplarla
ozdeslestirir ve olumlu benlik saygisini sirdiirme ihtiyacindan dolayi, i¢ gruplarini diger gruplara tercih etme
egiliminde oldugunu belirtmistir. Simons ve Taylor (1992) ylksek diizeyde 6zdeslesmis taraftarlarin gigli bir
grup dayanigsmasi duygusu yasamalari ve bireysellikten uzaklagsmalari daha olasidir sdyleminde bulunmustur.
Dahasi, bireysel farkliliklarin seyircilerin saldirgan davranislarini anlamada 6nemli bir rol oynadigini ifade
etmistir. Fiziksel saldirganlik (Russell ve Arms, 1998), psikopati (Russell ve Goldstein, 1995; Russell ve Arms,
1998; James ve Robert, 2018), durtusellik (Arms ve Russell, 1997; Russell ve Arms, 1998) ve heyecan arayisl
(Mustonen vd., 1996) gibi degiskenler bireyleri saldirganlik davranisina yoneltebilmektedir. Bunlarin yanisira
bireysel farklilik degiskeninin seyirci saldirganligini etkileyen bir parametre oldugu distnilmektedir (Russell ve
Arms, 1998; Wann ve Branscombe 1993). Bu baglamda taraftar kimligi, bir taraftarin psikolojik olarak bir takima

ne kadar bagl hissettigini ifade etmektedir.
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Spor taraftarliginda bir gruba ait hissetme, ortak amag birlikteligi gibi parametreler sosyal yasamda 6zellikle
grup igerisinde birlik ve beraberlik icin 6nemli bir noktada yer almaktadir. Yapilan bir arastirma gostermistir ki,
sosyal gruptan reddedilme, gigcli rahatsizliklara yol agmaktadir (Williams, 2007). Boylece bireyler
reddedilmekten kaginarak bu rahatsizliktan kurtulmaya ¢alisacaklardir ve bunu basarmanin bir yolu da grubun

ortaya koydugu normlara uygun davranmaktan ge¢mektedir (Dijker ve Koomen, 2007; Ouwerkerk vd., 2005).

Ozdeslesme, taraftarlar onlar saldirganliga hazirlayan bir dizi psikolojik siireci takip etmeye yatkin héle
getirmektedir. Yiksek oranda 6zdeslesmis, bireylesmemis hayranlarin, 6zdeslesme dizeyi diisiik hayranlardan
daha fazla saldirma olasiliginin oldugu ifade edilmektedir (Simons ve Taylor, 1992). Reddedilme duyarliligi
yuksek olan bireylerin ait olma ihtiyaclar arttikca karsi takima karsi siddete basvurmaya daha istekli

olacaklari diisiinilmektedir (Knapton vd., 2018).

Bireysellikten arindirilmis taraftarlarin; kisisel sorumluluklarindan vazgeg¢me, kisisel ve sosyal kisitlamalari
zayiflatma ve ani ipuglarina, motivasyonlara ve duygulara tepki verme egilimleri nedeniyle oyunlarda
davranissal kontrol kaybi hissi yasamalarinin daha olasi oldugu sonucuna varilmistir (Diener, 1980; Milgram ve
Toch, 1969; Simons ve Taylor, 1992). Bu sebepten dolayi bir spor taraftarinin gruba iliskin ‘baglilig’’ spor
taraftarlarinda olmasi gereken bir 6zellik iken, spora ya da gruba iliskin deneyimlerinin ‘bagimlilik’ seviyesinde
olmasi, bir anlamda seyircinin sporu ideoloji boyutunda gormesi bireyi kendi bireysel kimliginden

koparabilmektedir.

Oakes ve Turner (1980), ‘Sosyal Kimlik Teorisi’ baglaminda yapmis oldugu ¢alismada, insanlarin dis gruplara
karsi olumsuz ve/veya diismanca davranarak, digerlerinden daha iyi olduklar algisini strdirdiklerini ve bu
durumun da benlik saygisinda artis sagladigini ifade etmektedir. Takim basarisizligi, olumlu ayirt edicilik
ihtiyacini zayiflatir ve sosyal yaraticilk mekanizmalari kimlik onarimina izin verse de ylksek dizeyde
O0zdeslesmis taraftarlar takim basarisizhgindan dolayi hiisrana ugrayabilir ve sonug olarak davranigsal kontrol
duygusunu kaybedebilmektedir. Ampirik kanitlar, yiksek diizeyde 06zdeslesmis taraftarlarin, takimlarinin

rekabetini izlerken daha yiiksek diizeyde uyarilma ve kaygi yasadiklarini gostermektedir (Wann vd., 1998).

Goldstein'a (1989) gore taraftarlar arasindaki siddeti engelleme girisimleri iki genis kategoriye
ayrilmaktadir: ‘igsel &nlemler’ siddete karsi tutumlari degistirmeye calisirken, ‘digssal 6nlemler’ siddet
firsatlarini, siddete basvurmanin cezalarini ve siddetin zararli sonuglarini en aza indirmeye c¢alismaktir. Bu
calismada yer alan Kirik Cam Teorisi -Goldstein’in kavramsallastirmasiyla ifade edilecek olunursa- igsel

faktorlere denk gelirken digsal dnlemler ise Sembolik Kurami gergevesinde ele alinmaktadir.

Toplumsal alanda kurulan iletisimde spor taraftarlarinin ortak semboller ve dilin kullanilmasi dolayisiyla
etkilesime girdigi ve bu farkli iletisim bigimlerinin herhangi bir spor miisabakasi izleme esnasinda anlamlarin
ortaya ¢ikmasini sagladigi goz ardi edilmemelidir. Bireyler (spor taraftarlari) etkilesim slrecinde ortaya ¢ikan
anlam ve sembolleri yorumlamakta ve bu dogrultuda eylem ortaya koymaktadir. Tam da bu yizden ‘anlam’

hem gicli hem de degiskendir. Bu minvalde spor miisabakalarinin gerceklestigi mekanlar diizen ve uyum
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icerisinde olmalidir. Bagka bir ifadeyle anlatmak gerekirse, spor taraftarlarinin bulunmus oldugu mekanlar suga
yénelme(me)lerine air algilarini dogrudan etkilemektedir. Suga iliskin herhangi bir yaptirimin olma(ma)si bu

anlamda taraftarin diizene ya da dizensizlige olan tutumunu da belirlemektedir.

Triblinde seyircileri saldirganligina yonelten arastirmalar, saldirganliga sebep olan psikolojik faktorler Gzerinde
durmustur. Ozellikle calismanin ana hattini olusturan Kirik Cam Teorisi, kisinin bu saldirganca davranisi
gerceklestirmeye nasil cesaret ettigi Gzerine bir ¢ikarim olarak sunulmakatdir. Kirtk Cam Teorisi fiziksel ve sosyal
dizensizligin sugla baglantih bir iliski icerisinde oldugunu iddia etmektedir. Bu teoriye gore, diizensiz bir
gevrenin veya toplumun yasak olan davraniglara karsi misamaha gosterildigi, disiplin kurallarinin islemedigi,
kontrollerin az olduguna dair bir algi olusturmaktadir. Dolasiyla bu durumun fiziksel, davranissal, zihinsel
yansimalarinin olacagi vurgulanmaktadir (Roger, 2012; Q’'Brien vd., 2019; St. Jean, 2007; Yang, 2010; Valasik
vd., 2018; Lang vd., 2010: Boggess ve Maskaly, 2014; Taylor, 2018; Williams vd., 2017; Skogan, 2015; Cerda vd.,
2010).

Dahasi, bu dizensizligin su¢ ve ihmali arttirdigini (Welsh vd., 2015), bireylerin glivenlik gliclerine olan
tutumlarini etkiledigini (Hingle ve Yang 2014; Q’Brien vd.,2014) sivil bireyler olarak kolektif miidahale etmede
yeterlilik duygusununu azaltacagini (Gau vd.,2014; Hinkle, 2013), fiziksel kabalik ve nezaketsizligin arttiginda
korku ve endiseyi de tetikleyecegini (Wang ve Li, 2021), su¢ magduru olma ve suga bulasma olasiligi
arttiracagini (Giacomazzi, 1995; Smith, 2011) daha da kotisu cinayet suglarini arttirdigi (Alves vd., 2015; Culyba
vd., 2016; Patino vd., 2014) literatlrdeki arastirmalar tarafindan desteklenmektedir. Kirik Cam Teorisindeki
diizensizlik vurgusu, kiglik ve dikkate deger goriilmeyen ‘‘yere ¢dp atsam da uyari almiyorum”, “koltugu
kirdigimda ya da sahaya yabanci madde firlattigimda masum kiiclk saldirganliklar gibi algilaniyor”, ““nede olsa
herkes ayni davranislari yapiyor ve hicbiri ceza almiyor” algisinin olusmasinda ve bir sonraki adimda daha ciddi
eylemlerde bu alginin devam etmesinde olasi nedenler olarak sayilabilmektedir. En nihayetinde Sembolik

Etkilesim Kurami perspektifinden bakildiginda, bireysel olarak yapilan eylemlerin toplumsal alanda hizli bir

¢Ozilme yaratacagi yapilan ¢calismalar tarafindan ortaya konulmustur.

Kirlk Cam Teorisi Amerika Birlesik Devletleri, Buyik Britanya, Hollanda, Endonezya ve Giiney Afrika gibi
dinyanin birgok tlkesinde farkh sekillerde deneyimlenmistir (Keizer vd., 2008). Yapilan bir ¢alismada ABD’nin
Jersey eyaletinde belirlenen 24 su¢ mahallinden rastgele secilmis olan 12 su¢ mahallinde yogun polis
mudahalesi ve goézlemi yapilmis bu bolgedeki suglarin azaldigi gorialmustir (Braga vd., 1999). Diger bir
calismada, bir mahallede duvar yazilari bol miktarda yapilmis, terkedilmis arabalarin konulmasi, olmamasi
gereken yerlere bisikletler konularak diizensiz bir ortam yaratilmis ve yoldan gecenleri suca tesvik ettigi
gozlemlenmistir (Keizer vd., 2008). ABD’nin New York City eyaletinde kicik zararsiz gibi goriinen suglara sifir
tolerans politikasiyla yaklasilmis ve sonug olarak sug¢ oranlarinda ciddi disisler gdzlemlenmistir (Broatton ve
Knobler, 1998; Kelling ve Sousa, 2001). Diizensizlige karsl sert ve tavizsiz miidahalelerin siddet iceren suglari
azalttigl da baska bir calismada gorilmistir (Messner vd., 2007). Daha da 6nemlisi diizen koruma polisligi adi
altinda yapilan mudahalelerin cinayet olaylarini azalttigini bazi ¢alismalar desteklemektedir (Cerda vd., 2010,

Rosenfel vd., 2007).
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ONERILER

Sonug olarak, 6zellikle bazi spor branglarinda tribliinde siddet olaylarinin fazla oldugu gorilmektedir. Sahaya
atlayarak futbolcuya saldirma, rakip takimin seyircisine saldirma, hakeme hakaret etme, sahaya yabanci madde
atma, mag sonrasinda takim otobdslerine yonelik kirma-dékme gibi bir dizi saldirganlk ve siddet iceren olaylar
yasanmaktadir. Kirik Cam Teorisi ve Sembolik Etkilesim Teorisi, triblinde yasanan ahlak digi butiin eylemlerin
artarak devam etmemesi adina bir dizi dnlemlerin alinabilecegini géstermektedir. Bu anlamda distnuldiglinde
triblnlerde kamera sayisinin artiriimasi ve givenlik dnlemlerinin artirilmasi sug isleme potansiyeli olan bireyler
icin caydirici bir nitelik olusturabilecektir. Dahasi glivenlik gliclerinin taraftara yonelik sdylem ve eylemleri,
otekilestirmeden uzak ve irk, cinsiyet, din, dil ayrimi olmaksizin yapilan davranis kaliplarini igerecek sekilde
olmalidir. En nihayetinde siddet iceren sdylemler ve eylemler spor kavramina denk dismemekle birlikte kimin
yaptigina bakilmaksizin toplumsal alanda var olan 6zellikle triblindeki bireylerin siddete iliskin diislincesini de

hemen etkilecektir.

Tim bu bilgiler 1518inda, yeni medya araglarinin her gecen giin hiz kesmeden yasamlara dahil olmasi spor
enddstrisini daha popller hale getirmektedir. Bu minvalde yeni medya araglari, spor taraftarlarinin saldirganlik
ve siddete yonelik eylemlerinin son bulmasinda etkili arag olarak kullaniimalidir. Sonug olarak spor, toplumsal
bir olgudur ve spor alaninda denge ve dizenin bozulmasi, toplumsal zeminde birlik ve dayanismanin
bozulmasina neden olmaktadir. Tam da bu yizden siddete son vermek spor kuliiplerinden, yoneticilerine,

federasyonlardan, spor taraftarlarina, glivenlik gliclerinden, sporculara kadar herkesin sorumlulugudur.

ETiK METIN

Bu makalede dergi yazim kurallarina, yayin ilkelerine, arastirma ve yayin etigine ve dergi etik kurallarina

uyulmustur. Yazi ile ilgili dogabilecek ihlaller yazarlarin sorumlulugundadir.

Yazar(lar)in Katki Orani Beyani: Bu ¢alismada birinci yazarin katki orani %50, ikinci yazarin katki orani %50’dir.
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