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‘Yagam kalitesi” kavraminin sosyal bilim alaninda giderek popiilaritesi artmaktadir. Diinya Saghk
Orgiitii (WHO) ‘Yasam kalitesi’ kavramini “hedefleri, beklentileri, standartlari, ilgileri ile baglantili
olarak, kisilerin yasadiklar kiltiir ve deger yargilarinin biitini icinde durumlarini algilama bigimi”
olarak tanimlaniyor. Kavrama esas alinan olgltler sosyolojik nitelikte olmakla birlikte bu konu
sosyoloji ¢alismalarinda hak ettigi yeri alamamistir. Yasam kalitesi ¢alismalarinda bireyi mutlu
edebilecek maddi refah, saglikli olma ve egitime erisebilirlik gibi kosullar dncelendigi halde adil
yargi sistemi, dayanismaci sosyal-kdlturel iliskiler, katihmci demokrasi ve temiz ve sirdirdlebilir
dogal cevre gibi boyutlar ihmal edilmistir. Bu tespitten hareketle hukuk sosyolojisi alaninda
‘adalet algisinin yasam kalitesine etkileri’ saha arastirmasi ile incelenmek istenmistir.
Arastirmanin ana varsayiminda ‘olumlu hukuk algisinin yasam kalitesininin niteligine olumlu
etkilerinin olacagi ve bu etkilerin yasam kalitesinin maddi kosullari kadar énemli oldugu’ iddia
edilmektedir. Arastirmanin tali varsayimlarinda ise olumlu adalet algisinin yargi sisteminin
(tarafsizlik, erisebilirlik ve hiz gibi) 6zelliklerine bagh oldugu kadar bireyin (kentlilik, gelir, egitim
gibi) sosyolojik 6z-niteliklerine, kentin sundugu adli hizmetlere ve hilkiimetin genel af uygulamasi
gibi i¢sel-dissal boyutlu kosullara da bagli oldugu iddia edilmektedir. Bu iddiay! test etmek igin
Mersin il merkezinde 388 kisilik 6drneklem grubuna arastirmacilar tarafindan gelistirilen hukuk
algisi ve yasam kalitesi 6lgegi uygulanmistir. Arastirma verilerinin istatistik analizi varsayimlari
dogrulamistir. Bununla birlikte, toplumda anomi gostergesi olarak olumsuz adalet algisinin
yayginlasmaya basladigi ve bu durumun temel nedenselliginin siyasal kimlik alanindaki
kutuplasma oldugu bulgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Hukuk sosyolojisi, sosyal algi, yasam kalitesi.

JUSTICE PERCEPTION AND QUALITY OF LIFE ON SOCIOLOGICAL RESEARCH

ABSTRACT

The popularity of the quality of life is increasing in social sciences. The life quality is defined by
World Health Organisation (WHO) as the way of the perception of the people about their goals,
expectations, standards in conjunction with the interests, perceptions and values. On the other
hand, although the subject is a sociological phenomenon, it doen not have its rightful place in the
sociological of works. Mainly material issues such as health, education accessibility and material
well-being has been examined in quality of life studies. Nevertheless some other very important
issues, such as fair judicial system, solidary socio-cultural relations, participatory democracy has
been neglected. It was aimed to investigate the impacts of the perception of justice on the
quality of life in the light of these findings within this study. Main argument of this research is
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that the favourable perception of law has positive affect on the quality of life to the people, at
least as much as the materialistic phenomenon. In addition to that, the favourable perception of
law depends not only to the main indicators of the justice system (such as impartiality,
accessibility and speed) but also to the individual and political parameters. A scale of the
perception law and the quality of life was used to realise the research. The scale was applied to
the sampling group of the 388 people. The major findings of the research verify the major
hypothesis.

Keywords: Sociology of law, social perception, quality of life.

1. GiRis

7

Kalite kavrami daha cok iktisat, isletme ve pazarlama alanlarinda verimlilik ile 6ne gikan bir kavram iken “yasam
kalitesi” kavrami, modern hayatin gelisimi ve kentlesme siirecinde sosyolojisinin ¢alisma alanina dahil oldu.
Yasam kalitesi kavrami Diinya Saghk Orgiitii tarafindan “hedefleri, beklentileri, standartlari, ilgileri ile baglantili
olarak, kisilerin yasadiklari kiltir ve deger yargilarinin bitind igcinde durumlarini algilama bigimi” olarak
tanimlaniyor (WHOQOL, 1995). Birey bu algilamaya bagli olarak yasamindan memnun veya memnuniyetsiz
oluyor. ‘Yasam Kkalitesi’ kavrami kiiresellesme sirecinde giderek insanligin ortak degeri haline geldi. Artan
onemine bagl olarak toplumlararasi gelismislik kiyaslamasinin temel gostergesi olarak kullaniimaktadir. Yasam
kalitesinin (yasam memnuniyeti) saglanmasi, ekonomik politikalarinin belirlenmesi, saglk politikalarinin
yonlendirilmesi, kentlesme politikalarinin revize edilmesi, toplumsal glvenligin saglanmasi gibi sosyal,
ekonomik ve kiiltlirel diizenlemelerin nihai amaci haline gelmistir. Bu nedenle yasam kalitesi olgitlerinin
gerceklestirilmesi her gecen glin yasamimizda daha merkezi bir konum kazandi (Tekeli, 2010: 80). Farkli bilim
alanlarinda yapilan ¢alismalarda yasam kalitesinin cesitli unsurlarindan (saghkh olma, ekonomik iyi olma veya
kamusal hizmetlerden yararlanma gibi) biri veya birkagi 6nceleniyor (Sapancali, 2009). Oysa yasam kalitesini
bitiincil agiklayabilmek icin farkli paradigmalari dikkate alan genis bir perspektif zorunludur (Ozcan, 2008). Bu
bilingle bu bildiride yasam kalitesi kavraminin eksik kaldigi dastinilen ‘hukuksal’ boyutu saha arastirmasi
verilerine dayali olarak agiklanmak istenmistir. Olgunun aciklamasinda ‘yapabilirlik yaklasimi’nin 6nermeleri
esas alinmistir. Bu calismada ele aldigimiz ‘hukuk algisinin yasam kalitesine etkileri’ konusu literatiire katki

yapabilecek niteliktedir. Sayet literatlirdeki ¢alismalar ya yasam kalitesi ya da hukuk algisi Gzerinedir.

Yasam kalitesi literatiiriinde &ne ¢ikan calismalar hakkinda su bilgileri verebilirizz Oncii bir calisma Di Tela
vd.’nin (2003) mutluluk/yasam tatmini konusunda uluslararasi farkliliga dikkat cekmek icin 1970-90 déneminde
250.000 kisilik Avrupal ve Amerikal érneklem tzerinde yaptiklari arastirmadir. Bu arastirmada makroekonomik
hareketlerin uluslarin mutlulugu Gzerinde gigli etkilerinin oldugu tespit etmislerdir. Borooah (2006) yaptigi
calismada 80 llkede 113.000 katilimciya mutlu olma kriterlerini sormus ve genellikle Tanriya inanma, insanca
bir yasam standardi, bir is, iyi bir aile ve sosyal hayat, iyi komsuluk ve en dnemlisi saglkli olmay istedikleri
sonucuna ulasmistir. Mutluluk ile gelir arasindaki iliskiyi inceleyen Headey vd. (2008) ekonomik refahin
mutluluk Gzerindeki etkisini belirlemek icin Avustralya, ingiltere, Almanya, Macaristan ve Hollanda’ya ait hane
halki ekonomik panel verilerini kullanarak yaptigi calismasinda mutlulugun inanilandan daha fazla sekilde

ekonomik kosullardan etkilendigini ortaya koymustur. Veenhoven (2012) bir bitlin olarak yasam tatmini ve
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finans, barinma ve sosyal iliskiler alanlarindan duyulan tatmin konusunda 10 Avrupa Ulkesinde yaptig
¢alismasinda uluslar arasindaki ortalama tatminin oldukga farkl oldugunu bulmustur. Kuzey Avrupa uluslarinda
en yiksek diizeyde olan yasam tatmini, Gliney Avrupa’da orta diizeyde Dogu Avrupa’da en diisiik dizeydedir
(Selim, 2010). Turkiye’de yasam kalitesi ¢alismalarin sayisi azdir. Mevcut ¢alismalar (Cakiroglu, 2007; Selim,
2008a; Selim 2008b harig) bolgesel/yerel diizeydedir. Selim (2008a), Tirkiye istatistik Kurumunun 2004 yili
Yasam Memnuniyeti Arastirmasi verilerini kullanarak 6znel iyi olma gostergesi olan bireysel mutluluk kaynagi
degerlerini analiz etmistir. Bu ¢alismada; is sahibi olmanin ve para kazanmanin bireysel mutluluk kaynagi olarak
gorildugl, bunun igin gelir ve egitimin dnemli oldugu, is seciminde cinsiyetin 6nemli roliiniin bulundugu tespit
edilmistir. Selim (2008b), Diinya Degerler Anketini kullanarak Turkiye’deki yasam tatmini ve mutlulugu
inceledigi calismasinda 1990, 1996 ve 2001 yillari igin yas ve issizli§in yasam tatmini ve mutluluk Gzerinde
negatif etkisinin oldugunu, buna karsin saghk durumu ve gelirin ise pozitif etkisinin oldugunu tespit etmistir.
Cakiroglu (2007), yasam kalitesi ve mutluluk arasindaki iliskiyi incelemistir. Bu ¢alismada “ortalama mutluluk
puani” ve “Avrupa birligine Uyelik statiisii” kriterlerine gére Bulgaristan, Danimarka, Macaristan ve Tiirkiye’yi
karsilastirmistir. Arastirmacinin tespitine gore, yasam kalitesinin yiikselmesi mutluluk getirmektedir. Gitmez ve
Morcdl (1994) Ankara halkinin sosyoekonomik durumlarinin yasam tatminine etkilerini incelemistir. Ozmete
(2004), Tokat il merkezinde kamu sektériinde ¢alisan 232 kisi Uzerinde yaptig ¢alismada cinsiyet degiskeninin
0znel iyi olma durumuna etkisini incelemistir. Arastirma sonucuna gore, erkekler kadinlara gére yasamlarini ilgi
cekici ve esnek, kadinlar da erkeklere gore degerli gérmektedirler. Senlier vd. (2009) Kocaeli ile Avrupa
sehirlerini karsilastirmak suretiyle kentsel yasam kalitesi ¢alismislardir. Tirkiye istatistik Kurumu, 2003 yilindan
beri her yil Yasam Memnuniyeti Arastirmasi yapmaktadir. Bu arastirmada Tirkiye’deki bireylerin mutluluk
algilamasi, umut, degerler, kisisel gelisim ve kisisel saglk, gelir ve c¢alisma hayati gibi alanlardaki
memnuniyetlerini 6lgmektedir. Ayrica, bireylerin kamu hizmetlerinden memnuniyetleri de 6l¢lilmekte ve
bunlarin zaman icindeki degisimi takip edilmektedir. Bu arastirmalarda yaklasik olarak %60’in Gizerinde mutlu

birey tespit edilmistir (TUIK, 2008).

Hukuk algisi literatlriinde az sayida g¢alisma mevcuttur. Bunlardan 6ne c¢ikan calismalar hakkinda su bilgileri
verebiliriz: Literatiirde ‘hukuk ve yasam kalitesi’ degil ama ‘hukukta toplam kalite’ ¢alismalari ¢cok sayidadir. Bu
cahismalarda daha ¢ok mahkemelerin isleyisi ele alinmis, mahkeme yénetimi kavrami altinda degerlendirmeler
yapilmistir. Ornek calisma olarak 2002 yilinda kurulan Avrupa Etkin Yargi Komisyonu’nun (The European
Commission for the Efficiency of Justice) Avrupa adalet sistemiyle ilgili nitel ve istatistiki bilgileri sundugu
kiyaslama raporlarn gosterilebilir (CEPEJ, 2014). Tirkiye’de yapilan ¢alismalar icerisinde ele aldigimiz konuya
yakin bir calisma istanbul Bilgi Universitesi insan Haklari Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezince hazirlanan
Adalet Gozet projesidir. Bu ¢alismada vatandaslarin Mahkemeler hakkindaki goriis ve degerlendirmelerine yer
verilmistir. Arastirmada vatandaslarin mahkemeleri olumsuz olarak degerlendirdikleri, mahkemeye giivenin
disik oldugu, mahkeme deneyimi olanlarin, olmayanlara gére giivenlerinin daha disiik oldugu tespit edilmistir
(Kalem vd., 2008). TESEV tarafindan 2009-2010 vyillarinda yayinlanan (¢ arastirma raporunda; Yargi
mensuplarinin hukuk sistemini nasil degerlendirdikleri? Medyanin kamuoyu hukuk algisini nasil etkiledigi?

Toplumun yargi algisinin ne oldugu? sorularina cevap aranmistir (Sancar ve Atilgan, 2009; Erdal, 2010).
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Bunlardan ele aldigimiz konuya yakin olani “Biraz Adil, Biraz Degil... Demokratiklesme Siirecinde Toplumun Yargi
Algis1” isimli galismadir. Bu ¢alismada devlet—yargi 6zdesliginin vatandas algisinda yer ettigi tespit edilmistir. Bu
temelden toplumda yarginin tarafsiz ve bagimsiz olmadigi, yarginin giicliden yana oldugu, yargiya en énemli
midahalenin hiikimetten ve ordudan geldigi ve sonug olarak yargiya givenin zayifladigl ancak yine de
mahkemelerin son c¢are olarak gorildigu tespit edilmistir (Sancar ve Aydin, 2009). KONDA Arastirma Sirketi
2010 yilinda Turkiye genelini temsilen 25 ilde 1814 kisi ile goriiserek toplumun ‘Hukuk ve adalet algi ve
beklentiler’ini tespit etmistir. Teorik ve kavramsal altyapisi olmayan bu arastirmanin genel bulgusu hukuk
algisinin goreli (ne olumlu ne olumsuz) oldugudur (KONDA, 2010). Tim bu g¢alismalarin verileri ile yaptigimiz

arastirmada elde edilen veriler Sonug BolimUinde bir arada degerlendirilmistir.

Yukarida genel hatlari ile betimledigimiz iki ayri literatiir alanina dahil olan bu bildiri ¢ ana bolim halinde
hazirlandi. Giris boluminin ardindan arastirmanin Metodolojisi tanitildi. Kavramsal ve Teorik Bilgiler
boliminde ‘hukuk algis’’ ve ‘yasam kalitesi’ kavramlari tanimlandi; iki kavram arasindaki nedensellik iligkileri
betimlendi; ve bu nedensellik iliskilerini agiklayan teoriler tanitildi. Bunlardan yapabilirlik yaklasimi arastirmanin
teorisi olarak benimsenmistir. Analiz béliimiinde sistematik olarak sundugumuz arastirma verilerinin frekans
dagihmlari ve birlesik dagihm analizleri yer almaktadir. Sonug¢ boliimiinde ortaya konun tiim bu bilgiler bir arada

degerlendirilmis ve arastirma bulgusu tespit edilmistir.

2. YONTEM
2. 1. Arastirma Evreni Olarak Mersin’in Tanitimi

Bu arastirmanin evreni Mersin ilidir. Mersin ili demografik ve toplumsal yapisinin heterojenik 6zelligi nedeniyle
Turkiye'nin kiglk bir modeli olarak gorilebilir. Diger sehirlerde var olan hukuki uyusmazliklar Mersin igin de
gecerlidir. Ama bunun yaninda Mersin, liman sehri olmasi nedeniyle ulusal ve uluslararasi kara ve deniz
ticaretinden dogan davalara sahnedir. Uzun yillar Dogu ve Gineydogu illerinden aldigl gé¢ neticesinde farkh
kiltdr gruplar arasindaki iliskiler hukuki olaylara yansimaktadir. Zengin-fakir, yerli-gd¢men, sagci-solcu gibi
farkh alanlarda kentin sahip oldugu ikili yapilar yargisal uygulamalari ve yargi aktorlerinin davranis bigimlerini

cesitlendirmektedir.

Mersin kent olarak yeni bir yerlesmedir. Mersin’in esas olarak kurulus ve gelismesi 19.yy ortalarindan itibaren
yabanci sermaye tarafindan desteklenen pamuk tarimi sayesinde olmustur. Ardindan liman ve ulasim
sistemlerinin, sonrasinda da sanayi tesislerinin kurulmasi ile sirekli olarak gelisme gostermis ve nifusu
artmistir. Mersin’in kentlesmesinde ticaret ve yabanci sermaye bilyik rol oynamistir. Kentsel olusum

kurulusundan bu yana kiyiya paralel olarak ve iskeleyi merkeze alacak sekilde meydana gelmistir (Yildiz, 2008).

Cumbhuriyet déneminde de kentlesmeyi etkileyen unsurlar ticaretin gelisimini saglayan liman ve ticaretin neden
oldugu gog olgusudur. Gé¢ nedeni ile 1970’li yillardan itibaren gecekondulasma baslamistir. Gecekondularin
kente eklemlenmesi ile kentin mekansal gelisimi dogu/bati ekseninin yaninda giderek kuzeye yonelmistir. 24
Ocak kararlari ile ekonomide liberal yapiya gecilmesi ile birlikte Mersin limaninin 6nemi ve hareketliligi artmis
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ve bu gelisme gocu artirmistir. Yine 1990’h yillarda Turkiye’'nin dogu ve gilineydogusundaki giivenlik sorunlari
nedeni ile Mersin’e 1995-2000 yillari arasinda 117.894 kisi gd¢ etmistir. Yiiksek oranda go¢ toplumda gelir
adaletsizligi, issizlik, sagliksiz barinma kosullari ve ¢arpik kentlesme gibi sorunlarin dogmasina sebep olmustur.
Yeni gecekondu bdlgeleri ile birlikte kentin dig sinirlari siirekli geniglemis ve verimli tarim arazileri giderek yok
olmustur. Gog ile gelen insanlarin istihdam yoklugu nedeni ile enformel iliski aglarina dahil olmuslardir (Yildiz,

2008). Mersin 1980 sonrasinda ciddi anlamda ‘kentlilesme’ sorunu yasayan bir kenttir.

Tablo 1. Mersin ilgeler Niifusu, Mahalle Sayisi, Hane Sayisi ve Hane Biiyiikligi !

ilce Nifus Hane Sayisi Hane BuyUklGgu Mabhalle Sayisi
Akdeniz 279 363 66 993 4,17 65
Mezitli 158 462 51116 3,10 41
Toroslar 277 658 72 118 3,85 67
Yenisehir 224 895 68 565 3,28 32
Toplam 940 378 258 792 3,60 205

Tablo 2. Orneklem Hesaplama Tablosu

iice Hane Sayisi Tabaka Agirhigi Beklenen Anket Gergeklesen Anket
Sayisi Sayisi

Akdeniz 66993 0,258868126 100 147
Mezitli 51116 0,197517698 77 59
Toroslar 72118 0,278671675 108 94
Yenisehir 68565 0,264942502 103 88
Toplam 258792 1 388 388

Adrese Dayali Nufus Kayit Sistemi (ADNKS) 2013 verilerine gore, Mersin’in il geneli ntfusu 1 727 255 kisidir.
Mersin kent merkezinde 940 378 kisi, 258 792 adet hanede ikamet etmektedir. idari acidan Mersin, Biiyiiksehir
statislindedir ve Blyilksehir’e bagh 4 merkez ilge bulunmaktadir. Bunlar; Yenisehir, Akdeniz, Toroslar ve Mezitli
ilceleridir. Mersin kent merkezinde ikamet eden niifusun ilcelere dagilimi; ilgelerin mahalle ve hane sayilari ve

ilcelerin hane bilylklGgi Tablo 1'de gosterilmistir.

Mersin 2011 yili icin illerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasinda (81 il icinde) 24. sirada yer almaktadir.

Sosyo-ekonomik gelismislik acisindan Tirkiye’deki iller en gelismisten en gelismemise dogru 6 bdlgeye

! ADNKS 2013 ve iiGM 2015 verilerinden hesaplanmistir.
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ayrilmistir. Bu siniflamada Mersin’in yeri 3. Bolgedir. ‘Orta diizey sosyo-ekonomik gelismis’ diyebilecegimiz bu

bélgede Mersin’le beraber 12 bulunmaktadir® (Kalkinma Bakanligi, 2013).

Devlet Planlama Tegkilati (DPT) 2011 yili icin ilcelerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasini heniiz
yayinlamadi. Ancak bu veri 2004 yili igin mevcut. Turkiye'deki 872 ilge icinde Mersin ilgelerinin gelismislik
siralamasi Tablo 10’da gosterilmistir. Bu hesaplamada Mersin merkez ilgelere ait veri bulunmamaktadir; ancak 4
merkez ilge (Akdeniz, Mezitli, Toroslar, Yenisehir) ‘merkez ilge’ olarak sunulmustur. Buna gore, Mersin merkez
ilce 2004 yili igin ilgelerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasinda (872 ilge icinde) 13. sirada yer almaktadir.

Gelismislik grubu 1’dir. Yani Turkiye’nin en gelismis 15 ilgeden birisidir’ (Dinger ve Ozaslan, 2004).

Uluslararasi Rekabet Arastirmalari Kurumu her yil “illerarasi Rekabetgilik Endeksi’ yayinlamaktadir. Bu kurumun
en son 2010 yili hesaplamasina gére Mersin’in genel endeks puani 25,87’dir ve bu puana gore 81 il igcinde
gelismislik siralamasi 15’dir. Kurum genel endeks puanini 4 6lglite gére hesaplamaktadir: 1-Beseri sermaye ve
yasam kalitesi endeksi, 2-Markalasma becerisi ve yenilikgilik endeksi, 3-Ticaret beceresi ve liretim potansiyeli
endeksi ve 4-Erisilebilirlik endeksi. Konumuz itibariyle bunlardan ‘Beseri sermaye ve yasam kalitesi endeksi’
o6nemlidir. Buna gore, Mersin yasam kalitesi siralamasinda 81 il igerisinde 22. sirada yer almaktadir (CKA, 2014:

10 ve URAK, 2011).

Tablo 3. URAK Rekabetgilik Endeksleri 2010

Genel Endeks Begeri sermaye ve Markalagma Ticaret beceresi ve Erisilebilirlik
yasam kalitesi becerisi ve Uretim potansiyeli endeksi
endeksi yenilikgilik endeksi endeksi
il Sirasi Degeri Sirasi Degeri Sirasi Degeri Sirasl Degeri Sirasi Degeri
Mersin 15 25,87 22 25,59 22 0,76 9 21,62 11 55,67

Turkiye’de Ocak 2015 tarihi itibariyle 291 kapali ceza infaz kurumu, 53 mastakil acik ceza infaz kurumu, 2 ¢ocuk
egitimevi, 5 kadin kapali, 1 kadin agik, 3 ¢ocuk kapali ceza infaz kurumu olmak (izere toplam 355 ceza infaz
kurumu bulunmaktadir. Bu kurumlarin kapasitesi 163.129 kisiliktir (CTE, 2015). Mersin ceza infaz kurumlarinin
cografi dagilimi itibariyle 3 bolgeye ayrilmistir: Mersin, Tarsus, Silifke. Mersin bolgesinde 3 adet ceza infaz
kurumu bulunmaktadir. Tarsus bolgesinde 3 adet ceza infaz kurumu bulunmaktadir. Silifke boélgesinde 5 adet
ceza infaz kurumu bulunmaktadir (CTE, 2015). Mersin’deki ceza infaz kurumlarinda 2011 yil itibariyle 2.120
hikimlG bulunmaktadir. Bunlarin %95’i erkek, %5’i kadindir (CKA, 2014: 34). 2011 yih icin Mersin suclu orani
0,12’dir.

2 Balikesir, Bilecik, Burdur, Gaziantep, Karabiik, Karaman, Manisa, Mersin, Samsun, Trabzon, Usak, Zonguldak

® Birinci Derece Gelismis ilceler: Bursa-Bliyiiksehir, Adana-Biiyiiksehir, Kocaeli-Kérfez, Kocaeli-Gebze, izmir-Aliaga, Antalya-
Merkez, Eskisehir-Merkez, Gaziantep-Merkez, Denizli-Merkez, Konya-Biiyiiksehir, Kocaeli-Merkez, istanbul-Biiyiikcekmece,
Mersin-Merkez, Kayseri-Biyiksehir, Tekirdag-Corlu
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Mersin’de cezaevine giren hiikiimlilerin yaklasik yarisi ilkogretim mezunudur. Cahil ve okumus kesimin sug
oranlari disiiktiir. Bu veri il geneli egitim diizeyi ile kargilastirilmis ve su ilging tespit yapilmistir: il genelinde
ilkogretim mezunlarinin orani %42 ve ortadgretim mezunlarinin orani %22 oldugu halde suglular arasinda
ilkdgretim mezunlarinin orani %52 ve ortadgretim mezunlarinin orani %28’dir. il genelinde cahil kesimin orani
%25 ve okumus kesimin orani %8 oldugu halde suglular arasinda cahil kesim orani %8 ve okumus kesim orani

%4’ dir. *

Mersin’de suclularin isledigi sug tiirleri sdyle siralanmaktadir: icra iflas Kanunu'na muhalefet %38, Yaralamak
%10, Diger suglar %10, Hirsizlik %9, Cek Kanunlarina muhalefet %7, Uyusturucu ile ilgili suglar %7, Sahtecilik %3,
Oldiirme %3, Atesli silahlar ile ilgili suglar %3, Askeri Ceza Kanunu’na muhalefet, %3, Gasp %2, Dolandiricilik %1,
Cinsel suglar %1, Kagakeilik %1.

Mersin’in mahkeme tilriine gore ceza mahkemelerindeki dava sayisi Tiirkiye ortalamasina yakindir. Soyle ki:
2013 yilinda Turkiye genelinde davalarin %43’l Asliye Ceza mahkemesinde, %41’i Sulh Ceza mahkemesinde,
%11’i icra Ceza mahkemesinde ve %4l de Cocuk mahkemesinde islem gérmistiir. Ayni yil Mersin’de davalarin
%47’si Asliye Ceza mahkemesinde, %38’i Sulh Ceza mahkemesinde, %10’u icra Ceza mahkemesinde ve %5’i de

Cocuk mahkemesinde islem gérmustdar.

Mahkemelerin is ylki agisindan ‘gecen yildan devralinan dava sayisi’ ve ‘gelecek yila devreden dava sayisi’ esas
alindiginda 2013 yilinda Mersin’de Asliye Ceza mahkemelerinin isyukinidn arttigl, Sulh Ceza mahkemelerinin

isyikiiniin azaldig1 ve icra Ceza ile Cocuk mahkemelerinin isyiikiiniin ayni kaldigi tespit edilmektedir.
2. 2. Arastirmanin Veri Toplama ve Analiz Teknikleri

Bu arastirmada Orantili Tabakal Rasgele Ornekleme Teknigi kullaniimistir. Bu arastirma teknigine gére, farkli
sosyolojik nitelikte olan Mersin merkez ilgeler ayr tabakalar kabul edilmistir. Tabakalardaki hane sayisina gore
tabaka agirliklari hesaplanmis ve buna gore her bir ilcede uygulanacak anket sayilari hesaplanmistir. Anketlerin
uygulanmasi sirasinda ilcelerin idari sinirlarinin yeniden diizenlenmesi ve bazi hanelerin goriisme talebini geri
cevirmesi ve bazen de anketorlerin sehven mahalleleri karistirmasi gibi nedenlerle Akdeniz ilgesinde beklenen
Gzerinde, Mezitli, Toroslar ve Yenisehir ilcelerinde de beklenenin altinda anket uygulanmistir. Arastirmanin

ornekleme orani %015 (0,15) olarak belirlenmistir.

Bu makalede sunulan veriler genis bir arastirmaya aittir. Makalenin sinirliligi ¢ercevesinde burada iki ana

varsayim ve bir tali varsayimin analiz sonuglari aktarilacaktir. Varsayimlar soyle ifade edilmistir:

1. Ana Varsayim (Pozitif-Oznel): “Adaletin gerceklestigine yonelik pozitif algi arttikca bireylerin yargiya giiveni

artmaktadir”.

2. Ana Varsayim (Pozitif-Nesnel): “Olumlu hukuk algisinin yasam kalitesi tizerinde pozitif etkisi vardir ve bu etki,

mekansal, psikolojik ve saghk ile ilgili algilarin etkisi kadar glcltudur.

* TUIK ADNKS verilerinden hesaplanmistir
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Tali Varsayim (Pozitif-Oznel): “Bireyin sosyolojik 6z-nitelikleri (egitim, gelir, kentlilik) artarsa yargisal

memnuniyeti artar”.

Arastirmada varsayimlari test etmek amaciyla arastirmacilar tarafindan hazirlanan algi ve tutum Oolgegi
kullanilmistir. Bu olgekte 130 adet soru bulunmaktadir. Sorular ¢oktan se¢meli Likert Olgegine uygun olarak
hazirlanmistir. Soru formundaki 1-20 arasi sorular hane reisinin demografik-sosyolojik niteliklerini betimlemeye
yoneliktir (ki bunlar istatistik analizde bagimsiz degiskenler olarak kullanilmistir). Diger sorular ti¢ bolim halinde
hazirlanmistir. Birinci bolimde ‘hukuk deneyimi’ sorulari; ikinci bélimde ‘hukuk bilgisi’ sorulari; ve Gglincl
bélimde ‘hukuk algisi’ sorulari yer almaktadir. Olcegin ‘hukuk algisi’ sorularinin giivenirlik degeri Cronbach’s
Alpha = 0,7747 olarak hesaplanmistir. Arastirma oOlgegi Mayak Worldwide Research sirketi tarafindan

uygulanmistir.

Arastirmadan elde edilen ham verilerin bilgisayar ortaminda SPSS 11.5 slirim istatistik programi kullanilarak
istatistik analizleri yapilmis, bunlar grafik ve cizelgeler halinde ifade edilmistir. iki ve Ug degiskenli birlesik
dagihm analizlerinde Pearson Chi-Square ve Fisher’s Exact Testleri kullaniimis ve degiskenler arasi nedensel
iliskinin tespit edilmesi halinde birlesik dagihmin 6zelligine gore simetrik olglilerden Contingency Coefficient
veya Cramer’s V degerlerinden birine gore degiskenler arasi nedensel iliskinin anlamlilik diizeyi tespit edilmistir.

Birlesik dagihm analizleri i¢in kabul edilen hata pay binde 5’dir (P<0,005).

3. KAVRAMSAL VE TEORiK GERGEVE
3. 1. Yagam Kalitesi Kavrami

Kalite, nitelige iliskin bir kavram olarak yetkinlik ve Ustlinligl niteler. Bir insanin, nesnenin ya da yasantinin
nitelikce nasil oldugunu belirten, onun baska seylerden ayirt edici Ustinligini oOlclip degerlendirebilen
ozelligidir (Bozkurt, 2003). ‘Yasam kalitesi’ kavrami ise “hedefleri, beklentileri, standartlari, ilgileri ile baglantili
olarak, kisilerin yasadiklari kiltir ve deger yargilarinin biitini icinde durumlarini algilama bigimi” olarak

tanimlamaktadir (WHOQOL, 1995: 1403-1409).

Sosyoloji alaninda yasam kalitesi kavrami, genel olarak “sosyal gostergeler” yaklasimi cercevesinde, yasam
standartlari, yasam bicimi, sosyal siniflar arasindaki iliskiler ve yoksulluk baglaminda degerlendiriimektedir
(Sapancali, 2009). Sosyal gostergeler yaklasiminin ana postiilasi soyle ifade edilebilir: Toplum insan ihtiyaglarini
az ya da ¢ok karsilar. Bireylerin ihtiyaclari etkili olarak karsilanmaz ise ruh ve beden saghginda olumsuz sonuglar
ortaya cikabilir. Bu olumsuzluklar toplumsal hareketlere yol acabilir. Bu nedenle toplumsal kalite cesitli
gostergeler yolu ile betimlenmelidir (Veenhoven, 2012). Yasam kalitesi kavrami, modern hayatin gelisimi ve
toplumlarin c¢agdaslasmasi ile birlikte glindeme gelen ve gelisen bir kavramdir. Yasam kalitesi alaninda
yogunlasan calismalarin odak noktasini insan-insan iliskisi ve giindelik hayatin siregeldigi cevre-insan iliskisi
olusturur (Marans, 2007). Van Kamp vd. gore, yasam kalitesi “cevrenin olcilebilir, fiziksel (mekéansal) ve sosyal

bilesenleri ve bu bilesenlerin algilanma bicimleri”dir. Szalai ise yasam kalitesini bireyin var olus hali, refahi ve
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hayattan memnuniyet dizeyi ile iligkili objektif ve siibjektif etkenlerin sonucu olarak agiklamaktadir (Van Kamp

vd., 2003: 147 ve Szalai, 1980: 98; aktaran, Kogak, 2009: 143).

Yasam kalitesinin gostergeleri farkh galismalar sonucunda refah, givenlik, 6zgirlik, esitlik, kardeslik, adalet,
farkliliklara tolerans, sivil itaatsizlik, 6zgirlik istegi, glven, yiiksek yasam doyumu olarak belirlenmistir.
Arastirmalar teknolojinin gelismesi ve gelir seviyesinin yukselmesi ile birlikte, maddi zenginligin yasam
kalitesinin tek basina bir gostergesi olmadigini, mekansal, sosyal ve politik faktorlerin de bireylerin yasam
kalitesi Uzerinde etkili oldugunu gostermektedir. Yasam kalitesi kavraminin gostergeleri bir yandan nesnel
gercekler ve degiskenler, diger yandan bireysel algi ve degerlendirmelere dayali 6znel etkenlerdir. Yasam
kalitesine iliskin yaklagimlar bu unsurlarin birinin agirlikh olarak kabul edilmesine goére degismektedir (Marans,

2007 ve Sapancali, 2009).

3. 2. Hukuk ve Adalet Kavrami

Hukuk toplum yasamini dizenlemek igin, uygulanmasi devlet tarafindan yaptirima baglanmis kurallardir. Bu
kurallar toplumsal yasantisinda ortaya ¢ikmistir ve amaci toplum yasantisinin siirdiiriilmesidir (Ozcan, 2011).
Hukukun en karakteristik 6zelligi kurumsal yargilama faaliyetidir. Yetkisi toplum tarafindan kabul edilip taninan,
uzman bir kisi veya grubun harekete gecerek karar vermeye yonelmesi hukuk olayinin temelidir. Diger bir
ozelligi ise ona olan sayginin glivence altina alinmis olmasidir. Gerektiginde yaptirimlar aracihgi ile fiziksel baski
ile bu saygl saglanmaktadir. Zorlamanin mesrulugu bir yargi kararinin varligina baghidir (Oktem ve Tiirkbag,

2003).

Adalet toplumsal yasamin varlk kosuludur. Hukuk, adalet degerini somutlastiran, gerceklestiren aragtir. Hukuk
adaletli yasamin gerceklesmesi icin yontem ve uygulamalarini adalet diisiincesine gore diizenler (Aral, 1988;
Can, 2003). Kuguradi'ye gore adalet kisilerin temel haklarinin korunmasi talebi ve mevcut kosullarda
gereklerinin sirekli olarak ulkeler duzeyinde gergeklestirilmesi talebidir (1994: 28-32). Hukukun arastirma
konumuz ile ilgili olarak islevlerinden birisi de toplumsal yasami gelistirici, bireyin yasamini rahatlatici,
toplumsal yasamin saglikli bir bicimde siirdiriilmesi icin olumlu dnlemleri alma yukimliligidir (Oktem ve

Tiirkbag, 2003).

Jeremy Bentham’a gore hukukun amaci bireyi mutlu kilacak, ona en fazla hazzi verecek, en Ust dizeyde
0zglrlGgl saglayacak kosullari, ortami hazirlamaktir. Rudolf von Jhering’e gore hukuk toplumsal yasamin varlik
kosuludur, amaci bireysel ve toplumsal mutluluktur. Montesquieu’ye gore ise degisik sosyal gerceklik kosullari
ile bunlarin sonuglari olan hukuk kurallarn arasinda degismez bir iliski bulunmaktadir. Bu nedenle Devlet,

hukuku olustururken cografya ve iklim kosullarini dahi g6z 6niinde bulundurmak zorundadir (Topguoglu, 1963).

3. 3. Hukuk Algisi ve Yasam Kalitesi iligkisi

insanin mutlu olmasli, yasamina anlam verebilmesi ve degerlere gore yasayabilmesi icin varliginin korunmasi,

glvence altina alinmasini zorunlu kilar. Bir yandan maddi olanaklar vasitasi ile bedensel varligini korumasi, diger
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yandan kiiltar araciligi ile de i¢ varhigini korumasi igin toplum iginde yasamak zorundadir. Toplum ve toplumsal
yasam bireysel yasamin varliginin n kosuludur. Ote yandan toplumsal yasam icerisinde de bireyin varliginin ve
6zglrliginin topluma karsi korunmasi geregi beraberinde diizeni gerektirir. Bu ise hukuk demektir. Toplumu
diizenleyen ve bigim veren ahlak ve 6rf ve adet kurallarinin yaninda ve o6tesinde hukuk kurallaridir. Hukuk
toplumsal iliskileri diizenlerken bir deger olan adalete dayanmak, ona atif yapmak zorundadir. Hukuk adaletten
ayri bir teknik ya da politik yontem degildir. Hukukun bitin islevleri adalet mihengi lizerinde degerlendirilip
deger kazanmaktadir. Toplum igindeki hakli ve haksizin belirlenmesinde 6lgli adalettir. Adaletin 6zlini ise esitlik

olusturmaktadir. Hukuk adaletin buyrugu altindadir (Aral, 1988).

Hukukun nihai amaci insanlarin mutlulugunu saglamaktir ve bu amag insandaki adalet duygusundan temellenir.
Hukukta “ide” olarak kabul edilen “adalet”, mutlulugun (yasam kalitesinin) hukuksal gérinimudur. Belirtilen
yasam kalitesi unsurlarinin medeni toplumlarda, hemen hemen tamaminin tanimlanarak bir diizen iginde ve
ayni zamanda korunmasinin saglanmasi hukukla mimkun kilinmigtir. Hukukun yasam kalitesi Uzerindeki etkisi,
yasam kalitesinin dncelikle kamusal niteliginden kaynaklanmaktadir: “Ubi societas ibi ius”: Nerede toplum varsa

orada hukuk vardir (Giiriz, 2009; Oktem ve Tiirkbag, 2003).

Yasam kalitesi bir yoniiyle insan haklarinin yasama gegirilmesidir. BM Genel Sekreteri, 1993 yilinda insan Haklari
Dinya Konferansinin agilis konusmasinda insan haklarinin evrensellik iddiasini kaybetmeden genisledigini,
zenginlestigini ve yeni alanlara acgildigini anlatmistir. Bunun anlami insanlarin hukuk tarafindan taninan ve
korunan yetkilerinin ve sorumluluklarinin artmasi demektir. insanin 6zgiirce ve giiven iginde yasamasi onurlu
bir yasam icin 6n kosuldur. Viyana Deklarasyonunda asiri yoksullugun ve sosyal dislanmanin insan onurunu
zedeleyecegi kabul edilmistir. Onurlu yasam kavraminin c¢ercevesi yasam kalitesinin gelismislik derecesi
cizilebilecektir. insan haklarinin pratige gecirilmesinin saglanmasi yasam kalitesinin yiikseltilmesinin saglanmasi
ile olmaktadir. Avrupa Kentsel Sarti ve HABITAT Giindeminde herkes icin yasam kalitesi ilkesi kabul edilmis ve

somut kosullar da belirtilerek ayrintilandinimistir (Tekeli, 2010; Tungay, 1994).

Hukuk algisinin yasam Kkalitesi Uzerindeki etkisi yahut yargi hizmetlerine bagl yasam kalitesi bireysel ve
toplumsal agidan ele alinabilir. Yine her iki acidan hukuk algisina bagh yasam kalitesinin nesnel ve 6znel
kriterleri mevcuttur. Bunlar kanun dniinde esitlik, adalet, tarafsizlik, karar verme 6zgurlGgu, bitinlik, seffaflik,
erisilebilirlik, giincellik ve kesinlik gibi kriterlerdir. Adalet ve tarafsizlik mahkemenin kendi yonetim standardini
belirler. Ozgiirlik yalnizca davanin gerceklerine uygun kanunun uygulanmasi esasina dayali karar verme

yetenegidir. Batunlik seffaflik ise yargilama siirecinin, kararin ve karar vericinin yerindeligidir.

3. 4. Sosyal Algi Kavrami

Algi, nesnel diinyayl duyular yolu ile 6znel bilince aktarmadir. Duyu organlarindan elde edilen verileri anlamh
hale getirme siirecidir. insanlar tim diinyay duyu organlari yolu ile algilamaktadirlar. Duyusal siirecler sonunda
duyusal bilgi nesneye donastirilar. Alglyr 6grenme ve dogustan gelen ozellikler etkilemektedir (Kagitcibasi,

2010; inceoglu, 2010).
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Sosyal algi, bireyin icinde yasadigi toplumun etkisi ile kisi, nesne ya da durumlar algilayip tutumlar
olusturmasidir. Sosyal algi bilgisel ve normatif 6gelerden olusur. Bir sosyal etki bilgisel olarak algilandiginda
dogru oldugu icin, normatif olarak algilandiginda ise 6dil/ceza beklentisine gore itaat yahut uyma davranisina
sebep olacaktir (inceoglu, 2010). Sosyal alginin iki asamasi vardir. ilki izlenim olusturma, ikincisi ise atifta
bulunmadir: izlenim olusturma goze carpan ilk &zelliklere dayanir. Bir baskasi hakkinda farkl kaynaklardan
gelen bilgileri bir yarg! haline getirme siirecidir. izlenimler sdzel ya da sézel olmayan bilgilerden olusur. Sozel
olmayan bilgiler yiz ifadesi, géz temasi, fiziksel gériinim, beden dilidir. Kisilerin algilanan ilk 6zelliklerinden
sonra davranislarinin altinda yatan nedenleri ¢ikarsama sireci de atifta bulunmadir. Atifta bulunma sosyal

olaylari nasil algilayip yorumladigimiz, onlara nasil anlam verdigimiz ile ilgilidir (Kagitcibasi, 2010).

Tutum ise sosyal algimizi ve davraniglarimizi etkileyen, bir bireye atfedilen ve onun bir obje ile ilgili dislince,
duygu ve davraniglarini olusturan egilimdir. Tutumlar dogustan degil 6grenme siireci sonucunda sonradan

kazanilir (Kagrtgibasi, 2010: 110; inceoglu, 2010: 9).
3. 5. Yagam Kalitesi Teorileri

Sosyal bilimlerde ‘yasam kalitesi’'ni agiklayan farkh yaklasimlar s6z konusudur. Bunlardan “Faydaci yaklasim”,
“Sagduyulu degerler yaklasim”, “insan gereksinmeleri yaklasimi” ve “Yapabilirlik yaklasimi” ilgi gérmektedir.
Bildiri metninin kisithligr nedeniyle bunlardan ilk UGg¢l genel hatlari ile tanitilacaktir. Arastirmaya esas alinan

‘vapabilirlik yaklasimi’ ise biraz daha genis anlatilacaktir.

Faydaci yaklasim, Jeremy Bentham’in ve J.Stuart Mill’in gorUslerine dayanir. Faydaci yaklasimda yasam kalitesini
belirleyen en énemli unsur bireysel iyilik, yasam tatmini ve mutluluktur. Bu yoni ile faydaci yaklasim bireycidir.
Fayda yasam kalitesi ve 6znel mutlulugun temel Olglsldir. Bu yaklasim yasam kalitesinin belirlenmesinde
6znel unsurlar 6n plana almakta olup yasam kalitesinde zevk ve hazza odaklanmistir. Yasam kalitesi hedonizm
veya mutlulukla es anlama gelmektedir. Bu agidan bakildiginda kisinin bazi deger ve haklara sahipligi yerine
isteklerinin karsilanmis olmasi fayda icin yeterli ve 6nemlidir. Faydaci yaklasimi esas alan 6l¢iimlerde daha ¢ok

gelir ve satin alma glicti g6z 6ntine alinmaktadir (Mill, 1978: 10; Sapancali, 2009: 53; Tekeli, 2010: 86).

Sagduyulu Degerler yaklasimi, James Griffin tarafindan ortaya atilmis ve Mozaffar Qizilbash tarafindan
gelistirilmistir. Bu vyaklasima goére insanlarin oOlgllebilen temel duygulari ve amaci vardir. Bunlar
hazza/mutluluga ulasma ve elemden kaginmadir. Bunun igin insanin iki tir istegi vardir. Bunlar gtindelik istekler
ve bilge isteklerdir. Glindelik istekler somut ve basit istekler olup insanlarin konusma ve veya davranislarin
izlenmesi ile belirlenebilen ve tatmini kolay, aktiel 6znel arzulardir. Gelismis bilge istekler ise bilgi temelinde
bilgi birikimi ve bilimsel donanim ile ortaya cikar. insanin yasamini daha iyiye gétiirmesi beklenen ve yasam
kalitesini artirip azalmasina etki eden tanimlanmasi ve tatmini zor, bilgi ve zekaya dayali hayali ve kisiden kisiye
degisen arzulardir (Philips, 2006). Sagduyulu degerler yaklasimini esas alan 6lcimlerde beslenme, barinma gibi

glndelik istekler ile kendine saygl, zevk, nese, 6zgirlik ve basari gibi bilgi istekler gz 6niine alinmaktadir.
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insan gereksinmeleri yaklasimi, Erik Allard, Len Doyal ve lan Gough tarafindan gelistirilmistir. Bu yaklagima gore,
insanin asgari diizeyde uygun bir yasam i¢in beslenme, barinma, temel saglk bakimi, giivenlik ve egitim gibi
olanaklara zorunlu olarak sahip olmasi gerekir. Bunlar saglandigi ve gelistirildigi durumda insan memnun ve
mutlu olur. insan gereksinimlerinin saglanabilmesinin bir yolu bireyin niteliklerine bagl ise de insanin capini
asan ve kamu harcamasi gerektiren ikinci bir yol daha vardir. insan gereksinimlerinin hepsi maddi degildir;

insanin sevgi ve ait olma gibi manevi gereksinimleri de vardir (Philips, 2006; Sapancali, 2009).

Yapabilirlik yaklasimi, iktisatgi Amartya Sen ve Martha Nussbaum tarafindan ortaya atilmis ve gelistirilmistir.
Yapabilirlik, yasam kalitesi ve kalkinmayi belirleyen “mutlu olma, kendine saygly1 gerceklestirme ve toplumsal
yasama katilmayi” iceren degisik alternatifler arasindaki tercih dzgiirligiidiir (Philips, 2006). Iyi olma (well-
being) insanlarin degerli eylemleri gergeklestirebilme ve degerli bir duruma ulasabilme kapasitesine sahip

olmasidir (Sen, 1993: 30-53, aktaran Tekeli, 2010: 88-91).

Yaklasimda sonugtan ziyade siire¢ ve yapabilme imkan ve potansiyeli ele alinmakta 6zgiirligiin 6nemine vurgu
yapilmaktadir. Sen’e gore refah tek deger degildir ve fayda refahi tatmin edici bicimde temsil etmez.
Ozgiirlikler sayesinde gerceklesenlerden ziyade, 6zgiirliigii elinde tutmanin bizatihi kendisi bireyin faydasini
daha iyi temsil eder. Bu nedenle kisinin yasam kalitesinin belirlenmesinde gelirden cok o6zgiirliklere
odaklanmak gereklidir. Onemli olan iyi olma halinin gerceklestiriimis olmasi degil iyi olma kapasitesine sahip
olma ve insanlarin iyi olma 6zgurluginin bulunmasidir (Sen, 1993, aktaran Tekeli, 2010). Ancak toplumlarin

farkhhiklarina baglh olarak yapabilirlik kistaslarinin da farkh olacagi g6z éniinde bulundurulmalidir.

Nussbaum (2003), Sen’in gorusleri dogrultusunda ancak daha ¢ok sosyal adalet kavramini belirleyici olarak ele
alan kalkinma ve insan yapabilirligi dislincesini savunmaktadir. Nussbaum, yapabilirliklerin goreceliligini kabul
etmez. Saglik, maddi ve manevi anlamda giivenlik, dislincelerin 6zgiirce ifadesi, ayrimciliga ugramama,
sayginlik, eglenme, kendi istedigi bicimde istedigi cevrede yasama gibi 6znel insani yapabilirliklerin evrensel

oldugunu iddia etmektedir (Sen, 1993).

Yapabilirlik yaklasiminin ¢ikis noktasini temel gereksinimler olustursa da asgari diizeydeki hayatta kalmayi
saglayan ihtiyaclarin tatmini ile ilgili olan temel gereksinmelerin yaninda insan yasamindaki degerleri ele alan
genis bir bakis acisina sahiptir. Olciimde her iki yaklasim da gelirden ¢ok kaynaklara ve islevlere ydnelmesi
nedeni ile faydaci yaklasimdan ayrilir. insan gereksinimleri yaklasiminda devletin gérev ve roli énemli iken
yapabilirlik yaklasiminda liberal bakis acisi ile kisisel se¢im Ozglrligine vurgu vyapilmaktadir. Temel
gereksinmeler yaklasiminda nihai hedef uygun yasam niteliklerini yaymak iken yapabilirlik yaklasiminda asil

hedef nitelikleri ve vasiflari artirmaktir (Philips, 2006).

Yasam kalitesine iliskin tim yaklasimlarin ortak noktalari vardir. Kaginilmaz olarak gelir, saglk ve egitim tim
yaklasimlarda birincil 6neme sahip gorinmektedir. Ancak dinya toplumlarinin bilimsel ve teknolojik
gelismelerin de 6nemli katkisi ile geldigi bilisim caginda, bir yandan temel insan haklarinin saglanmasi ve
korunmasi konusunda kamu giliclerine ve kurumlarina yonelik sorumluluk talepleri artarken diger yandan
bireylerin yasamlari ile ilgili segme 6zglirlGginln saglanmasi talepleri de artmistir. Temel insan haklarinin 6ziini
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Ozgurlukler olusturmaktadir. Ancak bu &zgirliklerin potansiyel olarak var ve sirdirilebilir olmasi, kalite

agisindan daha énemli hale gelmistir.

Ozgiirlikler baglaminda hukuk kiiltiriine sahip yani hukuku bilen, ona giivenen ve adaletin gerceklesecegine
inanan bir toplumun olusmasi toplumsal ve bireysel yasam kalitesine etki edecektir. Hukuk bilgisine erisimin
kolayligi, yargi hizmeti alinirken (davaci/davall) veya kamusal bir ithamla karsilasildiginda (sanik/stpheli ) yahut
yargi igin kamu gorevi yaparken (tanik/bilirkisi) uygulanan yontemler konusunda bilgiye ulasabilme, bu bilgilerin
kayit ve saklanma siireglerine dahil olma ve ulasabilme, bu eylemlerin mekanlarina ulasabilme imkan ve
potansiyeli olmasini gerektirmektedir. Yapabilirlik yaklagimi insan yasamindaki degerleri ele alan genis bir bakis
acisina sahiptir. Adalet, insan yasamindaki degerlerin en 6nemlilerinden birisidir. Adalet algisinin yasam
kalitesine yapacag! etkiyi arastirma ve agiklamada genis bir perspektifi zorunlu kilmaktadir. Ayrica yaklasimda
kiltirel farkliliklar nedeni ile kalite algisinin goreceli olacagi da kabul edilmekte olup alginin 6znel

degerlendirme olusu gbz online alinarak yapabilirlik yaklasimi arastirmaya esas alinmistir.

4. ADALET ALGISININ YASAM KALITESi UZERINDEKi ETKILERINiIN SOSYOLOJiIK COZUMLEMESI

Bu bdliimde yer alan arastirma verileri iki kisim halinde sunulmustur: Oneklem grubunun demografik 6zellikleri

ve hukuk algisinin yasam kalitesi izerindeki etkilerinin analizi.

4.1. Orneklem grubunun demografik ézellikleri

Mersin’in dort merkez ilgesinde ikamet eden 6rneklem grubu ‘demografik 6zellikleri’ itibariyle ‘ortalama
vatandas’ profiline uygundur. Egitim duzeyi itibariyle katiimcilar ¢ogunlukla ilkdgretim ve ortadgretim
mezunudur (%78). Ekonomik diizeyi itibariyle katihmcilarin gogu aylik 2000 TL ve altinda gelir elde etmektedir
(%83). Bu miktar katiimcilarin meslegi ile uyumludur. Katiimcilar gogunlukla isci, esnaf, memur, ev hanimi ve
emekli gibi ortalama kent meslekleri icra etmektedir (%76). Katihmcilarin ¢cogunun maddi borcu vardir (%84).
Katilimcilarin ¢ogu 10 bin TL ve altinda rakamda borgludur (%69). Bu bor¢ miktar elde edilen gelirle dogru
orantilidir. Orneklem grubundaki katilimcilarin kendi algisina gére; her dért kisiden ikisinin ekonomik durumu
‘K6tir’, birinin ‘Orta’ ve birinin ‘iyi‘dir. Kentlilik durumu itibariyle, katilimcilarin {icte biri ‘Mersin’in yerlisi’dir.
Cogunluk goc ederek Mersin’e gelmistir. Gogle gelenlerin ¢ogu da ‘eski gégcmen’dir (16 yil ve daha uzun).
Mersin’in yerlileri ve eski gogmenlerin orani %85’dir. Bu kentlilik durumu icin 6nemli rakam. Clinki gégmenlerin
20 yil ve Gzeri slirede kentlilesebildikleri gorlisi kent sosyolojisinde genel egilimdir. Buna gore katimcilarin

cogu ‘kentli’dir. >

®> Kemal Kartal ‘kentlilesmenin’ zaman isi oldugunu soyler ve gocmenin en az 20 yillik siirede kentsel iliskiler yasamasi
halinde kirsal ekonomik ve sosyal alt yapisinin degisebilecegini iddia eder (1978). Bu gorlsin taraftari gok olmakla birlikte
kentlilesme icin zaman Ol¢itinln tek basina yeterli olamayacagini, bunun yaninda enformel iliskiler disinda olmak, kent
hukukuna riayet gibi farkh olgltlerin de esas alinmasini 6nerenler vardir.
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4.2. Hukuk algisinin yagam kalitesi Gizerindeki etkilerinin analizi

Arastirmanin pozitif-nesnel ‘ana varsayimi’ séyle ifade edilmistir: “Hukuk algisinin yasam kalitesi lizerinde etkisi
vardir ve bu etki, mekansal, psikolojik ve saglik ile ilgili algilarin etkisi kadar giliglidir”. Bu varsayimin bagimsiz
degiskeni ‘hukuk algis’'dir. Hukuk algisini tespit edebilmek igin Orneklem grubunun su &nermeyi
degerlendirmesi istenmistir: ““Tarkiye’nin su anki hukuk sisteminin yeterli ve ihtiyaglara cevap verecek diizeyde
oldugu’ yonindeki degerlendirmeye katilip/katiimadiginizi séyler misiniz?” Verilen cevaplarin frekans
dagilimina gore pozitif hukuk algisi %13 oraninda kaldigi halde negatif hukuk algisi %61 oranindadir. Olumlu ya
da olumsuz algiya sahip olmayanlarin (n6tr algi) orani ise %26’dir. Hukuk algisi negatif olanlarin yaklasik tgte
biri bu olumlu yon-anlamh 6nermeye ‘hig

katilmam’ demek suretiyle  tepkisini

gOstermistir. 120
ikinci olarak, hukuk sisteminin niteligi ile 100 A
yasam kalitesi iliskisi 6grenilmek istenmis
&) -
orneklem grubuna su soru sorulmustur:
“Yargisal mekan ve hizmet standartlarn 60
saglanirsa, bu durum yasam kalitenizin Yarg! nitelk artisi
- . . 40 1
dizeyini artinr mi?” Verilen cevaplar
Kararsmm
itibariyle hukuk sistemi nitelik artisinin
20 -
[etkisi omaz
yasam kalitesi algisini  pozitif yonde
_ . _ o i} ) 0] etk o
etkileyecegi tespit edilmistir. Soyle ki Kararsizim Katimam
yargisal kalite saglanmasi halinde bundan Katiliyorum
kendi yasam kalitesinin olumlu Onerme: 'Tirkiye'nin hukuk sistemi yetkin (kalitel))'
etkilenecegini duslinenlerin  orani %61 Chi-Square Value 16,148; Df 4; P<0,003; Contingency 0,200

oldugu halde her iki degiskenin birbirinden Grafik 1: Hukuk Algisina Gore Hukuk Sistemi Nitelik Artisinin Yasam
bag|m5|z olduéunu du§unen|erin orani Kalitesine Etkisi Hakkinda Dﬂsﬂnce|er
%19’da kalmaktadir. Kararsizlarin orani ise

%20’dir (Grafik 1).

Uciincii olarak, bireylerin hukuk sistemi algisina gore, hukuk sistemindeki iyilestirmelerin kendi yasam kalitesine
etkisinin olup/olmayacag! tespit edilmek istenmis ve bunun icin her iki degiskenin birlesik dagilim analizi
yapilmistir. Bu analiz sonucuna gore, hukuk sistemi nitelik artisinin kendi yasam kalitesini ‘olumlu’ yonde
etkileyebilecegini dislinenlerin orani; pozitif hukuk algisi olanlarda %80, negatif hukuk algisi olanlarda %62 ve

notr hukuk algisi olanlarda %50 oranindadir. Bu verilere dayali olarak ‘hukuk sistemi niteliginin yasam kalitesini
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etkileyen dnemli bir degisken oldugu ve hukuk sistemindeki iyilestirmelerin negatif hukuk algisini azaltabilecegi’

rahatlikla sdylenebilir. °

Arastirmada hukuk sistemi yerine ‘adalet’ kavrami kullanilarak ‘hukuk sisteminin niteliginin yasam kalitesine
etkisi’ ikinci kez sorgulanmistir. Orneklem grubuna “Adaletin yerine gelmesinin yasaminiza yapacag etkiyi nasil
tanimlar siniz?” sorusu sorulmustur. Bu soruya érneklem grubunun tamami pozitif yon-anlamli cevaplar vermek
suretiyle nitelikli hukuk sistemi ile nitelikli yasam kalitesi arasinda dogrudan ve pozitif yonde iliskinin oldugunu
bir kez daha sergilemistir. Toplumda istendik adalet dagitimi bireyleri glivende hissettirmektedir; bu sayede

bireyler daha mutlu, huzurlu, 6zgiir ve iyi hissetmektedirler.

Tablo 4. Pozitif Hukuk Algisinin Yagam Kalitesine Olasi Etkileri

Pozitif hukuk algisi Istatistik
Onerme Kat|Im|yor1 Kararsiz’ Kat|I|yor3 Aritmetik Ortalama Standart
Ortalama Standart Sapma
1,00-1,66 1,67-2,33 2,34-3,00 Hatasi

Adaletin saglandigini %2 %22 %76 2,73 03 493
disiinmek beni mutlu eder
Hakkimi arayamazsam %5 %24 %70 2,65 03 575
psikolojim bozulur
Hakkimi arayabilmek benim
icin saghgim kadar %3 %23 %74 2,71 ,03 ,513
onemlidir
Adalet bask d

alet baskasinin adina %1 %22 %77 2,76 02 449
saglansa yine mutlu olurum
Adaletin sagl hayat

a'étin Saglanmast hayata %2 %22 %76 2,74 02 483

umutla bakmami saglar

Adaletin saglanmasi para
kazanmak, ev sahibi olmak, %2 %21 %77 2,74 ,02 ,482
saglikh olmak kadar 6nemli

Adalet saglanirsa kendimi

0, 0, 0,
daha giivende hissederim 2 22 e gRe A =
Adalet milkiin temelidir %3 %24 %73 2,74 ,02 ,477
Genel Toplam %3 %23 %75 2,72 ,03 ,500

Arastirmanin ana varsayiminda “pozitif hukuk algisinin yasam kalitesine (tespit edilen) olumlu etkisinin,
mekansal, psikolojik ve saglk ile ilgili algilarin etkisi kadar giicli oldugu” iddia edilmektedir. Orneklem
grubundaki bireylerin ¢ogunlugu bu iddiayl dogrulamistir (%71). Bu goriise katilmayanlarin orani sadece %4’tir.

Kararsiz olanlar ise %25 oranindadir.

6 Chi-Square Value 16,148; Df 4; P=0,003; Contingency 0,200
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Tablo 4’deki énermeler pozitif hukuk algisi ve yasam kalitesi iligkisini betimlemek Uzere kurgulanmistir. Bu
Onermelere verilen cevaplarin istatistik analizi sonucuna goére, hukuk algisi yasam kalitesini ‘glicli’ diizeyde

etkilemektedir.

Arastirmanin pozitif-6znel ‘ana varsayimi’ soyle ifade edilmistir: “Adaletin gerceklestigine yonelik pozitif algi
arttikga bireylerin yargiya gliveni artmaktadir”. Bu varsayimin bagimsiz degiskeni ‘adalet algis’’dir. Bireylerin
adalet algisinin (olumlu-olumsuz-nétr) yon-anlamini belirleyebilmek igin su soruya cevap vermeleri istenmistir:
“Su an igin, Turkiye’de adaletin dagitimi konusundaki genel alginiz nedir?” Soruya verilen cevaplarin frekans
dagihminda, pozitif adalet algisi %11 oraninda kaldigi halde negatif adalet algisi orani %70’dir. Olumlu ya da
olumsuz algi sahibi olmayan kararsizlarin orani ise %19’dur. Ozellikle 6rneklem grubundaki her dért kisiden biri

“Tirkiye’de adaletin dagitimini ‘¢cok olumsuz’ algilamaktadir”.

Elde edilen bu veriler Tirkiye’de ‘yargiya gliven’ konusunda ciddi bir sorun yasandigini géstermektedir. Birey
icin ‘adaletli-adaletsiz toplum’ algisinin farkli nedensellikleri var. Bunlardan 6ne ¢ikanlar soyle siralanabilir: 1)
Bir buttin olarak hukuk sisteminin yeterligi/yetkinligi algisi. 2) Yargi unsurlarinin (hadkim-savci-avukat) yetkinligi
konusunda farklilasan algilar. 3) Belli toplum kesimlerinin ve baski gruplarinin yargiya midahale ettikleri

kanaati. 4) Suglularin affedilmesi uygulamasinin bireylerin adalet algisina etkileri. 5) Bireyin hukuk deneyimi.

Arastirmada bireylerin yargiya glven(sizlik) algisini belirleyen bu farkli boyutlar tGzerine veri toplandi. Toplanan

verilerin frekans dagilimlari ve karsilastirmali analizleri asagida sunulmustur.

ilk olarak, bireylerin ‘adaletin dagrtimi algis’ ile ‘hukuk sisteminin yeterligi algisi’ karsilastiriimistir. Daha énce
tespit ettigimiz Uzere, hem adaletin dagitimi hem de hukuk sisteminin yeterligi konularinda yiiksek oranda
‘olumsuz’ algi mevcuttur (%70 ve %61). Her iki degiskenin birlesik dagihm analizinde; (tahmin edilecegi tzere)
adaletin dagitimini negatif algilayanlar Turkiye’nin hukuk sistemini de yiksek oranda (%77) yetersiz
algilamaktadirlar. Sasirtici olan ise adaletin dagitimini pozitif algilayanlar dahi Tirkiye’nin hukuk sistemini anca
%49 oraninda yeterli algilamaktadirlar. Bu yasanmakta olan ‘yargi glivensizligi'ne ait 6nemli veridir. Adaletin
dagitimi konusunda olumlu ya da olumsuz net algisi olmayanlarin da %32’si Turkiye hukuk sistemini yetersiz

algilamaktadirlar.

Tablo 5. Yargiya Midahale Algisi

Yargiya miidahale algisi Istatistik
Onerme Katllmlyor1 Kararsiz’ Katlllyor3 Aritmetik Ortalama Standart
Ortalama Standart Sapma
1,00-1,66 1,67-2,33 2,34-3,00 Hatas

Med t daval

Loy meven cavalart %7 %32 %61 2,54 03 619
yonlendirmektedir
Zenginler davalar

. . %6 %28 %66 2,60 ,03 ,604

lehlerine gevirirler
iktidar yandaslari davalari %7 %30 %63 2,56 ,03 ,617
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lehlerine gevirirler

Belli kailtdir gruplari
davalari lehlerine %9 %32 %59 2,50 ,03 ,661
cevirirler

Kiresel glic odaklari

.. .. %5 %37 %58 2,53 ,03 ,594
davalari yonlendirirler

Genel Toplam %7 %32 %61 2,55 ,03 ,620

Sosyolojik goézleme dayali olarak séylenebilir ki ‘toplumda yargi glvensizliginin 6nemli bir nedeni bireyler
arasinda giderek yayginlasan, ‘Belli toplum kesimlerinin (zenginler-iktidar yandaslari-kiltlr ve inang gruplari) ve
baski gruplarinin (medya-kiiresel glic odaklar) yargiya midahale ettikleri’ kanaatidir. Bu gézlem 6&nerme-
sorular halinde 6rneklem grubuna soruldu. Tablo 5’de yer alan sorularin cevaplari ve bunlarin istatistik analizine
gore ‘belli toplum kesimlerinin ve baski gruplarinin yargiya midahale ettikleri kanaati toplumda yaygindir’.
Konu ile ilgili 5 6nermenin aritmetik ortalama degerleri ‘katiliyorum’ seceneginde toplanmaktadir. Ortalamanin
standart hata degeri ve standart sapma degerlerine gore de bu algi/kanaat giiclidir ve tesadUfilikten uzaktir.

Zaten yargiya miidahale olmadigini algilayanlarin orani %10’un altindadir.

‘Yarglya miidahale edilmesi’ konusu siyasetle iliskilendirilerek &rneklem grubuna tekrar soruldu. Orneklem
grubu “Yarginin belirli toplum kesimleri adina siyasallastigi yoniindeki degerlendirmeye katiip/katilmadiginizi
soyler misiniz?” sorusunu %48 oraninda katiiyorum, %19 oraninda katiimiyorum ve %34 oraninda da
‘kararsizim’ yoniinde cevaplamistir. Orneklem grubundaki bireylerin yarisi ‘yarginin siyasallastig’’ kanaatini
tasisa da ‘katiiyorum’ segeneginde istatistik anlamli yigilma gozlenmedigi icin bu konu tartismali

gozukmektedir.

Adalet algisi ile yarginin siyasallasmasi hakkinda gorisler karsilastirildiginda, her iki degisken arasinda giglii
nedensel iliski tespit edilmistir. Soyle ki; Turkiye’de adaletin dagitimi konusunda genel algisi olumsuz olanlarin
dnemli bélimi (%61) yarginin siyasallastigina inanmaktadir. Oyle ki Tirkiye’de adaletin dagitimi algisi olumlu
olanlarin dahi %42’si ve adaletin dagitimi konusunda kararsiz olanlarin dahi %26’si yarginin siyasallastigl
gorisine katilmaktadirlar’. Bu tespit Tiirkiye’de yargiya giivensizlik sorunsali icin 6nemli veridir. Bu durumda

yargiya givensizligin diger nedenselliklerine bakmak gerekecektir.

Yargiya glvensizligin 6nemli bir nedeni ‘Yargi unsurlarinin (hdkim-savci-avukat) yetkinligi konusundaki siiphe ve
kaygilarin artiyor olmasidir’. Yargi unsurlarinin yetkinligini belirleyen (mesleki bilgi, deneyim, davalarin temyize
tasinma orani gibi) pek ¢ok o6lgit vardir. Bu ¢alismanin sinirhligi cercevesinde bu 6lgiitlere basvurmaksizin, halk
arasinda yaygin olan birkag soylenti ve kanaat soru haline getirilmistir. Bunlardan biri ‘Hakim ile arasi iyi olan
avukat davayi kazanir’ sdylentisidir. Orneklem grubundaki bireylerin %53’ bu sdylentiye inanmaktadir, %11’i

inanmamaktadir; inanip-inanmamakta kararsiz olanlarin orani ise %36’dir. Nepotist (kayirmaci) iligkilerin

’ Chi-Square Value 53,188; Df 4; P=0,000; Contingency 0,347
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mevcut oldugu ve devam ettigi, rasyonel diisiinme tarzinin yayginlasamadigl toplumda yargisal faaliyetlerde
bile enformel iliskiler s6z konusu olabilmektedir. Ancak yine de bir 6nceki degisken igin yaptigimiz yorum
burada da gegerlidir: Yani yargi unsurlarinin kayirmaci iligskiler cergevesinde adalet dagittiklari kanaati

tartismalidir.

Yargiya givensizlige yol acan bir baska nedensellik olarak “hakimler siyasi gorislerine gore karar verirler”
dnyargisinin yayginlasmaya baslamasidir. Orneklem grubunun %46’si bu dnyargiy! tasimaktadir, %13’( ise bu
dnyargiya katilmamakta ve elestirmektedir. Kararsizlarin orani ise %41’dir. Orneklem grubundaki bireylerin
yaklasik yarisi ‘hakimlerin siyasi kararlar verdigi’ kanaatini tasisa da ‘katiliyorum’ segeneginde istatistik anlamli

yigilma gozlenmedigi icin yine bu veri tartismali gdziikmektedir.

Yarginin siyasallastig algisi tartismali ise de en azindan iki kisiden biri bu algiy1 tasidigina gore bu kisilerce
‘hakimlerin kimden yana karar verdikleri’ zanni aydinlatiimalidir. Bunun igin “iktidar yandaslari davalari
lehlerine cevirirler” 6nermesi ile “Hakimler siyasi goruslerine gore karar verirler” énermesine verilen cevaplar
karsilastirildi. Birlesik dagihm analizi sonucuna gore iki degisken arasinda ¢ok gii¢li nedensel iliski tespit edildi®.
Soyle ki; toplumda iktidar yandaslarinin davalari lehlerine gevirdigine inananlarin ¢ogu ayni anda hakimlerin
siyasi goriislerine gére karar verdiklerine de inanmaktadirlar (%65). Ote yandan iktidar yandaslarinin yargiya
mudahalesinin olmadigina inananlarin ¢ogu ayni anda hakimlerin tarafsiz olduklarina da inanmaktadirlar (%65).
Bu sonug yargiya midahale konusunun tartismali oldugunu bir kez daha gostermistir. Ancak birlesik dagihm
analizinde bagimsiz ve bagimh degiskenler yer degistirdiginde yani hakim tarafgirligi algisinin mahkemeye siyasi
miudahale algisi Gzerindeki etkisine bakildiginda; bu sefer “hakim tarafli ve mahkemeye siyasi midahale
yapiliyor” algisinin (%90) “hakim tarafsiz ve mahkemeye siyasi miidahale yapilmiyor” algisindan (%33) oldukca
yuksek orana ciktigi gozleniyor. Bu veri toplumda ‘yargi mensuplarinin mesleki yeterlilikleri’ konusunda

‘olumsuz algi’nin yayginlasma egiliminde oldugunu gosteriyor.

‘Af yasalarinin bireylerin adalet algisina olumsuz etkilerinin olabilecegi ve yargiya glvensizlik tutumunu
cogaltabilecegi’ gorisi toplumda yaygin olarak dillendirilir. Hukuk kurallarinin bastan itibaren belirli, genel ve
herkesin bilgisine acik ve kesin yani geriye yliriimez olmasinin amaci hukuka glivenin saglanmasi icindir. Hukuki
glvenilirlik hukuk kurallarinin uygulanabilmesinin 6n kosulu oldugu gibi adaletin saglandigina dair alginin da 6n
kosuludur. Belirli bir hukuk kurali ile su¢ olarak tarif edilip cezasi belirlenen bir eylemin gerceklesmesi
sonucunda yargilama faaliyetine konu edilerek mahkeme karari ile cezasi belirlenip kesinlesen bir bireyin
affedilmesinin hukuki glvenilirlik ile ilgili tim beklenen sonugclari ortadan kaldiracagi diisiinilmektedir. Ne ki
orneklem grubunda “Sug isleyenlerin affedilmesi hukuka ve yargiya glivenimi zedelemistir” goriisiine katilanlar
%42, katilmayanlar %25 oranindadir. Kararsizlarin orani ise % 34’tiir. Oteki degiskenlerin frekans dagilimina
benzer bicimde yine burada da ‘katiliyorum’ seceneginde istatistik anlamh yigilma goézlenmedigi icin ‘af

yasalarinin bireylerin yargiya giivensizlik tutumunu artirdigl’ gérisa tartismalidir.

8 Chi-Square Value 170,261; Df 4; P=0,000; Contingency 0,552
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Toplumda bireyler arasinda adaletin dagitimi, af yasalari ve nihayet ‘yargiya gliven(sizlik)’ konulari
konusulurken bir baska 6nyargi da ‘Suglularin haklari magdurlarin haklarindan daha iyi korunuyor’ 6nermesinde
dillendirilmektedir. Ozde bu ényarginin hedefi yasalardir; bu énerme ile yasalarin ne kadar adaletli oldugu
sorgulanmaktadir. Orneklem grubunda ‘suclularin haklarinin magdurlarin haklarindan daha iyi korundugu’
onermesine katilanlarin orani %41, katilmayanlarin orani %19’dur. Kararsiz olanlar ise %39 oranindadir. Yine bu
degiskenin frekans dagiliminda ‘katiliyorum’ segenegi yariya yakin ise de istatistik anlamli yigilma gézlenmedigi

icin ‘yasalarin adaletli olmadigl’ anlamina gelen goris tartismall gdzikmektedir.

Tam bu veriler toplumda ‘adaletin saglandigina dair pozitif alginin yayginlasamadigini, aksine (en azindan)
toplumun yarisinda negatif adalet algisinin hakim hale geldigini’ géstermektedir. Bu durumu anomi olarak
tanimlamak sosyolojik gercekle tam olarak ortlismese de ciddi bir toplumsal problemin varligi yadsinamaz.
Toplumun kiiglik modeli olarak disiinebilecegimiz 6rneklem grubunda ‘Hakkimda yapilan islemlerin dogrulugu
yargiya olan givenimi artirnir’ disiincesine katilmayan (%19) veya kararsiz olan (%27) toplam %46 oraninda iki
kesim mevcuttur. Bu veri Tirkiye’nin hukuk sisteminde yapisal sorunlarin varhgina dair argliman olarak
kullanilabilir. Varsayimda iddia ettigimiz gibi pozitif adalet algisinin yayginlasmasi halinde yargiya giliven

duygusu artabilecektir.

‘Adaletin gerceklestigine yonelik pozitif hukuk algisi yayginlasirsa bireyin yargiya gliveni de artar’ varsayiminin
analizi i¢in onemli ve gerekli bir degisken ‘hukuk deneyimi’dir. Hukuk deneyimi halk arasinda ‘mahkemeye

gitmek’ olarak ifade edilmektedir.

Orneklem grubundaki bireylerin {icte biri (%31) kendisi veya bir yakini mahkemeye gitmistir. Mahkemeye sanik
olarak gidenlerin orani dusuktir (%14). Mahkemeye konu olan davalarin konusu gesitli olmakla birlikte daha
¢ok ekonomik-ticari davalar (%39), yaralama-hakaret gibi hafif siddet olaylari (%20), bosanma (%16), siyasi
olaylar (%10) ve hirsizlik (%10) gibi konular 6ne g¢ikanlardir. Mahkeme sonucunda davayl kazanma (%35) ve
davayr kaybetme (%20) durumlari arasinda goreli fark s6z konusudur. Bunun etkisiyle bireylerin ‘adaletin
dagitimi’ algisi dava 6ncesi ve dava sonrasi icin pek degismemistir. Dava 6ncesi adalet algisi olumsuz olanlarin
%5’i dava sonrasi olumlu adalet algisi gelistirmistir. Buna karsin dava 6ncesi adalet algisi olumlu olanlarin %32’si
dava sonrasinda olumsuz adalet algisi gelistirmistir. Olumlu-olumsuz algl degisimlerinde davayl kazanmak-
kaybetmek durumunun etkisi vardir ancak bu glcliu bir etki degildir. Tim bu sonuglar ‘yargiya giivensizlik’

duygusunun toplumda genislemekte oldugunu bir kez daha dogrulamaktadir.

istatistik analiz sonucuna gore ‘yargiya giivensizlik sorunsal’’nin temel belirleyici iki etkeni vardir: “Bir bitiin
olarak hukuk sisteminin yetersiz gériilmesi” ve “Belli toplum kesimlerinin ve baski gruplarinin yargiya miidahale
ettikleri kanaati”. Diger etkenlerden “Yargi unsurlarinin (hdkim-savci-avukat) yetkin gorilmemesi”, “Af
yasalarinin olumsuz algilanmasi” ve “Bireyin hukuk deneyimi”nin etkileri vardir ancak bu etkiler

baskin/belirleyici degil goreli/tartismalidir.

Arastirmanin tali-varsayiminda, “Bireyin sosyolojik 6z-niteliklerindeki artis veya iyilesmelerin adalet algisini
olumlu yonde etkileyecegi” iddia edilmistir.
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Bu iddia, ekonomik durum igin ‘gérece’ dogrulandi; ekonomik durumu iyi olanlarda daha yiiksek oranda olumlu
adalet algisi gézlendi. Ancak ekonomik durumun adalet algisini etkileme glici zayiftir ve birebir nedensellik

iliskisi s6z konusu degil.

Diger iki degisken icin durum daha farkli: ‘Egitim diizeyi’ ve ‘kentlilik durumu’ adalet algisini etkilemektedir.
Ancak beklentinin aksine etkinin yoni pozitif degil negatiftir! Egitim diizeyi yiikselenler ve zaman iginde kentli
davranis sergileyenler arasinda ‘olumsuz adalet algis’’ orani daha yuksektir. Bu sonug, egitim ve kentlilik

varsayimlarinin tersten dogrulandigini gésteriyor.

Ug 6z-nitelige gore sdyle bir gdriinim ortaya cikiyor: Mersin’de halkin genelinde olumsuz adalet algisi yaygin
olmakla birlikte ‘kirsalda sosyallesmis’, ‘egitimi orta ve dusuk diizeyde olan’ ve ‘ekonomik durumu iyi olan’

bireylerde ‘olumlu adalet algisi’ gérece daha ylksek orandadir.

Peki, bu durum nasil agiklanabilir. ‘Arastirmacinin varsayimlara dayanak olan gézlemi zayif kalmis’ denebilir. Ya
da ‘adalet sistemi zaten iyi degil, egitim ve kentlilik yoluyla bilinglenen birey bunun farkina variyor’ denebilir. Ya
da baska yorumlar yapilabilir. Ama biz bilimsel gerceklik pesindeyiz! Bu noktada gdzden kagmamasi gereken
husus, varsayimlarin bagimh degiskeni ‘olumlu adalet algis’’dir ve bu algiyi etkileyen/belirleyen temel bir(kag)
‘sosyolojik 6z-nitelik’ mutlaka vardir. Buna gore egitim, ekonomi ve kentlilik disindaki bagimsiz degiskenlere

bakmak gerekecektir.

istatistik analize devam edildi: Orneklem grubunda ’cinsiyet’g, ’ya§’1°, ‘medeni durum’™ ve ‘etnik kéken’" 6z-

niteliklerinin adalet algisini etkilemedigi ya da etkisinin zayif oldugu tespit edildi. istatistik anlamlilik diizeyinin
altinda kalan goreli birka¢ etki sdyle: (Orneklem grubunda ‘olumsuz adalet algisi’ ortalamasi %70, ‘olumlu
adalet algis’ ortalamasi %11) Cinsiyet: Erkekler grup ortalamasina yakin deger sergiledigi halde kadinlarda
olumsuz ve olumlu adalet algisi erkeklere gore ¢ok az farklidir (%72 ve %9). Yas: Yas ilerledikce olumlu adalet
algisi artma egilimindedir: Geng yas grubunda %9, orta yas grubunda %14 ve yash yas grubunda %20. Olumsuz
adalet algisi igin ise tersi gecerlidir: Yash yas grubunda %47, orta yas grubunda %69 ve geng yas grubunda %72.
Medeni durum: Olumsuz adalet algisi bekarlarda daha ylksek oranda (%66 ya karsin %73) oldugu halde olumlu
adalet algisi evlilerde daha yiksek orandadir (%10’a karsin %12). Etnik Koken: Olumsuz adalet algisi Turklerde
ve Kirtlerde ortalamaya yakin oranda (%70 ve %69) oldugu halde Araplarda daha yiksek orandadir (%81).
Olumlu adalet algisi Turklerde ortalamanin c¢ok az Ustinde (%14) oldugu halde Kirtlerde ve Araplarda

ortalamanin biraz altinda orandadir (%8 ve %5).

Yaptigimiz son birlesik dagilim analizinde bireyin 6z-niteliklerinden birisi olan siyasal kimligin adalet algisini
etkileyen/belirleyen temel bagimsiz degisken oldugu saptandi. Siyasal kimlik sorusuna cevap vermeyenler ve
dusiuk oranli siyasal kimlik temsilleri disarida tutuldugunda 6rneklem grubunda katihmci sayisi 254’dir. Bu

grupta temsil edilen siyasal kimliklerinin oransal dagilimi sdyle tespit edilmistir: Muhafazakar %18, Sosyal

9 Chi-Square 1,675; Df 2; P=0,433; Cramer's V 0,066

10 Chi-Square 6,333; Df 4; P=0,176; Contingency 0,127
H Chi-Square 3,487; Df 4; P=0,480; Contingency 0,094
12 Cchi-Square 6,162; Df 4; P=0,187; Contingency 0,130
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demokrat %22, Tirk milliyetgisi %28 ve

120 siyasal kimligi olmayanlar %32. Bu dagihm
100 - siyasal kimliklerin ifadesini buldugu siyasal
o | partilerin  aldiklari oy  oranlarindan
bagimsizdir. Ancak siyasal yasamda bu (g

@] Gerel addiet dgisi kimlik basat ve yaygindir.

20 -

Eloumu Grafik 2’de takip edilecegi Uzere, siyasal
2 1 Ekararsiz kimliklerin ‘adalet algisi’ ikili kutuplasmistir.
0 !Olumsuz Bu kutuplasma ‘muhafazakarlar’ ve
é@@ ‘digerleri’ olarak isimlendirilebilir. Ve bu
kompozisyon Tirkiye’nin iktidar-muhalefet
Siyasa kimik yapisina benzemektedir. Digerlerine gore

Chi-Square 44,143 Df 6 P<0,039; Cramer’s V 0,205 muhafazakarlarda olumlu adalet algisi daha
yuksek oranda (%33) oldugu halde olumsuz
adalet algisi daha dusik orandadir (%36).

Grafik 2: Siyasal kimligin adalet algisina etkisi Olumsuz adalet algisi %89 oraniyla en

yiksek dizeye sosyal demokratlarda

ulasmaktadir. Tirk milliyetcilerinde
ortalamanin Uzerindedir (%77). Olumlu adalet algisi da %7 oraniyla en disiik diizeye sosyal demokratlarda
ulagsmaktadir. Tirk milliyetgilerinde ortalamanin lizerindedir (%13). Bu dagilima gore; sosyal demokratlar ve

Turk milliyetgileri ‘TUrkiye’de adaletin dagitimini’ kararli bicimde olumsuz algilamaktadirlar. Siyasal kimligi

olmayanlarin da olumsuz adalet algisi yiksek olmakla birlikte kararsiz kesim nedeniyle daha esnektir.

Muhafazakarlar kendi icerisinde degerlendirildiginde aslinda adalet algilarinin ‘kararsiz’ oldugu séylenebilir. Bu

kesimde kararsizlarin orani %31’e ulasmistir. Olumlu ve olumsuz adalet algilari da yaklasik esit orandadir (%33

ve %36).

Buraya kadar yaptigimiz birlesik dagilim analizleri icerisinde en gli¢lii nedensellik bu ¢dziimlemede gdzlenmistir.
Tirkiye’de adalet algisi siyasallasmistir. Yani bireyler diger sosyolojik 6z-niteliklerinden daha ¢ok siyasal

kimliklerine (glidilerine) gore adaleti olumlu ya da olumsuz algilamaktadirlar.

Son olarak Mersin’de adalet algisi ve yasam Kkalitesi iliskilerine bakabiliriz. Mersin’de Adalet Sarayi, Baro,
Cezaevleri gibi hukuksal maddi kosullarin ve sunulan hizmetlerin gérece iyi durumda oldugu sdylenebilir. Ancak
insan yapabilirligi yaklasimi agisindan hukuksal kosullarin islevselligi yani bu kosullar Gzerinde roliinii oynayan
bireyin memnuniyeti 6nemlidir. Bunu tespit edebilmek icin érneklem grubunun ‘Mersin’in hukuksal mekan,
olanak ve hizmet sunumu’nu degerlendirmesi istendi. Bu degerlendirme hukuksal kalite olarak genellendiginde;
Mersin’in hukuksal kalitesi Mersin’de yasayanlarin %40’ igin niteliksizdir (yetersiz); %36’si i¢in niteliklidir
(yeterli) ve %230 icin de ne nitelikli ne de niteliksizdir (kararsiz). Orneklem grubunda Mersin’in hukuksal

mekan, olanak ve hizmetlerini ‘cok yeterli’ algilayanlarin orani %1’dir; buna karsin ‘cok yetersiz’ algilayanlarin
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orani %9’'dur. Adaletin ‘genel algi’sini ortaya koyabilmek igin besli likert dagilimin aritmetik ortalama degerlerini
esas almak uygun olacaktir. Buna gore secgeneklerin aritmetik ortalamasi 2,91'dir. Bu orta diizeyde aritmetik
ortalama degeridir ve tutum olarak ‘kararsiz’ secenegine denk gelmektedir. Bu degerin anlami sudur;
‘Mersin’de yasayanlar Mersin’in hukuksal kalitesini ne nitelikli ne de niteliksiz algilamaktadirlar, yani

kararsizdirlar, ancak niteliksiz degerlendirmeye dogru egilim var’.

5. BULGULAR ve SONUG

Bu makalede hukuk algisinin yasam kalitesine olasi etkileri ele alindi. Konu literatiir bilgileri ve saha arastirmasi
verileri ile bir arada incelendi. Calisma 6zelikle hukuk sosyolojisi alaninda yasam kalitesi konusunu ele alan 6nci
arastirmalardan biri olarak literatlre dahil olmustur. Bu makalede ortaya koydugumuz bilgileri benzerlerinden
ayiran ozellik, adalet algisini betimlemekle yetinmeyip yasam kalitesiyle iligkisini agiklamak istemesidir. Bu iligki

varsayimlar araciyla sorgulanmistir.

Calisma yasam kalitesini kapsayici olarak agiklama iddiasi tasimamaktadir. Burada sunulan bilgiler Mersin
kentinin ve 2012 yilinin gergegini yansitmaktadir. Olgunun tiim hatlariyla ortaya konabilmesi icin hukuk algisinin
yasam kalitesine etkileri konusunda Tirkiye genelinde ve periyodik tekrarlanacak baska arastirmalara

gereksinim var.

Hukuk algisinin yasam kalitesine etkilerinin incelendigi bu ¢alismada yasam kalitesi igin ‘yapabilirlik yaklagim1’
esas alinmistir. Yapabilirlik yaklasimi yasam kalitesini bireyin ‘iyi olma hali’ olarak agiklamaktadir. ‘lyi olma’ hali
insanlarin degerli eylemleri gerceklestirebilme ve degerli bir duruma ulasabilme kapasitesine sahip olmasidir.
insanin ‘iyi olabilmesi icin kendisinin egitim diizeyi ve saghg gibi 6z-niteliklerinden hosnut olmasi, yeterli maddi
kosullara sahip olmasi, sosyal iliskilerinin saghkli olmasi, doga igerisinde yasadigi yerin ve sunulan kamusal
hizmetlerin nitelikli olmasi gibi kosullar elbette ki gereklidir. Ama yapabilirlik yaklasimi bu kosulardan daha dnce
bireyin tercih 6zglrligini 6nemsemektedir. Bu aslinda Weber’in ‘anlamaci sosyoloji’sine uygun diisen
goristir. Baskalarinin degerlendirmesinden daha kiymetli olan bireyin kendisinin kendi kosullarini nasil
anlamlandirdigidir! Ornegin adalet sisteminin maddi kosullari iyi olmayabilir; mahkeme salonlari &denek
yoklugundan dokiluyor olabilir, personel yetersizligi isleri aksatiyor olabilir, dava siireleri uzun olabilir... Dis
degerlendirmeci icin bunun anlami yasam kalitesine olumsuz etki eden bir bilesim olabilir. Ama tim bu olumsuz
kosullar bizzat yasayan birey icin yargl kararlarinin isabetliligi oraninda hukuk sistemi ‘hakca diizen’ olarak
algilanabilir ve bireyi mutlu/memnun eder. Yapabilirlik yaklasimina gére yasam kalitesi icin 6nemli olan da

budur. Yani birey yasami nasil algiliyor ve anlamlandiriyorsa yasam kalitesi ona gére olacaktir.

Arastirmada test edilen iki ana varsayimdan birisi nesnel digeri 6znel boyutludur ama ikisi de pozitif yon-

anlamlidir. Bunlarin istatistik analiz sonuglari séyle 6zetlenebilir:

Nesnel boyutlu ana varsayimda ‘olumlu adalet algisinin yasam kalitesine olumlu etkilerinin olacagli ve bu
etkilerin yasam kalitesinin diger belirleyicileri kadar 6nemli oldugu’ iddia edilmistir. istatistik analiz sonucuna

gore bu iddia dogrulanmistir. Mevcut durum itibariyle vatandaslarin cogunda hukuk sistemini (%61) olumsuz
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veya tarafsiz (%26) algilama yaygindir. Ancak, hukuk sistemindeki nitelik artisinin bu olumsuz durumu
giderecegine ve yasam kalitesine olumlu katkisinin olacagina inang beslenmektedir (%61). Oyle ki olumlu hukuk
algisinin yasam kalitesinin en az 6teki bilesenleri kadar énemli oldugu ifade edilmistir (%71). Adaletin yerine

gelmesi insanlar igin gliven, mutluluk, huzur, 6zgirliik ve iyi hissetme anlamina gelmektedir (%75).

Oznel boyutlu ana varsayimda ‘olumlu adalet algisinin yargiya giiven duygusunu artiracagr’ iddia edilmistir.
istatistik analiz sonucuna gére bu iddia da dogrulanmistir. Adaletin dagitimini olumlu algilayanlar olumsuz
algilayanlara gore Turkiye’nin hukuk sistemini daha ¢ok oranda ‘iyi’ olarak degerlendirmislerdir (%49 ve %8).
Mevcut durum itibariyle vatandaslarin ¢cogu Turkiye’de adaletin dagitimini olumsuz (%70) veya tarafsiz/kararsiz
(%19) algilamaktadir . Burada dikkat ¢eken husus, hukuk sistemi yerine ‘adalet’ kavrami s6z konusu edildiginde
olumsuz algl orani yikselmistir. Eldeki bu verilere gore Tirkiye’de ‘yarglya gliven’ konusunda ciddi sorun
yasanmaktadir. Cogunluk vatandas degerlendirmesine gore, ‘bu sorunun temelinde belli toplum kesimlerinin ve
baski gruplarinin yargiya midahale eylemleri yatmaktadir’ (%61) . ‘Bu kesimlerin ¢ikari dogrultusunda yargi
siyasallasmaktadir’ (%48) . Adaletin dagitimini olumsuz algilayanlarda olumlu algilayanlara goére yarginin

siyasallastigl yoniinde kanaat daha yaygindir (%61 ve %42).

Arastirmanin tali varsayiminda bireyin sosyolojik 6znitelikleri olarak genelledigimiz ‘egitim diizeyinde, ekonomik
diizeyde ve kentlilik durumunda gelisme ve iyilesmelerin adalet algisina olumlu etkisinin olacagl’ iddia edilmisti.
Bu iddia dogrulanmadi. Tam tersine bireyin bu 6zelliklerindeki nitelik artisi ‘olumsuz adalet algisini’ cogaltmistir.
Bu durumda olgunun gergek nedenselligini bulabilmek icin istatistik analiz devam ettirildi; cinsiyet, yas, medeni
durum ve etnik koken gibi bireyin oteki 6z-niteliklerinin de adalet algisini gorece etkilemedigi ama siyasal
kimligin dogrudan ve giglu etkisinin oldugu tespit edildi. Turkiye’de siyasal kimliklere gore ‘adalet algisi” ikili
kutuplasmistir. Bu kutuplasma ‘muhafazakarlar’ ve ‘digerleri’ olarak isimlendirilebilir. Ve bu kompozisyon
Turkiye’'nin iktidar-muhalefet yapisina benzemektedir. Digerlerine gére muhafazakarlarda olumlu adalet algisi
daha ylksek oranda oldugu halde olumsuz adalet algisi daha disiik orandadir. Sosyal demokratlar ve Tirk
milliyetcileri ‘Turkiye’de adaletin dagitimini’ yliksek oranda olumsuz algilamaktadirlar. Buna gore, Tlrkiye'de
adalet algisi siyasallasmistir. Yani bireyler diger sosyolojik 6z-niteliklerinden daha c¢ok siyasal kimliklerine
(ideolojik motif) gore adaleti olumlu ya da olumsuz algilamaktadirlar. Su halde ‘siyasal kimlik’ bu arastirmanin
‘ara degiskeni’ statlistiindedir. Tirkiye’de siyasal kimlik, gergin iktidar-muhalefet iliskileri, medyadaki ikili yapi ve
toplumun etrafinda kutuplastigl blylik hukuk davalari... neticesinde adalet algisinin temel belirleyici etkeni
haline gelmistir. Bu tespitten su anlam c¢ikar ki; siyasal kimlik sadece adalet algisi icin degil diger toplumsal
olgularin nedenselliginde de bagimsiz degisken olarak rol oynayacaktir. Bu durum anomi gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Durkheim’in, Merton’in, Mclver'in tanimladigi Gzere anomi ortak degerlerin ¢ozilmesi,
glvensizlik ve kuralsizlik halidir. Basat hale gelen ideolojik motiflerin algi, tutum ve davranislar sekillendirdigi
ortamda Tirkiye biyik ideallerini gerceklestiremeyecektir. Ciinkii bilyiik idealler ibn-i Haldun’un, Durkheim’in
cok onceden formdullestirdigi Uzere asabiyet (toplumsal biling) temelinden ve organik dayanisma araciyla

toplumsal bitlinlesme gerektirir.
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Hukuk algisinin yasam kalitesine etkileri konusunda dnemli bir ara degisken mekan yani yasanilan yerdir. Hukuk
sistemi mekanda isler. Hukuk sistemi mekandan mekana farklilasabilir. Yasalarda esitlik ve genellik ilkesi
vardir... Adalet saraylari ayni tarz yapilmaktadir... Yargi mensuplari ayni kurallara bagl olarak atanmaktadir.
Ancak yasalari uygulayanlar, yasalara uyanlar veya uymayanlar sosyal yapi ve kiiltir temelinden algi-tutum ve
disiince-davranis olarak farklilasabilir. Bu farklilasmaya bagl olarak farkli mekanlarda yasam kalitesinin beklenti
esigi diisiik veya yiiksek olabilir. Ornegin belli bir mekanda suglunun af edilmesi insanlari mutlu edebilir; baska
bir mekanda degil affetmek suglunun idami insanlari mutlu edebilir. O nedenle mekanda algi ve yasam kalitesi
etkilesimine bakmak gerekir. Arastirma verilerine gore, ‘Mersin’de yasayanlar Mersin’in hukuksal kalitesini ne
nitelikli ne de niteliksiz algilamaktadirlar yani kararsizdirlar, ancak niteliksiz degerlendirmeye dogru egilim tespit

edilmistir’.

Sonug olarak, bu arastirmanin iki temel tespiti var: Bunlardan biri ‘Tiirkiye’de olumsuz adalet algisinin mevcut
ve yaygin oldugudur’. Bu alginin temelinde ‘yargiya miidahale edildigi’ ve ‘yarginin siyasallastigl’ kanaatleri yer
almaktadir. ikinci temel tespit ise Tiirkiye’de adalet algisi siyasallasmis ve kutuplasmistir. Yapabilirlik yaklagimi
esas alindiginda, bu iki olumsuz durum yargiya givensizlik duygusunu beslemektedir. Bu aslinda vatandasin
‘mutsuz’ olmasina yol agan anomik durumdur. Bu sliregte insanin sermayesi olan ‘iyi olma kapasitesi’
tikenmektedir. Turkiye ‘yargi paketleri’ araciyla yasalarini Avrupa Birligi standartlarina yiikseltmeye ¢alisiyor,
hukuk sisteminin maddi kosullarini iyilestirmeye calisiyor. Ama arastirma verilerinin analizinde tespit edildigi
Uizere bunlar olumsuz adalet algisini azaltmaya yetmeyecektir. ideolojik motifleri yumusatabilecek, birbirine
yaklastirabilecek siyasi séylemlere, ortak degerleri kalplere yerlestirebilecek egitim programlarina, kutuplasmis

kesimleri bir araya getirip tanistirabilecek kultirel mekanlara, etkinliklere belki daha ¢ok gereksinim var!

Arastirmada tespit olarak ortaya koydugumuz bilgiler benzer konuda ve es zamanh birkag arastirmanin bulgulari
ile tutarhdir. Literatlirde yer verdigimiz bu ¢calismalarda yargiya midahale edildigi, bu midahalelere bagh olarak
yargilya glvensizlik sorununun ortaya ciktigi ve yayginlasmaya basladigl, yargiya glvensizlik konusunda
medyanin olumsuz rol oynadig gibi ortak tespitler yapilmistir. Ancak bu calismalardan farklilasan noktalar da
sdz konusu. Ornegin, kimi calismalarin devlet-birey karsithigi iizerine temellendirdigi yargi-devlet 6zdesligi

¢O6ziimlemeleri asiri zorlama olarak degerlendirilmistir.
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EXTENDED SUMMARY

Introduction

In this article, the possible effects of perception of law on quality of life was discussed. Topic is examined
together with literature studies and field survey data. The study has been included as one of the leading
research in the literature especially addressing the issue of quality of life in the field of sociology of law. The

separating point of the information that we introduced in this article from similar ones is not to be satisfied
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with explanation of perception of law but explanation of the relation of it with the quality of life. This relation

is questioned by means of assumptions.

'Quality of life' concept has great interest in the social sciences. The World Health Organization (WHO) defines
the 'quality of life' concept as “ the form of perception of a people in the concept of their culture and values in
conjunction with their goals, expectations, standards and interests”. Although the criterias which are taken
into account for the concept have sociological attributes, this concept could not take its rightful place in the
sociological studies. In the studies of ‘Quality of life * preference given to the concepts that make people
happy, such as economical welfare, being healty and reachability to the education bu not to a fair judjment
system, cooperative social-cultural relations, participatory democracy and clean and sustainable natural
environment. By the fact of these determinations, we examined the ‘effects of perception of law on quality of

life’ in the sociology of law.

In this study, where ‘the effects of perception of law on quality of life’ is examined, “feasibility approach ‘is
based for the ‘Quality of life’ . The ‘feasibility approach ‘ describes the ‘Quality of life’ as ‘the state of being -
well” of an individual. ‘Sate of being-well’ is to have capacity to perform valuable actions and to reach a
valuable level. For an individual for ‘beaing-well’ is ,of course, to be satisfied with his/her education level,
health ,to have enough economical income and valuable social relations, to live in an health environment and
get quality public services are all necessary. But ‘feasibility approach ‘, before these conditions, care about the
freedom of choice of the individual. This is actually a vision that suits with Weber’s understanding sociology.
How an individual valuate his own conditions is more important than the others opinion. For example, working
conditions of judgment system can not be desirable;court room can be in bad conditions because of lack of
allowances, less staf can cause to delay on work, trials can take long time etc... From outside it can be seen as
bad effects on ‘Quality of life’. However, for an individual who are faced to all these realities if judgment
system produces fair results it can be seen as a ‘fair system’ and individual feels happy and satisifed. For the
‘feasibility approach ‘this is important for the ‘Quality of life’. It means that how an individual senses and

perceives the life, ‘Quality of life” will make sense of it accordingly.
Method

On the the main hypothesis of the study it is argued that ‘positive effect of perception of law on quality of life is
as important as the tangable conditions of quality of life’ . On the secondary hypothesises of the study it is
argued that positive perception of justice is depend on objectivity ,reachability and urgency of the judicial
system as far as sociological conditions of person such as income, education and urbanity. As a secondary
hypothesis it is also argued that positive perception of justice is also depend on the legal services that city

offers and amnesty implementation of the government.
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To test this argue, the perception of quality of life scale developed by the researchers was performed to the
388 people in the city centre of Mersin. Assumptions were confirmed because of statistical analysis of survey

data.
Findings (Results)

The main findings of the study is that ‘negative perception of justice’ which can be an anomie indicator in
society has becoming wider and wider and the main reason of this is the polarization of the political identity..
In Turkey 'confidence in the judiciary' facing to serious problems. According to the opinion of majority of
citizens , ' base reason of this problem is the intervention of certain society segments and pressure groups to
the judicial system’(%61). 'Judiciary is politicized in line with the interests of these groups' (48%). Those who
has negative perceptions of the fairness of justice also have have belief about the politicization of the judiciary
than who has positive perceptions of justice’ (61% and 42%). According to the political identity in Turkey
'perception of justice' has dual polarized . This polarization might be named as 'conservative' and 'others'. And
this composition is similar to Turkey's ruling-opposition structure. Although between conservatives to have a
positive perception of justice is at a higher rate than others , the negative perception of justice is lower. The
Social Democrats and the Turkish nationalists have high level of negative perception about the ‘delivery of

justice in Turkey ‘.

Thus the 'political identity' has the 'secondary variable' status in this study. In Turkey, because of strained
government-opposition relations, polarized media structure, important legal cases... political identity has
become the main determinant of the perception of justice. From this determination it can be concluded that
political identity will play a role not only for the perception of justice but also will have role in the causality of
social phenomens as an independent variable. This can be considered as anomie indicator. According to
Durkheim’s ,Merton’s and Mclver’s definition anomie is the resolvation/separation of common values, form of
insecurity and irregularity. Turkey will not make the great ideals of himself in an environment where dominant
ideological motives shapes perceptions, the attitudes and behaviours. Because the great ideals ,as Durkheim
and ibn-i Haldun formulated,requires social integration on the basis of social conscious by means of organic

solidarity
Conculusion and Discussion

According to the research data, the negative perception of justice has reducing effect of on the quality of life.
In this negative term of perception, 'well being capacity' which is the capital of a person, is run out. Turkey is
trying to upgrade its codel system to European Union standards, to improve the tangable conditions of the
legal system by means of judicial packages. But these will not be sufficient to reduce the negative perceptions
of justice, as identified in the analysis of research data. May be it is needed more political discourses to soften
and birng closer the ideological motives, more education programs to place common values to hearts, more

cultural places and activities to bring together the polarized segments in society.
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Study that we presented here in general terms, does not argue to explain ‘Quality of life’ phenomenon in great
details. The information presented here reflects the reality of the city of Mersin in the year of 2012. To clarify
the phenomenon in great details it is needed further repeated studies in Turkey about the ‘perception of law

on quality of life’.
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