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0z

Egitim oOrgltlerinde ¢alisanlarin 6zerkliginin saglanmasi, deneyimlediklerinden 6grenme firsati
yakalamalari en iyi hareket tarzlarini kesfetmeleri okul yoneticilerinin liderlik beceriyle yakidan
ilgilidir. Okullarin liderlik becerileri glicli profesyonellerle yonetilmesi olumlu iletisim ortaminin
saglanmasi agisindan 6nemlidir. Olumlu bir okul iklimi ¢alisanlari etkili, verimli ve hevesli yapar.
Ote yandan bu iklim, insanlarin heyecanla ¢alismasini sagladigi gibi siirekli gelisim noktasinda
onlari motive etmektedir. Bu kapsamda vyoneticilerin, modern liderlik yaklagimlarindan
paternalistik liderlik davraniglarinin kurum igi iletisimi ne 6lgiide etkiledigi ve bu etkide orgitsel
cevikligin roli modellenerek agiklanmak istenmistir. Bu arastirmanin amaci, okul y&neticilerinin
paternalist liderlik (PL) davranislarinin érgit ici iletisime (Oi) etkisinde &rgiitsel cevikligin (OC)
aracilik rolinQ ortaya cikarmaktadir. Degiskenler arasi iliskiyi tespit etmek icin iliskisel tarama
modeli kullanilmistir. Calisma grubunu ise istanbul ili Pendik, Kartal, Tuzla ve Sultanbeyli ilcelerde
Milli Egitim Bakanhgina baglh devlet okullarinda gorev yapan seckisiz 6rnekleme tirt olan basit
tesadifi 6rnekleme yontemi kullanilarak belirlenen 425 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin
verileri, kisisel bilgi formu, Paternalistik Liderlik Davraniglari Olgegi, Kurum ici iletisim Olcegi ve
Orgiitsel Ceviklik dlcegi kullanilarak toplanmistir. Elde edilen veriler, analize baslamadan énce
verilerin ayiklanmasi islemi sonucunda korelasyon ve temel varsayim sinamalari neticesinde ise
yapisal esitlik modeli (YEM) analizleri kullanilmistir. Analizler neticesinde arastirma amacina
yonelik elde edilen bulgular incelendiginde okul midirlerinin PL davranislari ile Oi ve OC
arasindaki pozitif yonlii anlamli bir iliski; okullarin OC ile Oi arasinda pozitif yénli anlamli bir iliski
ve son olarak ise PL’nin Oi etkisinde 6rgiitsel cevikligin kismi araci oldugu sonuglarina ulasiimistir.
Okul yoneticlerinin paternalistik liderlik davranislari érgitsel geviklik Gizerinden 6rgit ici iletisimi
kismi dizeyde etkilemektedir. Sonug¢ olarak ulasilan bulgular tartisilarak ¢6zim o6nerileri
gelistiriimeye calisiimistir.

Anahtar kelimeler: Paternalist liderlik, 6rgit ici iletisim, orgitsel ceviklik.
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THE ROLE OF ORGANIZATIONAL AGILITY IN THE EFFECT OF SCHOOL PRINCIPALS'
PATENALISTIC LEADERSHIP BEHAVIORS ON INTERNAL

ABSTRACT

Ensuring the autonomy of the employees in educational organizations, catching the opportunity
to learn from their experiences and discovering the best course of action are closely related to
the leadership skills of school administrators. It is important to manage schools with
professionals with strong leadership skills in terms of providing a positive communication
environment. A positive school climate makes employees effective, efficient and enthusiastic. On
the other hand, this climate not only makes people work with enthusiasm, but also motivates
them at the point of continuous improvement. In this context, it is aimed to explain to what
extent the paternalistic leadership behaviors of managers, one of the modern leadership
approaches, affect internal communication and the role of organizational agility in this effect by
modeling. The purpose of this study is to reveal the mediating role of organizational agility (OA)
in the effect of school administrators' paternalistic leadership (PL) behaviors on organizational
communication (OC). Relational survey model was used to determine the relationship between
variables. The study group consists of 425 teachers working in public schools affiliated to the
Ministry of National Education in Pendik, Kartal, Tuzla and Sultanbeyli districts of Istanbul
province, determined by using simple random sampling method. The data were collected by
using personal information form, Paternalistic Leadership Behaviors Scale, Intra-Organizational
Communication Scale and Organizational Agility Scale. The data obtained were analyzed using
correlation and structural equation model (SEM) analyses as a result of the data extraction
process and basic assumption tests before starting the analysis. When the findings obtained for
the purpose of the research were examined as a result of the analyses, it was concluded that
there is a significant positive relationship between principals' PL behaviors and OA and OC; there
is a significant positive relationship between schools' OA and OC; and finally, organizational
agility is a partial mediator in the effect of PL on SC. Paternalistic leadership behaviors of school
administrators partially affect intra-organizational communication through organizational agility.
As a result, the findings are discussed and solution suggestions are tried to be developed.

Keywords: Paternalistic leadership, intra-organizational communication, organizational agility.
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GiRiS

Liderler olarak girisimciler, calisan sesini kolaylastirmaya yonelik kritik bir katki saglar. Ozellikle otoriter liderlik,
hayirsever liderlik ve ahlaki liderlik gibi ataerkil liderlik tarzlari, calisan sesiyle 6nemli 6lglide iliskilidir. Calisanlar,
ses konusunda Ustlerinin davranislarini degerlendirir ve buna gore hareket eder (Dedahanov, Lee, Rhee ve
Yoon, 2016; Koksal, 2011). Boylece, c¢alisanlar 0Ozerklige sahip olduklarinda ve deneyimlerinden
O0grenebildiklerinde, cesitli durumlarda en iyi hareket tarzini fark etmelerini saglayan yeterlilik duygular
gelistirilecektir (Dedahanov, Bozorov ve Sung, 2019). Diger taraftan liderin bu yoniini kurum iginde bireylerin
iletisimi olumlu sekilde etkilemektedir. iletisim ise okul kiltiirine olumlu sekilde etki ettigi seklinde
yorumlanabilir. Olumlu bir okul kaltird, 6grencilere ve personele etkili, verimli, hevesli, yliksek canlilik ve
heyecanla galisma ve gelismeye devam etme sansi verir (Glnbayi, 2007; Yildiz, 2013). Diger taraftan kurumlarin
cevresel degisikliklerle basa ¢ikma konusunda hem algilama hem de yanit verme yetenegini gelistirmek igin
gelisen araclari kurumsal adaptasyonunu saglayabildikleri 6l¢lide yiksek diizeyde kurumsal ¢evikligin olustugu
gorulmektedir (Felipe, Leidner, Roldan ve Leal-Rodriguez, 2020; Qtairi ve Alshoraty, 2022). Okullar yari agik
sisteme sahip olduklarin icin kendilerini gelisen diinya ve degisen ihtiyaclara adapte etmeleri gerekmektedir. Bu
adaptasyonun iletisim odagindan etkilendigi soylenebilir. Sonug¢ olarak okulun kaltiri iletisime dayal
olusturulmalidir. Orgiit ici iletisim (OI) isinin dogasi 1s1ginda, niceliksel talepler ve rol netligi gibi glinimiizde
genelde calisanlarin 6zelde ise 6gretmenlerin deneyimledigi belirgin talepler ve kaynaklar gergevesinde yer alan
iletisime dayali bir bakis agisidir. Temelinde iletisim olan bir meslegin kurumsal olarak iletisimin 6n plana
ctkmasi icin arastirmalarin (a) Ogretmenlerin meslektaslariyla iletisim icin zaman algisini, okuldaki iletisimsel
etkilesim yapilari ve ortamini, meslektas iletisimini degerlendirme; (b) Okullardaki o6rgitsel iletisimin bu
yonlerinin gbze carpan calisma ortami gostergeleri ve (c) degiskenlerin is tatminini ne ol¢ide etkiledigini
incelemeye odaklandigini gostermektedir (Schad, 2019). Bu nedenle salt olarak tek dizey degiskenler degil
birbirini etkiyecegi diisiinilen teorik veya ampirik degiskenlerin birbiri tGzerine odaklanacagl vurgusu 6nemli
gorilmektedir. Dolayisiyla bu arastirmanin temelini PL, Oi ve OC arasindaki iliskilerin irdelenmesi temel teorik

yapisini olusturmaktadir.
Paternalist (Babacan) Liderlik (PL)

Paternalist (Babacan) Liderligin (PL) yeni liderlik yaklasimlar icerisinde 6n plana ¢iktig1 soylenebilir. Kilturel
baglamda ele aldigimizda, geleneksel liderlik yaklasimlari, kolektivizme ve hiyerarsiye deger verir gorlinmekte
ve PL’'nin bundan farkli olarak Uniter bir fenomen olmadigi ama otoriterligin ayri boyutlarini birlestiren ve
yardimsever liderligin hakim oldugu gorintisi dikkati ¢cekmektedir (Tian ve Sanchez, 2017). PL, en genel
tanimiyla “birlestiren stil” olarak ifade edilmektedir. Daha genis tanimiyla ise PL, gli¢lii disiplin tavir ve otoriteyi
kisisel oOzelliklerle birlestirerek ahlaki butunligi ortaya koymak olarak ifade edilebilir. PL’ler takipgilerinin
iyiligiyle kisisel olarak ilgilenirler ve Ustilin kisisel erdemleri ile bencillikten uzaklik ve biitlinlik iceren bir yasami
orneklemektedir (Bedi, 2019). Temel olarak bakildiginda ise PL isle ilgili konularin yani sira yardimsever bir
liderdir. Calisanlarin kisisel ve ailevi meselelerini ¢cevreleyen konulara 6zen gosterir, bireylerin rahati icin endise

duydugunu ifade eder, bireyler kotii performans gosterdiginde destek saglar ve sorun yasadiklarinda bireyleri
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destekler (Cerit, 2012; Nazir vd., 2021). Boyle bir liderin davranisi sonucunda astlar stikranlarini ifade ederler ve
benzer bir sekilde karsilik vermek zorunda hissederler (Erben ve Otken, 2014; Sendogdu ve Erdirencelebi,
2014). PL’ler galisanlari destekler ve onlarin sosyal alisverisini motive eder. Bir liderin destegi ve artan sosyal
etkilesimin bir sonucu olarak, ¢alisanlar gelismis bir kisisel glic duygusu kazanacak ve sonug olarak, bir etkiye
sahip olma duygular yikselecektir (Cerit, 2013). Mevcut ampirik ¢calismalar, PL Gzerinde iki arastirma hatti
oldugunu gdstermistir (Caliskan ve Ozkog, 2016; Dagli ve Agalday, 2018; Dedahanov vd., 2019; Gercek, 2018):
Birincisi tek bir yapi da agiklamak ikincisi ise otoriterlik, yardimseverlik ve ahlak gibi olgulari barindiran ¢ok
boyutlu kavramsallastirildigidir. Ug boyut arasindaki etkilesimleri test eden arastirmalarin varlig PL’nin ortak
ozellikleri olsa da kavramsal olarak ortak noktada heniz birlesilemedigidir (Shi, Yu ve Zheng, 2020). Dolayisiyla
Chou ve arkadaslarinin da (2015) ifade ettigi tizere arastirmacilarin kavramin karmasikhigi ve bireylerin, boyutlar
arasinda gozlenen iliskilerin niceliksel ve niteliksel olarak farklilik gosterebilecegi farkh alt populasyonlardan

gelebilecegi gergegini gdz 6niinde bulundurarak yapilandirdig gbzlenmistir.
Orgiit igi iletisim (OI)

Yoneticiler geleneksel olarak zamanlarinin ¢ogunu su veya bu sekilde (toplantilar, yliz ylze tartismalar, kisa
notlar, mektuplar, e-postalar, raporlar vb.) kurumlarinin amaglarini yerine getirmek icin degerlendirmektedir.
GlnUmiuzde, ozellikle hizmet calisanlarinin sayica fazlaligi ayrica Gretimi arttirma c¢abasi isbirligi ve ekip
calismasina 6nemini 6n plana g¢ikarmaktadir (Weick ve Browning, 1986). Bu nedenle her gegen giin iletisimin
dzellikle kurum cahsanlan arasinda isbirligi agisindan énemi artmaktadir. Orgiitlerde sembolik olarak isbirligi
gostergesi olarak kavramsallastiran Oi ifade edilebilir. Oi, is izleyicilerini bilgilendirmek ve ikna etmek igin dilin
kullanimiyla ilgili pragmatik ilgiden kéklerini alir (Carlone ve Taylor, 1998). Bu baglamda 6rgiit ici iletisim (Oi)
¢alismasi yeni olmayan, ancak is diinyasinin ihtiyag¢ ve endiselerine yanit olarak kavramsal olarak blylimustir.
1920’den 6nce, kiigiik kuruluslardaki iletisim biiyiik élciide gayri resmiydi. Oi alani, 1940’larda Amerika Birlesik
Devletleri'nde insanlari is ortamlarinda etkili ve verimli bir sekilde organize etme endiseleri arasinda ortaya
ciktl. Charles Redding, Oi bir disiplin ve galisma alani olarak kurmasiyla taninir. 1950’lerden 1970’lere kadar, Oi
arastirmasi, érgiitsel yasami ve orgiitsel Giretimi iyilestirmeye odaklanmistir (Keyton, 2017). Orgiitlerin boyutu
arttikca, yukaridan asaglya resmi iletisim, orgiit yoneticilerinin temel kaygisi haline gelmistir. Orgiitsel
yetenekler, bu bilginin bitlinlestiriimesi ve uygulanmasindaki ayirt edici yeterliliklerin Griini olarak gorulir
(Tucker vd., 1996). Guiniimiiz kuruluslarinda Oi, yalnizca cok daha karmasik ve gesitli hale gelmekle kalmadi,
ayni zamanda genel 6rgiitsel isleyis ve basari icin daha &nemli hale geldi (Baker, 2015). Oi alt alani, ydnetim ve
drgitsel calismalarla disiplinler arasi baglantilari ve belirli Oi konusunda daha biiyiik ve daha etkili verimin elde
edilmesi ayni zamanda cgalisanlarin huzuru baglamini ortaya koymaktadir (Akdemir, 2019; Koschmann ve
Campbell, 2019). Bu arka plana karsi, teori gelistirme ve ampirik arastirma igin kritik alanlari belirlemek (izere
kurumsal iletisime iliskin mevcut bakis agilarini gbzden gegirildiginde, spesifik olarak mevcut kurumsal iletisim
arastirmalarinin ¢ogunlukla iletisimin kontrolli bir sekilde ele alinmasi gerekliligini ortaya koymaktadir (McPhee
ve Zaug, 2001). Diger bir ifadeyle Oi alaninin, iletisimin organizasyonuna geleneksel olarak odaklanmak yerine,
iletisimin nasil organize edildigini daha iyi anlamayi amaglanmasinin fayda saglayacagina odaklanmaktadir

(Christensen ve Cornelissen, 2011; Ertekin, ligin ve Ataman-Yengin, 2018). Okul agisindan dusindldtuginde ise
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gucll, birbirine siki sikiya bagli, destekleyici ve sorumlu bir okul iletisimin gligli avantajlari vardir (Ginting vd.,
2023). Bu avantajlar: (1) Daha iyi is kalitesi; (2) Hem dikey hem de yatay iletisim olmak Uzere her tiir ve
seviyedeki tim iletisim aglarini agmak; (3) Daha acik ve seffaf olma; (4) Birliktelik ve ylksek aidiyet duygusu
yaratma; (5) Dayanisma ve akrabalik duygusunun arttirilmasi; (6) Bir hata bulunursa hemen dizeltilebilme

imkaninin olugmasi ve (7) Uyum saglayabilirliktir.
Orgiitsel Ceviklik (O¢)

Kurumun kendini yenileyerek varligini devam ettirebilmesi igin gerekli olan uyum, kurulusun yasi ve blyukIligi
tarafindan etkilenebilmektedir. Buna bagl olarak kurumun deneyimiyle beraber yenilige adaptasyonu gevik bir
sekilde yapabilmesi de gerekmektedir. Ceviklik, cevik kalmanin zorluklarina karsi gevik tepkilere duyulan
belirgin ihtiyactir (Mao, Liu ve Zhang, 2015; Shafer, Dyer, Kilty, Amos ve Ericksen, 2001). Orgiitsel ceviklik (OC),
pazar degisikliklerini algilama ve bunlara yanit verme agisindan orgitlere faydalar saglamaktadir (Cai, Liu,
Huang ve Liang, 2019). Bu cergeve, farkli kuruluslarin ceviklik agisindan farkh ihtiyaglari oldugunu da
gosterebilmektedir (Akkaya ve Tabak, 2020). OC’'nin saglanmasinda zorlugun farkina varan bircok 6rgiit, hizi ile
esnekligi artirma girisimlerinde ve temel biirokrasilerinde temel degisiklikler yapmaktadir (Lu ve Ramamurthy,
2011). Bunlar, ortak kavramlar arasinda kokarca isler, slire¢ yeniden mihendisligi, islevler arasi Grln gelistirme
ekipleri ve ¢alisanlarin katilimi (veya yetkilendirme) seklinde siralanabilir (Dyer ve Shafer, 1998). OC'yi
hizlandiran unsurlarinin basinda teknoloji gelmektedir. Kiresellesme, pazarlarin, teknolojilerin ve 6rgitlerin
birbirine daha bagli olmasina neden olmustur. Dijitallestirme, tiketici tercihlerini ve Urunlerin yagam
dongusini etkilerken uluslararasi baglantilari kolaylastirmistir (Harraf vd., 2015). Hizla degisen teknolojik ortam
nedeniyle arastirma ve gelistirme faaliyetleri, bir 6rgitin genel basarisi icin giderek daha 6nemli hale geliyor
(Bahrami vd., 2016). Bilgi genislemesi, degisikliklere uyum saglama hizi ile ilgilidir (Calik, 2003). Bilgiye
erisilebilirlik ve bilgi transferinin kolayligi, ceviklik ihtiyacina 6nemli 6l¢lide katkida bulunur (Kogyigit ve Akkaya,
2020). Bilgi genisledikce orgutler, ilgili dis bilgi kaynaklarini ve gerekli eylemi belirlemek icin belirsizlikleri hizli
bir sekilde eleyerek yanit vermek zorundadir (Tallon ve Pinsonneault, 2011). Baloch ve arkadaslarinin da (2018)
ifade ettigi Gzere kiiresel rekabetin degisen dogasi, hangi faktorlerin bir organizasyonu ¢evik yaptigina dair

kapsamli bir anlayis gelistirmeyi gerektirmektedir.
Arastirmanin Mantiklsal Dayanadi ve Amaci

Egitim kuskusuz cok tarafli ve degiskenli bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle bu degiskenlerin
incelenerek cesitli taraflara fikir verecek bulgularin sunulmasi da egitim uygulamalarinin ¢esitlenmesi hatta olasi
uygulama sorunlarini en aza indirmeyi saglayabilir. Genel bakis agisini bu arastirma 6zeline indirmek gerekirse
bu arastirmada, PL davranislarinin Oi etkisini OC aracilik roliine iliskin modelle test edilerek alanyazinina ampirik
kanit sunmak amaclanmistir. Bu amag¢ kapsaminda irdelenen literatlirde yapilan arastirmalarin degiskenleri
incelenmistir. Bu inceleme sonucunda PL ile inovatif yaklasimlar (Tian ve Sanchez, 2017); PL ile orgitsel
vatandaslik davranisi arasindaki iliski (Gergek, 2018; Sendogdu ve Erdirengelebi, 2014); PL ile yoneticiden ve isin
dogasindan doyum arasindaki iliski (Cerit, 2012); PL ile 6gretmenlere yonelik yildirma davranislari arasindaki

iliski (Cerit, 2013; Erben ve Otken, 2014); PL algisina etki eden kiltiir gelerin belirlenmesi (Caliskan ve Ozkog,
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2016; Dedahanov vd., 2016; Koksal, 2011); Okul muddrlerinin PL davranislarinin incelenmesi (Dagli ve Agalday,
2018); Oi kuramlari (Ertekin, ligin ve Ataman-Yengin, 2018); okullarda Ol uygulamalari (Giinbayi, 2007); Oi ile
drgitsel davranis iliskileri (Yildiz, 2013; Koschmann ve Campbell, 2019; Weick ve Browning, 1986); OC ile liderlik
arasindaki baglanti (Akkaya ve Tabak, 2020); bilgi teknolojisi uyumu ile OC arasindaki baglanti (Felipe vd., 2020;
Tallon ve Pinsonneault, 2011); lniversitelerde OC (Qtairi ve Alshoraty, 2022); érgiitsel davranis ile OC
arasindaki iliskiler (Shafer vd., 2001; Rademakers vd., 2019; Cai vd., 2019; Mao vd., 2015) odaklanildig! tespit
edilmistir. Dolayisiyla arastirmalarin 6zellikle 6grenme ortami olan okula ile degil daha ¢ok 6zel sektor veya
diger kurumlarla iliskili gerceklestirildigi goriilmustiir. Bu baglamda PL davraniglarinin Ol etkisini OC aracilik roli

olan genel amacinin agagidaki hipotezlerin sinanmasi amaglanmistir:

e H1: Okul miidirlerinin PL davranislari ile Oi iletisim arasindaki olumlu bir iligki vardir.
e H2: Okul midirlerinin PL davranislari ile OC arasinda olumlu bir iliski vardir.
e H3: Okullarin OC ile Oi arasinda olumlu bir iliski vardir.

e H4: P’nin Oi etkisinde OC’nin araci bir rolii vardir.

Orgiitsel Ceviklik

Paternalistik
Liderlik

Kurum I¢i Tletisim

Sekil 1. Teorik Model
YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu calismada, okul yoneticilerinin paternalistik liderlik davraniglari ile 6rgit ici iletisim arasindaki iliskide
orgltsel cevikligin araci rollini tespit etmek amaciyla bir model 6nerilmistir. Degiskenler arasi iliskiyi tespit
etmek icin iliskisel tarama modeli kullaniimistir. iliskisel tarama modeli, durumlar oldugu gibi betimlenerek, bu
duruma sebep olan degiskenlerin bir birin etkileme dizeyi belirlenmektedir (Kaya vd., 2012). Degiskenler
arasindaki iliskiden yol cikarak arastirmacilar tarafindan oOnerilen model, Yapisal Esitlik Modeli (YEM)
kullanilarak test edilmistir. Yapisal esitlik modeli, gizil degiskenlerin olusumunu agiklayan bir dizi iliskili yapisal
denklemden olusmaktadir (Ozdamar, 2017). YEM, degiskenler arasindaki iliski modellerini test etmek amaciyla

kullanilir (Hu ve Bentler, 1999).
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Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu istanbul ili Pendik, Kartal, Tuzla ve Sultanbeyli ilcelerde Milli Egitim
Bakanligina bagh devlet okullarinda gérev yapan 425 &gretmen olusturmaktadir. Olgeklerin uygulanmasi
amaciyla segkisiz 6rnekleme tiirli olan basit tesadiifi 6rnekleme yéntemi kullanilarak katilimcilar belirlenmistir.
Arastirma slrecine katilimda gondllilik olmasina dikkat edilmistir. YEM analizi kullanilarak modeli analiz
edilmesinde katilimci sayisi tanimlanamayan modeller icin 100 ile 1000 kisi, genel YEM modellerinde ise 200
kisinin yeterli oldugu ifade edilmektedir (Kline, 2015). Bu baglamda arastirmadaki katiimci sayisinin bu analizi

yapmak icin yeterli oldugu séylenebilir.

Katihmcilarin demografik 6zelliklerine gére dagilimina bakildiginda 230’i kadin (%65,9), 145’i (%34,1) erkektir.
Yas dagilimina gore bakildiginda 121'i (%28,5) 30 yildan az, 185’i (%43,5) 30-39 yas, 57’si (%13,4) 40-49 yas,
29’u (%6,8) ise 50 yil ve lizerindedir. Mesleki kidemlerine gore bakildiginda 121 kisi (%28,5) 5 yildan az, 197 kisi
(%46,4) 5-12 yil, 57’si (%13,4) 13-20 yil, 50’si (%11,8) 20 yil ve Uzerindedir. Son olarak ise mezun olduklari

seviyeye gore bakildiginda lisans 383’0 (%90,1) lisans, 42’si (%9,9) lisansiisti alandan olmustur.
Veri Toplama Araglari

Bu calismada veri toplamak amaciyla kisisel bilgi formu, Paternalistik Liderlik Davranislar Olgegi, Kurum igi

iletisim Olcegi ve Orgiitsel Ceviklik 8lgegi kullanilmistir.

Kisisel Bilgi Formu: Olgegin bu bélimiinde arastirmacilardan cinsiyet, yas, kidem ve mezuniyet durumuna iliskin

bilgi toplanmustir.

Paternalistik Liderlik Davranislar Olgegi: Olgek, okul yéneticilerinin paternalistik liderlik davranislarini 6lgmek
amaciyla Daglh ve Agalday (2017) tarafindan gelistirilmistir. Olgegin 22 maddesi ve 4 boyutu (yardimsever,
ahlaki, otoriter, cikarci) bulunmaktadir. Olgekten alinan yiiksek puan okul yoneticilerinin paternalistik liderlik
davranislari sergilediklerini ortaya koymaktadir. Olcegin Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi .898, bu calismada
yapilan analize gore ise bu deger .90 olarak hesaplanmistir. Bu degerlere bakildiginda 6lgegin kullanim igin

uygun oldugu gorialmustar.

Kurum ici iletisim Olcegi: Olgek, 6rgiit ici iletisim diizeyini 6lgmek amaciyla Yilmaz (2007) tarafindan
gelistirilmistir. Olcek, 11 madde ve 2 boyuttan (formal, informal) olusmaktadir. Olgekten alinan puanin
yiksekligi calisanlarin drgit ici iletisimin yiiksek algiladigini géstermektedir. Olgegin Cronbach Alpha giivenirlik
katsayisi .61 olarak hesaplanmistir. Ozdamar’a (2017) gére giivenirlik degeri 60<a<70 ise dlgek yeterli giivenirlik

dizeyine sahiptir. Bu baglamda 6lgegin kullanim icin uygun oldugu gorilmektedir.

Orgiitsel Ceviklik Olcegi: Olgek, drgiitlerin ceviklik diizeyini 6lcmek amaciyla Sharifi ve Zhang (2000) tarafindan
gelistiriimis ve Akkaya ve Tabak (2018) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmistir. Olgek 17 madde ve 4 boyuttan

(yetkinlik, esneklik, cevap verme, hiz) olusmaktadir. Olcekten alinan yiiksek puan érgiitlerin ceviklige sahip
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oldugunu géstermektedir. Olgegin giivenirlik katsayisi .92, bu arastirmada yapilan giivenirlik katsayisi ise .95

olarak hesaplanmistir. Bu degerlere bakildiginda 6lgegin kullanimi uygundur.
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirmada paternalistik liderlik ile orgiit ici iletisim arasindaki iliskide orgitsel cevikligin araci rolini
belirlemek amaciyla korelasyon ve yapisal esitlik modeli (YEM) analizleri kullanilmistir. Korelasyon ve YEM
analizlerine gegmeden once degiskenlerin normal dagilim gosterip géstermedigi incelenmistir. Normal dagilima
iliskin degerler Tablo 1’de gosterilmis, elde edilen sonuglar Tabachnick ve Fidel’in (2007) referans degerlerine (-

1,5 ve +1.5) gore degerlendirilmistir.

Tablo 1. Paternalistik Liderlik, Kurum ici iletisim ve Orgiitsel Ceviklik icin Normallik Degerleri

Istatistik Standart Hata

Ortalama 4,24 .027

o . Standart sapma .561
Paternalistik liderlik Carpikiik 928 118
Basikhk -.097 .236
Ortalama 3.64 .020

Kurum ici iletisim Standart sapma 413
Carpiklik -.167 ,118
Basiklhk -.263 ,236
Ortalama 3.95 ,031

- - Standart sapma .653
Orgutsel geviklik Carpikiik 2300 118
Basikhk -.328 ,236

Tablo 1’e bakildiginda degiskenlerin basiklik ve c¢arpiklik degerlerinin -1,5 ve +1,5 arasinda kaldig
gorilmektedir. Bu sonuglarin Tabachnick ve Fidel’in (2007) referans degerlerine uygun oldugu goérildiginden
verilerin normal dagilimini séylemek mumkindir. Degiskenlerin normal dagilimi dogrulandiktan sonra

Olgeklerin glivenirlik katsayilari hesaplanmis ve sonuglar Tablo 2’'de gosterilmistir.

Tablo 2. Paternalistik Liderlik, Kurum igi iletisim ve Orgiitsel Ceviklik icin Normallik Degerleri

Olcekler Cronbach-Alpha Madde Sayisi
Paternalistik liderlik o=.90* 22
Kurum ici iletisim o=.61% 11
Orgiitsel ceviklik a=.95* 17

Tablo 2’ye bakildiginda dlgekler igin hesaplanan giivenirlik .61 ile .95 arasinda degismektedir. Ozdamar’a (2007)

gore bu degerler 6lceklerin kullanimi igin uygun oldugunu géstermektedir.

Paternalistik liderlik, kurum igi iletisim ve orgutsel ceviklige iliskin verilerin normal dagilimi tespit edildikten
sonra Olgeklerin givenirlik katsayilarinin kabul edilir diizeyde oldugu kanitlanmistir. Bu asamadan sonra
degiskenlerin arasindaki iliski orlntlsi ve aracilik analizleri yapilmistir. Analizde Yapisal Esitlik Modeli
kullanilmis ve bu modele iliskin Baron ve Kenny’'nin (1986) 6nerdigi YEM analiz modeli tercih edilmistir. YEM
analizinde, bagimsiz degisken, bagimh degisken ve araci degiskeni etkilemelidir. Araci degiskenin ise bagimh
degiskeni etkilemesi gerekir. Bagimsiz degiskenin bagimh degiskene etkisinde araci degisken modele

eklendiginde etki degeri “0” (sifir) olmali veya belirgin sekilde azalmaldir. YEM modelinde, bagimli degiskenin
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bagimsiz degiskene etkisi “0” olursa tam aracilik, belirgin sekilde azalirsa kismi araciliktan bahsedilebilir. Her iki

durumla karsi karsiya kalindiginda modelin dogrulandigi s6ylenebilir.

BULGULAR

Paternalistik liderlik, kurum igi iletisim ve orgiitsel ceviklik arasindaki YEM modelini test etmek amaciyla ilk

olarak degiskenler arasindaki korelasyon degerleri hesaplanmis ve Tablo 3’te gosterilmistir.

Table 3. Paternalistik Liderlik, Kurum igi iletisim ve Orgiitsel Ceviklik Arasindaki Korelasyon Degerleri

Degiskenler Ortalama Sss 1 2 3
1- Paternalistik liderlik 4,24 .561 -

2- Kurum igi iletisim 3,64 424 501" -

3- Orgiitsel ceviklik 3,95 653 528" 611"

*%n<.01; N=425

Tablo 3’e bakildiginda paternalistik liderlik ile kurum igi iletisim (r= .501; p<.01) ve orgitsel geviklik (r = .528;
p<.01) arasinda pozitif yénli bir iliski oldugu gériinmektedir. Ote yandan, 6rgiitsel ceviklik ile kurum igi iletisim
arasinda pozitif yonlu iliski oldugu goérilmektedir (r= .611; p< .01). Korelasyon analizlerine bakildiginda
degiskenler arasinda beklendigi gibi anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bu asamadan sonra YEM modelinin test
edilmesi asamasina gegilebilir. ilk olarak, paternalistik liderligin kurum ici iletisim ve érgiitsel ceviklige etkisine
bakilmigtir. Buna ek olarak, crgitsel gevikligin 6rgit ici iletisime etkisi hesaplanmis ve etki degerleri Sekil 2’de

gosterilmistir.

g It " N
Paternalist liderlik d=.78; p<.01 Kurum ici iletisim

L / | S
Paternalist liderlik d=.68; p<.01 Orgiitsel geviklik
Orgiitsel geviklik d=.64; p<.01 Kurum igi iletisim

Sekil 2. Paternalistik Liderligin Kurum igi iletisim ile Orgiitsel Ceviklige Etkisi, Orgiitsel
Cevikligin Kurum ici iletisime Etkisi
Sekil 2’e bakildiginda paternalistik liderlik, kurum igi iletisim ile 6rgiitsel cevikligi etkilemektedir. Ote yandan
orgutsel geviklik, kurum ici iletisimi etkilemektedir. Etki degerlerinin tespit edilmesinden sonra 6rgitsel geviklik,

paternalistik liderlik ile 6rgiit ici iletisim arasina araci degisken olarak eklenmis ve YEM modeli test edilmistir.
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Orgiitsel geviklik

K
N e

¢ %
o T_‘o
¥ G

‘ d=.34; p<.01

*p<.01; d: direct effect, I: indirect effect

Paternalist liderlik Kurum i¢i iletisim

Sekil 3. Paternalistik Liderlik, Kurum igi iletisim ve Orgiitsel Ceviklik Aracilik Modeli

Sekil 3’e bakildiginda, paternalistik liderligin 6rgutsel ceviklige (d=.68; p<.01) ve kurum igi iletisime (d=.34;
p<.01) dogrudan etkisi vardir. Orgiitsel cevikligin ise kurum ici iletisime dogrudan etkisi bulunmaktadir (d=.64;
p<.01). Paternalistik liderlik, orgit ici iletisimi hem dogrudan hem de orgitsel geviklik araciligiyla etkiler.
Modele bakildiginda 6rgitsel geviklik, paternalistik liderlik ile 6rgiit ici iletisim arasinda kismi araci degiskendir
(11=. 44; p<.01). Ote yandan, YEM modelini degerlendirmek ve path katsayilarinin (regresyon) anlamliligini

belirlemek icin regresyon analizi yapilmis ve Tablo 4’te gosterilmistir.

Table 4. Degiskenler Arasindaki Regresyon Katsayi Degerleri

Degiskenler Estimate S.E. C.R. P
Orgiitsel geviklik <---- Paternalistik liderlik 1.974 419 4,72 *okk
Kurum ici iletisim <meme Paternalistik liderlik 773 .214 3,62 *kx
Kurum igi iletisim <---- Orgutsel ceviklik .504 .056 8,97 *kx

Tablo 4’e bakildiginda paternalistik liderligin orgit ici iletisimine etkisinde 6rgitsel gevikligin araci rolu test
edilmis ve degiskenler arasindaki yol katsayilari anlamli bulunmustur (p<.01). Degiskenlerin standardize edilmis

toplam, dogrudan ve dolayli etkilerinin yer aldigi degerler tablo 5’te gosterilmektedir.

Table 5. Degiskenlerin Toplam, Dogrudan ve Dolayli Etkileri

Standardize Edilmis Standardize Edilmis Direk Standardize Edilmis Dolayl

Toplam Etki Etki Etki
1 2 3 1 2 3 1 2 3
1-Paternalistik liderlik .000 .000 .000
2- Orgiitsel ceviklik .683 .000 .683 .000 .000 .000
3- Kurum igi iletisim 779 .642 .000 .340 .642 .000 .438 .000 .000

Tablo 5’e bakildiginda paternalistik liderlik ile orgit igi iletisim arasindaki iliskide oOrgltsel geviklik araci

degiskendir (R=.438; p<01).
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Table 6. Onerilen model icin uyum degerleri

X2 df p x¥df RMR SRMR  GFl AGFI NFI LI CFI RMSEA
Model 68,894 27 .000 2.55 .013 .026 .968 .934 972 971 .983 .060
;J‘Ieaés‘;:an Perfect Perfect Perfect Perfect Perfect Perfect Perfect Perfect Acceptable

x2=Chi-square; df=degree of freedom; p<.01; RMR= Root mean square residuals; SRMR= Standardized root mean square residual; GFl=
Goodness-of-fit index; AGFI=Adjusted goodness-of-fit index; NFI=Normed Fit Index; TLI=Turker-Lewis Index; CFl= Comparative Fit Index;
RMSEA= Root mean square error of approximation.

Tablo 6’ya bakildiginda teorik modele iliskin degerler ile referans alinan uyum indeksleri karsilastiriimis ve
model ters edilmistir. Bu sorunlara gore p degeri anlamli bulunmus, x2/df= .255 olarak hesaplanmis ve
uygunlugu kanitlanmistir. Teorik modelin diger uyum degerlerine bakildiginda RMR = .013 (mikemmel uyum),
SRMR = .26 (mikemmel uyum), GFl = .968 (mikemmel uyum), AGFlI = .934 (mikemmel uyum), NFl = .972
(mikemmel uyum), TLI = .971 (mikemmel uyum), CFl = .983 (mikemmel uyum) ve RMSEA = .60 (kabul
edilebilir uyum) seklinde hesaplanmistir. Tim veriler birlikte degerlendirildiginde teorik modelin referans
degerleriyle uyumlu oldugu sdylenebilir (Hu ve Bentler, 1999; Maydeu-Olivares ve Garci'a-Forero, 2010;
Schumacker ve Lomax, 2010). Bu baglamda paternalistik liderligin 6rgit ici iletisime etkisinde 6rgltsel geviklik

kismi araci degisken oldugu kabul edilmistir.

TARTISMA ve SONUC

Bu arastirma, okul yoneticilerinin PL davranislarinin Oi etkisinde OC’nin aracilik roliinii test etmeyi
amagclanmistir. Bu amaca yénelik olarak bulgular incelendiginde okul miidirlerinin PL davranislari ile O ve OC
arasindaki pozitif yonlii anlamli bir iliski; okullarin OC ile Oi arasinda pozitif yénli anlamli bir iliski ve son olarak
ise PUnin Ol etkisinde &rgiitsel cevikligin kismi araci oldugu sonuglarina ulasilmistir. Sonuglar ise genel

cercevede, alan yazindaki gerek teorik gerekse ampirik bulgularla ele alinarak karsilastirilacaktir:

Okul liderligi alaninda yapilan arastirmalarin, liderlik tarzlara bagh olarak diger degiskenleri farkl sekillerde
etkiledigi sonuclarina ulasiimistir (Aycan, 2006; Koksal, 2011; Pellegrini ve Scandura, 2006; Zheng vd., 2020).
PL'nin 6gretmenler Uzerindeki etkileri ve okullarda nasil isledigine dair ampirik kanitlar incelendiginde, PL
Ozelinde liderligin 6gretmenlerin iletisimine olumlu etkiledigi dikkati ¢ceken bir bulgudur. PL’nin teorik olarak
parametrelerinden olan okul mudirine givenin de, o6gretmenin is doyumu, 6grencilere baghligl,
motivasyonuna pozitif olarak araci rol oynadigi goériilmektedir (Cerit, 2012; 2013). Ogretmenlere adil bir sekilde
ve sorumluluk alarak liderlik edilmesi middrler icin kritik 6neme sahiptir. Diger bir deyisle midiriin otoriter
liderligi, 6gretmenler lizerinde olumsuz bir etkiye sahiptir. Okul icerisindeki is ve isleyiste emir verme, 6gretmen
icin ikna edici olmadigi aksine PL tavirlarla ikna ile beraber motivasyonun da arttig1 sonuglari gézlenmistir (Dagl
ve Agalday, 2018). Bu ve diger yonlerden ele alindiginda arastirmanin bulgulariyla tutarlik gérilmektedir. Karar
verme slrecinde 6gretmenler devreye girmesi gerekliligini de destekler niteliktedir. Nitekim karar almada
taraflarin katilimi etkililigin yakalanmasinda 6nemli bir noktadir (Tabak, Sahin ve Tabak, 2020; Zheng vd., 2020).

Bu nedenle PL davranislari, Oi 6tesinde diger psikolojik faktdrleri de olumlu sekilde etkilemektedir.

OCyi arttirmada cesitli degiskenlerin etki ve rolleri literatiirde son yillarda arastirilan konularin basinda

gelmektedir. ilk bakista kurumlarin, cevik organizasyonlar olusturmak icin bilgi teknolojilerinden faydalandiklari
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sonucu 6n plana gikmistir (Dyer ve Shafer, 1998; Felipe vd., 2020). Diger taraftan kaynaklarini basarili bir sekilde
yonetmek ve bunlardan yararlanmak igin kurumlarin galisma motivasyon yeteneklerini sirekli olarak
beslemeleri ve gelistirmeleri gerekliligi dikkati ¢ekmektedir. Teorik olarak dusiinildiigiinde ise Oi’nin
motivasyona olumlu etkisi Gzerinden dolayi bir bulgu 6rtusiklGga tartismasi yapilabilir. Bu agidan bakildiginda
iletisim ve Ol cok yénlii oldugunu kabul etmek gerekir. Bu sayede OC'nin gerceklestigi netlesebilir. iletisim
temel anlamda sadece konusmak ve baskalarini dinlemek demek degildir (Baker, 2015). iletisim bir biitiindiir
(Yildiz, 2013) ve OC icin de bu bitiinliik icinde ele alinmasi gerekmektedir. Bu biitiinligiin icerisinde okul igin

olumlu iletisim, 6grenciler igin en etkili degisiklik tlrlerine yol agma potansiyeline sahiptir.

Calisanlarin seslerini duyurma davranislarini tegvik eden belirli geleneksel liderlik tarzlarinin aksine yardimsever
ayni zamanda belirli etik kurallara duyarli diger bir ifadeyle aileden gelen bir sesle okulun yapisi Gzerinde
uygulamalarin baslatilarak devam ettiriimesi baslica Oneridir. Diger taraftan arastirmanin bulgular okul
midiirlerinin PLile O ve OC ayni zamanda OC ile Oi arasinda da bu iliskinin varligi iletisim tabanli uygulamalarin
baslatiimasi ve yasatiimasi bakimindan 6n plana ¢ikarmaktadir. Okul mudiri ile okul ici aktérler arasindaki
iletisimsel etkilesimlere iliskin genel memnuniyet ve olumlu goris, tim iyilestirmelerin (zerine basarili bir
sekilde insa edilebilir. incelenen tiim iletisim degiskenlerinin is tatmini gibi bireysel tabanli psikolojik fakt&rleri
olumlu etkiyecegi icin 6zellikle 6grenme ortami olarak siniflarda 6gretmenlerin islerini yerine getirmede istekli
olmalarini saglayabilir. En genel anlamda ise Oi is icin merkezi rol kosullarinin yerine getirilmesine isaret eder.
Nihai olarak ise bu durum meslektaslar arasi iletisimin okullardaki 6rgitsel iklimin dnemli bir yoni oldugu
gerceginden hareketle olumlu okul iklimi olusturmada araci rol oynayacaktir. Dolayisiyla her anlamda iletisim
kiiltirinin okulda var olmasi dnerilmektedir. Gerek PL uygulamalarinin olmasi gerekse iletisimin olmasi OC'yi
gelisen diinya ve degisen ihtiyaclarin karsilanmasinda direng géstermeyen olumlu bir okul kiltGrinin olusmasi

bakimindan 6nerilmektedir.

ONERILER

Arastirma problemi ve hipotezlerinin dogasi geregi cok diizeyli oldugu ve birden fazla dlgek ve faktorleriyle yapi
modellemesi kurulmaya calisiimasi sonucunda 6gretmen algilarinin bagimsiz olarak goérislerini ifade ettikleri
varsayimimiza ragmen, Ogretmenlerin gorlslerinin elde edilmeye calisildigi o andaki Olgilemeyen dissal
faktorlerden farkh diizeylerde modele etkisi olasi beklentidir. Bu beklenti modelin araci olarak ortaya ¢ikmasi,
teorik uygunluk icerisinde ise modifikasyonla bir bitlinliuk icerisinde ele alinmasini gerektirmistir. Baglam
acisindan bu arastirmada PL, Oi ve OC arasinda korelasyon degerlerinin varligi model sinamasi icin uygun bir
ortamin varhgini ortaya koymaktadir. Mevcut analizlerde kullanilan degiskenlerin cogu, 6gretmenlerin kendileri
tarafindan bildirilmistir. Bu nedenle, arastirma analizlerinde raporlanan bazi iliskiler ortak katilimci yanhhgi
olasihgini artirabilir. Dolayisiyla gelecekte gerceklestirilmesi planlanan arastirmalarda, temel degiskenlerin
Olgimi icin katilimcr cesitliligi saglanabilir. Ayrica ¢alismanin kesitsel dogasi nedensel ¢ikarimlara izin
vermemektedir, bu nedenle gelecekte boylamsal desenleri iceren panel veya karma yapilandirilarak nedenler
tizerine odaklanan arastirmalar denenebilir. Ozellikle OC olgusunun olusumu ve sonuglarinin gézlenmesi uzun

vadede oldugu icin kesitsel olmaktan ¢ok stire¢ odakli ¢iktilarin elde edilecegi kurgular nem tasimaktadir. Diger
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taraftan bu arastirmanin verilerin sadece Tirkiye’nin istanbul ilinden toplanmistir. Gerek iilke hatta kita
farkliliklari yapilarak karsilastirmali olarak bulguya ulasma gerekse ulusal diizeyde her boélgeden ilin olabilecegi

orneklem cesidini dikkate alan arastirmalar tasarlanabilir.
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Bu makalede dergi yazim kurallarina, yayin ilkelerine, arastirma ve yayin etigi kurallarina, dergi etik kurallarina
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Yazarin Katki Orani Beyani: Bu ¢calismada tek yazarh oldugu icin yazarin katki orani %100’dr.

KAYNAKCA

Akdemir, O. A. (2019). Teachers' organizational communication and their job motivation. Journal of Education
and Learning, 8(2), 264-270. http://doi.org/10.5539/jel.v8n2p264

Akkaya, B. & Tabak, A. (2018). Orgiitsel ceviklik dlceginin Tiirkgeye uyarlanmasi: Gegerlik ve giivenirlik calismasi.
is ve insan dergisi, 5(2), 185-206. http://doi.org/10.18394/iid.439184

Akkaya, B. & Tabak, A. (2020). The link between organizational agility and leadership: A research in science
parks. Academy of Strategic Management Journal, 19(1), 1-17.

Aycan, Z. (2006). Paternalism: Towards conceptual refinement and operationalization, icinde (ss. 445-466) U.
Kim, K. S. Yang, ve K. K. Hwang (Eds.), Indigenous and cultural psychology: understanding people in
context. NY.

Bahrami, M. A,, Kiani, M. M., Montazeralfaraj, R., Zadeh, H. F. & Zadeh, M. M. (2016). The mediating role of
organizational learning in the relationship of organizational intelligence and organizational
agility. Osong public health and research perspectives, 7(3), 190-196.
http://doi.org/10.1016/j.phrp.2016.04.007

Baker, A. C. (2015). Catalytic conversations: Organizational communication and innovation. ME-Sharpe.

Baloch, M. A., Meng, F. & Bari, M. W. (2018). Moderated mediation between IT capability and organizational
agility. Human Systems Management, 37(2), 195-206. http://doi.org/10.3233/HSM-17150

Baron, R. M. & Kenny, D. A. (1986). The moderator-mediator variable distinction in social psychological
research: Conceptual, strategic and statistical considerations. Journal of Personality and Social
Psychology, 51, 1173-1182. http://doi.org/10.1037/0022-3514.51.6.1173

Bedi, A. (2019). A meta-analytic review of paternalistic leadership. Appl. Psychol. 69, 960-1008.
http://doi.org/10.1111/apps.12186

Cai, Z., Liu, H., Huang, Q. & Liang, L. (2019). Developing organizational agility in product innovation: the roles of
IT capability, KM capability, and innovative climate. R&D Management, 49(4), 421-438.
http://doi.org/10.1111/radm.12305

933


http://doi.org/10.5539/jel.v8n2p264
http://doi.org/10.5539/jel.v8n2p264
http://doi.org/10.18394/iid.439184
http://doi.org/10.1016/j.phrp.2016.04.007
http://doi.org/10.3233/HSM-17150
http://doi.org/10.1037/0022-3514.51.6.1173
http://doi.org/10.1111/apps.12186
http://doi.org/10.1111/radm.12305

IJ O ESS International Journal of Eurasia Social Sciences Vol: 14, Issue: 53, 2023

Carlone, D. & Taylor, B. (1998). Organizational communication and cultural studies: A review
essay. Communication Theory, 8(3), 337-367. http://doi.org/10.1111/j.1468-2885.1998.tb00224.x

Cerit, Y. (2012). Paternalistik liderlik ile yoneticiden ve isin dogasindan doyum arasindaki iliski. Ondokuz Mayis
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 31(2), 35-56. http://doi.org/10.7822/egt11

Cerit, Y. (2013). Paternalist liderlik ile 6gretmenlere yénelik yildirma davranislari arasindaki iliski. Kuram ve
Uygulamada Egitim Bilimler, 13(2), 839-851.

Chou, W. J,, Sibley, C. G, Liu, J. H., Lin, T. T. & Cheng, B. S. (2015). Paternalistic leadership profiles: A person-
centered approach. Group & Organization Management, 40(5), 685-710.
http://doi.org/10.1177/1059601115573358

Christensen L. T. & Cornelissen J (2011) Bridging corporate and organizational communication: Review,
development and a look to the future. Management Communication Quarterly, 25(3), 383—414.
http://doi.org/10.1177/0893318910390194

Calik, T. (2003). isgérenlerin 6rgiite uyumu (6rgiitsel sosyalizasyon). Tiirk Editim Bilimleri Dergisi, 1(2), 1-17.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/tebd/issue/26132/275250

Caliskan, N. & Ozkog, A. G. (2016). Orgiitlerde paternalist liderlik algisina etki eden ulusal kiltiir tiplerinin
belirlenmesi. Yasar Universitesi E-Dergisi, 11(44), 240-250.

Dagli, A. & Agalday, B. (2017). Developing a headmasters’ paternalistic leadership behaviours scale in turkey.
Journal of Education Practice, 8(30), 190-200.

Dagl, A. & Agalday, B. (2018). Okul mudurlerinin paternalist liderlik davranislarinin incelenmesi. Elektronik
Sosyal Bilimler Dergisi, 17(66), 518-534.

Dedahanov, A. T., Bozorov, F. & Sung, S. (2019). Paternalistic leadership and innovative behavior: Psychological
empowerment as a mediator. Sustainability, 11, 1770, 1-14. http://doi.org/10.3390/su11061770

Dedahanov, A. T., Lee, D. H., Rhee, J. & Yoon, J. (2016). Entrepreneur’s paternalistic leadership style and
creativity: The mediating role of employee voice. Management Decision, 54(9), 2310-2324.
http://doi.org/10.1108/MD-11-2015-0537

Dyer, L. & Shafer, R. A. (1998). From human resource strategy to organizational effectiveness: Lessons from
research on organizational agility. Working Paper Series, CAHRS / Cornell University.
https://ecommons.cornell.edu/bitstream/handle/1813/76977/From_Human_Resource_Strategy_to_
OrgWP98_12.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Erben, G. S. & Otken, A. B. (2014). Paternalist liderlik ve ise bagli mutluluk iliskisinde is-yasam dengesinin rolii .
Journal of Management and Economics Research, 12(22), 103-121. http://doi.org/10.11611/IMER192

Ertekin, I., llgin, H. O. & Ataman Yengin, D. (2018). Orgitsel iletisim kuramlari. Turkish Online Journal of Design
Art and Communication, 8(2), 297-311.

Felipe, C. M., Leidner, D. E., Roldan, J. L. & Leal-Rodriguez, A. L. (2020). Impact of IS capabilities on firm
performance: the roles of organizational agility and industry technology intensity. Decision

Sciences, 51(3), 575-619. http://doi.org/10.1111/deci.12379

934


http://doi.org/10.1111/j.1468-2885.1998.tb00224.x
http://doi.org/10.7822/egt11
http://doi.org/10.1177/1059601115573358
http://doi.org/10.1177/0893318910390194
https://dergipark.org.tr/tr/pub/tebd/issue/26132/275250
http://doi.org/10.3390/su11061770
http://doi.org/10.1108/MD-11-2015-0537
https://ecommons.cornell.edu/bitstream/handle/1813/76977/From_Human_Resource_Strategy_to_OrgWP98_12.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://ecommons.cornell.edu/bitstream/handle/1813/76977/From_Human_Resource_Strategy_to_OrgWP98_12.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://doi.org/10.11611/JMER192
http://doi.org/10.1111/deci.12379

IJ O ESS International Journal of Eurasia Social Sciences Vol: 14, Issue: 53, 2023

Gergek, M. (2018). Yoneticilerin babacan (paternalist) liderlik davranislarinin psikolojik s6zlesme baglamindaki
beklentileri Gizerindeki etkilerine yénelik bir calisma. Eskisehir Osmangazi Universitesi Iktisadi ve idari
Bilimler Dergisi, 13(2), 101-118. http://doi.org/10.17153/0guiibf.390533

Ginting, B. S., Mesiono, M., Hasanah, U., Irwansyah, M. & Ansyari, R. (2023). Organizational communication
culture at elementary school. Jurnal Basicedu, 7(2), 1127-1132.
http://doi.org/10.31004/basicedu.v7i2.4751

Glnbayi, I. (2007). The organizational communication process in schools. Kuram ve Uygulamada Egitim
Bilimleri, 7(2), 787-798.

Harraf, A., Wanasika, I., Tate, K. & Talbott, K. (2015). Organizational agility. Journal of Applied Business Research
(JABR), 31(2), 675-686. http://doi.org/10.19030/jabr.v31i2.9160

Hu, L. & Bentler, P. M. (1999). Cutoff criteria for fit indexes in covariance structure analysis: Conventional
criteria versus new alternatives. Structural Equation Modeling, 6(1), 1-55.
http://doi.org/10.1080/10705519909540118

Kaya, A., Balay, R. & Gégen A. (2012). Ogretmenlerin alternatif 6lge ve degerlendirme tekniklerine iliskin bilme,
uygulama ve egitim ihtiyaci dlzeyleri. International Journal of Human Sciences, 9(2), 1229-1259.

Keyton, J. (2017) Communication in organizations. Annual Review of Organizational Psychology and
Organizational Behavior, 4(1), 501-526. http://doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-032516-113341

Kline, R. B. (2015). Principles and practice of structural equation modeling. The Guilford Press.

Kogyigit, Y. & Akkaya, B. (2020). The role of organizational flexibility in organizational agility: A research on
SMEs. Business Management and Strategy, 11(1), 110-123. http://doi.org/10.5296/bms.v11i1.16867

Koschmann, M. A. & Campbell, T. G. (2019). A critical review of how communication scholarship is represented
in textbooks: The case of organizational communication and CCO theory. Annals of the International
Communication Association, 43(2), 173-191. http://doi.org/10.1080/23808985.2019.1590785

Koksal, O. (2011). Bir kiiltiirel liderlik paradoksu: Paternalizm. Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisi Dergisi, 8(15), 101-122.

Lu, Y. & Ramamurthy, K. (2011). Understanding the link between information technology capability and
organizational agility: An empirical examination. MIS quarterly, 931-954.
https://doi.org/10.2307/41409967

M. Budd, J. & L. Velasquez, D. (2014). Phenomenology and organizational communication. New Library
World, 115(7/8), 394-404. https://doi.org/10.1108/NLW-03-2014-0028

Mao, H., Liu, S. & Zhang, J. (2015). How the effects of IT and knowledge capability on organizational agility are
contingent on environmental uncertainty and information intensity. Information Development, 31(4),
358-382. https://doi.org/10.1177/026666691351805

Maydeu-Olivares, A. & Garcia Forero, C. (2010). Goodness-of-fit testing. International Encyclopedia of
Education, 7, 190-196. https://doi.org/10.1016/B978-0-08-044894-7.01333-6

McPhee, R. D. & Zaug, P. (2001). Organizational theory, organizational communication, organizational
knowledge, and problematic integration. Journal of Communication, 51(3), 574-591.

http://doi.org/10.1111/j.1460-2466.2001.tb02897.x

935


http://doi.org/10.17153/oguiibf.390533
http://doi.org/10.31004/basicedu.v7i2.4751
http://doi.org/10.19030/jabr.v31i2.9160
http://doi.org/10.1080/10705519909540118
http://doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-032516-113341
http://doi.org/10.5296/bms.v11i1.16867
http://doi.org/10.1080/23808985.2019.1590785
https://doi.org/10.2307/41409967
https://doi.org/10.1108/NLW-03-2014-0028
https://doi.org/10.1177/026666691351805
https://doi.org/10.1016/B978-0-08-044894-7.01333-6
http://doi.org/10.1111/j.1460-2466.2001.tb02897.x

IJ O ESS International Journal of Eurasia Social Sciences Vol: 14, Issue: 53, 2023

Nazir, S., Shafi, A., Asadullah, M. A., Qun, W. & Khadim, S. (2021). Linking paternalistic leadership to follower's
innovative work behavior: the influence of leader-member exchange and employee voice. European
Journal of Innovation Management, 24(4), 1354-1378. http://doi.org/10.1108/EJIM-01-2020-0005

Ozdamar, K. (2017). Egitim, saghk ve davranis bilimlerinde 6lcek ve test gelistirme yapisal esitlik modellemesi.
Nisan.

Pellegrini, E. K. & Scandura, T. A. (2006). Leader-member exchange (LMX), paternalism, and delegation in the
Turkish business culture: An empirical investigation. Journal of international business studies, 37, 264-
279. http://doi.org/10.1057/palgrave.jibs.8400185

Qtairi, A. R. & Alshoraty, Y. I. (2022). The degree of jordanian universities' organizational agility. International
Education Studies, 15(4), 125-132. http://doi.org/10.5539/ies.v15n4p125

Rademakers, M., Scheepstra, S. & Stokes, P. (2019). Organizational agility and value creation. Journal of
Creating Value, 5(2), 106-110. http://doi.org/10.1177/2394964319880378

Schad, E. (2019). No time to talk! Teachers’ perceptions of organizational communication: Context and
climate. Educational Management Administration & Leadership, 47(3), 421-442.
http://doi.org/10.1177/1741143217739358

Schumacker, R. E. & Lomax, R. G. (2010). A beginner’s guide to structural equation modeling. Routledge Taylor
& Francis Group.

Shafer, R. A., Dyer, L., Kilty, J., Amos, J. & Ericksen, J. (2001). Crafting a human resource strategy to foster
organizational agility: A case study. Human Resource Management: Published in Cooperation with the
School of Business Administration, The University of Michigan and in alliance with the Society of
Human Resources Management, 40(3), 197-211. http://doi.org/10.1109/EMR.2003.1207061

Sharifi, H. & Zhang, Z. (2000). A methodology for achieving agility in manufacturing organisations: An
introduction. International journal of production economics, 62(1), 7-22.
http://doi.org/10.1108/01443570010314818

Shi, X., Yu, Z. & Zheng, X. (2020). Exploring the Relationship Between Paternalistic Leadership, Teacher
Commitment, and Job Satisfaction in Chinese Schools. Front. Psychol. 11(1481), 1-12.
http://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.01481

Sendogdu, A. A. & Erdirengelebi, M. (2014). Paternalist liderlik ile 6rgitsel vatandaslk davranisi arasindaki
iliskiye yonelik bir arastirma. Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 14(27), 253-274.
http://doi.org/10.30976/susead.302226

Tabachnick, B. G. & Fidell, L. S. (2007). Using multivariate statistics (481-498). Allyn and Bacon.

Tabak, H., Sahin, F. & Tabak, B. Y. (2020). Okul yoneticilerinin karar alma yaklasimlari: veriye dayal karar almaya
gecis. Tirkiye Sosyal Arastirmalar Dergisi, 24(3), 713-725.

Tallon, P. P. & Pinsonneault, A. (2011). Competing perspectives on the link between strategic information
technology alignment and organizational agility: insights from a mediation model. MIS quarterly, 35(2),

463-486. http://doi.org/10.2307/23044052

936


http://doi.org/10.1108/EJIM-01-2020-0005
http://doi.org/10.1057/palgrave.jibs.8400185
http://doi.org/10.5539/ies.v15n4p125
http://doi.org/10.1177/2394964319880378
http://doi.org/10.1177/1741143217739358
http://doi.org/10.1109/EMR.2003.1207061
http://doi.org/10.1108/01443570010314818
http://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.01481
http://doi.org/10.30976/susead.302226
http://doi.org/10.2307/23044052

IJ O ESS International Journal of Eurasia Social Sciences Vol: 14, Issue: 53, 2023

Tian, Q. & Sanchegz, J. I. (2017). Does paternalistic leadership promote innovative behavior? The interaction
between authoritarianism and benevolence. J. Appl. Soc. Psychol. 47, 235-246.
http://doi.org/10.1111/jasp.12431

Timuroglu, M. K. & Balkaya, E. (2016). Orgiitsel iletisim ve motivasyon iliskisi: Bir uygulama. International
Journal of Social Inquiry, 9(2), 89-113.

Tucker, M. L., Meyer, G. D. & Westerman, J. W. (1996). Organizational communication: Development of
internal strategic competitive advantage. The Journal of Business Communication (1973), 33(1), 51-69.
http://doi.org/10.1177/002194369603300106

Weick, K.E. & Browning, L.D. (1986) Argument and narration in organizational communication. Journal of
Management, 12(2), 243-259. http://doi.org/10.1177/014920638601200207

Yildiz, K. (2013). Analysis of the relation of teachers’ organizational identification and organizational
communication. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 13(1), 264-272.

Yilmaz, E. (2007). Kurum igi iletisim ortami ile kurumsal giiven arasindaki iliski ve bir alan arastirmasi[Doktora
tezi]. Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Zheng, X., Shi, X. & Liu, Y. (2020). Leading teachers’ emotions like parents: relationships between paternalistic
leadership, emotional labor and teacher commitment in China. Front. Psychol. 11(519), 1-9.

http://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.00519

937


http://doi.org/10.1111/jasp.12431
http://doi.org/10.1177/002194369603300106
http://doi.org/10.1177/014920638601200207
http://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.00519

