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0z

2011 yilinda baslayan Suriye savasinin ardindan milyonlarca Suriyeli Tirkiye'ye yerlesmistir.
Gegen vyillar iginde istihdam piyasasi ve calisma yasami hem Suriyeliler hem de yerel toplum
acisindan énemli bir sorun alani haline gelmistir. Bununla birlikte, calisma yasamiyla baglantili
o6nemli sorunlardan biri de egitim sistemine entegre olmasi gerekirken ¢alisma yasamina mahk{m
edilen Suriyeli cocuklardir. Tiirkiye’de Suriyeli ¢ocuklar arasinda galisan oraninin oldukg¢a yiksek
oldugu, bu gocuklarin iilkemizde kirsal alanlarda tarim sektoriinde, kentsel alanlarda ise sanayide
ve hizmet sektorinde ucuz isgiici olarak calistirildigr gorilmektedir. Suriyeli ¢cocuk galigtiran
isyerleri gruplararasi iletisimin, ayrimcilik ve dislanmanin goézlenmesi agisindan 6nem arz
etmektedir. Bu arastirmanin amaci da Suriyeli ¢ocuk calistiran berberlerin Suriyelilere ve
cahstirdiklari Suriyeli gocuklara yonelik gorlis ve tutumlarini anlamaktir. Calisma nitel arastirma
yontemiyle ylritilmuUstlr. Arastirma orneklemini Ankara ilinde faaliyet yiriten sekiz berber
olusturmaktadir. Bu kapsamda arastirmacilar tarafindan hazrlanan yari yapilandirilmis bir
gorisme yonergesi araciliglyla 2022 yiinin Mart ayinda sekiz derinlemesine goriisme
gerceklestirilmistir. Arastirma verileri (1) isverenlerin Suriyelilere yonelik genel goris ve tutumlari,
(2) isverenler ve Suriyeli cocuklar arasindaki iliski ve (3) sosyal mesafe, 6nyargi ve ayrimcilik olmak
lizere U¢ tema altinda incelenmistir. Sonug olarak, go¢ politikasinin gézden gegirilmesi, toplumun
glivenlik kaygilarinin dikkate alinmasi, Tirkiye’deki sosyal refah sisteminin genis kitleleri
kapsayacak sekilde gelistiriimesi, bu baglamda ¢ocuk yoksulluguyla micadele, egitim seferberligi,
gruplararasi sosyal temasin yayginlastirilmasi gibi sliregler 6ne ¢ikmaktadir.

Anahtar kelimeler: Ayrimcilik, cocuk isciligi, sosyal dislanma, sosyal temas, sosyal uyum.
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EXPERIENCES AND OPINIONS OF BARBERS EMPLOYING SYRIAN CHILDREN ON
SYRIANS

ABSTRACT

After the Syrian war that started in 2011, millions of Syrians settled in Turkey. Over the past
years, the employment market and working life have become an important problem area for
both Syrians and the local community. With this, one of the important problems related to
working life is Syrian children who are condemned to working life when they should be
integrated into the education system. It is seen that the rate of working among Syrian children in
Turkey is quite high, and these children are employed in the agricultural sector in rural areas and
as cheap labor in the industry and service sector in urban areas. Workplaces that employ Syrian
children are important in terms of monitoring intergroup communication, discrimination and
exclusion. The aim of the research is to understand the attitudes of barbers who employ Syrian
children towards Syrians and the Syrian children they employ. The study was carried out with the
qualitative research method. The sample of the research consists of eight barbers operating in
Ankara. In this context, eight in-depth interviews were conducted in March 2022 through a semi-
structured interview guide prepared by the researchers. The research data were analyzed under
three themes: (1) general views and attitudes of employers towards Syrians, (2) the relationship
between employers and Syrian children, and (3) social distance, prejudice, and discrimination. As
a result, processes such as reviewing the migration policy, considering the security concerns of
the society, developing the social welfare system in Turkey to include large masses, combating
child poverty, education mobilization, and dissemination of intergroup social contact come to the
fore.

Keywords: Discrimination, child labor, social exclusion, social contact, social cohesion.
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GiRiS

Tarihin ¢ok eski devirlerinden beri dogal afetler, savaslar, ¢atismalar, kitlik ve yoksulluk gibi cesitli olaylar
insanlarin yerinden edilmesine sebep olmustur. Gliniimiizde de ¢esitli sebeplerle diinyanin dért bir yaninda
kitlesel gé¢ hareketlerini ve yerinden edilme siireglerini gézlemek mumkindar. 1990’ yillardan glinlimiize
kiiresellesmenin hiz kazanmasi da go¢ olaylarinda ciddi artislara neden olmustur. Gog ile ilgili istatistikler
incelendiginde, Birlesmis Milletler Mlteciler Yiiksek Komiserligi'ne (UNHCR) gore 2021 yili sonu itibariyle diinya
¢apinda 84 milyon insan zorla yerinden edilmistir. Bu kisilerin 48 milyonu kendi ulkeleri iginde yerinden edilmis
kisilerden olusurken, 26,6 milyonu milteci ve 4,4 milyonu ise siginmaci stattisiindedir. Dahasi, Dlinya lzerindeki
belirli bolgelerin ve dlkelerin bu hareketlilik kapsaminda ¢ok daha goriiniir durumda oldugu anlasiimaktadir.
Miltecilerin %68’i Suriye Arap Cumhuriyeti, Venezuela, Afganistan, Gliney Sudan ve Myanmar’dan ayrilirken,
%39’u ise Turkiye, Kolombiya, Uganda, Pakistan ve Almanya’ya go¢ etmislerdir. Bu kapsamda, Tirkiye'nin en

¢ok multeci barindiran tlke oldugu gorilmektedir (UNHRC, 01.05.2022).

Yillar icerisinde Turkiye, Orta Dogu ve Afrika ulkeleri de dahil olmak lzere yerinden edilmis bircok kisiye
kapilarini agmistir ancak Turkiye'nin taraf oldugu uluslararasi gé¢ hukuku nedeniyle bu kisilere miilteci statusi
verilmemistir. Bu kapsamda 3,65 milyon gegici koruma statlisi altinda (tamamina yakini Suriyeli), 330 bin
uluslararasi koruma statiisii altinda (cogunlugu Irak, Afganistan ve iran menseili) birey Tirkiye’de yasamini
surdiirmektedir. Son tahlilde, s6z konusu gogmenlerin oldukga biylk bir bélimiini olusturan Suriyelilerin 2011
yilinda baslayan Suriye Savasinin ardindan Tirkiye'ye geldigi goriilmektedir. Bu siirecte Suriyelilere yonelik
politik séylemin misafirperverlik ve gecicilik cergcevesinde kuruldugu, ilk yillarda genel toplumun yaklasiminin da
bu cercevede olustugu gorilmektedir. Bu cercevede Tirkiye’deki Suriyeliler ‘misafir’ tanimi altinda goreli bir
kabul gérmiislerdir (Erdogan, Kavukcuer ve Cetinkaya, 2017, s. 21; icduygu, 2017, s. 27). Gegen vyillar igerisinde
ise sirenin uzamasi, kaliciligin ortaya ¢ikmasiyla birlikte gegiciligi andiran ve hak temelli yaklagimlari arka plana

iten ‘misafir’ tanimi anlamini yitirmistir.

Gog slireclerinin dogasi geregi siire ve mesafenin hedef tlkede kalcilig etkiledigi bilinmektedir. Bu kapsamda
goc edenler mensei llkeden ne kadar uzaklasir, hedef llkede yasam sireleri ne kadar uzarsa kalicilik egilimleri
de o kadar kuvvetlenmektedir (De Jong, 2000; Kan, 1999). Zaten Tirkiye’de yapilan arastirmalar da Suriyelilerin
en azindan 6nemli bir boliminin Avrupa'ya gecmeyi veya Suriye'ye dénmeyi disinmedigini ve hayatlarini
Tirkiye'de siirdlirmeyi planladiklarini gostermektedir. Bu baglamda, sosyal uyum ve bitiinlesme gibi kavramlar

on plana gitkmaktadir.

GUnUmiuzde Suriyelilerin bliylk bir boliminin Turkiye'de farkh sehirlere yerlesmis oldugu, egitim ve saglik
sistemine, istihdam piyasasina entegre olduklari goriilmektedir. Bununla birlikte, zorlayici sosyal, ekonomik ve
siyasal kosullarin da etkisiyle yerel toplum ve Suriyeliler arasinda ciddi bir sosyal mesafenin bulundugu, ayrimci
tutum ve davranislarin gozlemlendigi, karsilikh ¢atismalarin ortaya cikabildigi anlasiimaktadir. Ginimizde
Tirkiye'de yoksulluk, issizlik, barinma, dil farkliliklari ve kulttrel farkhliklar, egitim durumu, gettolasma, kayit

disi sektoriin blylmesi ve saglk hizmetlerine erisimdeki sorunlar, ekonomik sorunlar, glivenlik sorunlari yerel
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toplum ve Suriyeliler arasindaki iliskilerde 6ne ¢ikan konulardir (AFAD, 2014; Erdogan, 2018; Karatas vd., 2020;
Ordek, 2017; Ozer, Atesok ve Komsuoglu, 2016; Ozpinar vd., 2016; Yildiz ve Yildiz, 2017).

Ozellikle istihdam piyasasi ve calisma yasami hem Suriyeliler hem de yerel toplum agisindan énemli bir sorun
alani olarak 6ne ¢ikmaktadir (Aslan ve Aslan, 2017). Kentlerin yoksul mahallelerine yerlesen, elverissiz konut
kosullarinda ve kalabalik evlerde yasayan Suriyeliler agisindan is yasamina katiim énemli bir konudur. is
yasamina katilan Suriyelilerin bir kismini dusiik tcret ve agir calisma kosullari beklemektedir. Suriyelilerin soz
konusu dustk Gcret ve agir calisma kosullarinda enformel istihdami ayni zamanda bu kosullari kabul etmeyen
yerel toplumun istihdam piyasasindan dislanmasina sebep olmakta, siiregelen ekonomik krizin ve derinlesen
yoksullugun etkisiyle iki grup arasinda gerginlik tirmanmaktadir. Neticede disik Ucrete ve agir ¢alisma
kosullarina mahkdm edilen Suriyeliler ile istihdam piyasasindan dislanarak yoksulluga mahkdm edilen yerel
toplum dyeleri magduriyetlerinin sorumlusu olarak dis grubu gérmekte, gruplararasi gerginlik glin gectikce

tirmanmaktadir (Aslan ve Calis, 2020).

Luik, Emilsson ve Bevelander (2016), siginmaci erkekleri beseri sermaye acisindan yerel toplum UGyeleriyle
karsilastirmis ve istihdamdaki yerlerinin farklilagtigini, iki grup arasindaki istihdam agigini agiklayabilmek igin
beseri sermaye kavraminin 6nemli oldugunu; beseri sermayesini kullanmakta basarisiz olan siginmacilarin daha
disik istihdam olanaklarina sahip oldugunu ve disuk Ucretlerle kalifiye olmayan islerde calistiklarini
belirtmislerdir. Turkiye agisindan siginmacilarin beseri sermaye durumlarini inceleyen bir ¢alismada,
Tirkiye’deki en buyuk gd¢gmen grup olan Suriyelilerin kayit disi, vasif gerektirmeyen islerde ve glivencesiz
cahstinlldiklar belirtilmektedir (Aygiler vd., 2021). Go¢menlerin kayit disi ve giivencesiz calistirilmasinin
ekonomik, cinsel veya duygusal istismara kapi aralayabildigi bilinmektedir (Coskun ve Yilmaz, 2018). Kuskusuz,
temel ihtiyaglari ve hizmetleri hedefleyen istihdam olanaklari, nitelikli olmayan gégmenler igin ilk tercih alani

olmaktadir.

Yukarida betimlenen ortamda, egitim sistemine entegre olmasi gerekirken calisma yasamina mahkim edilen
gruplarin basinda da Suriyeli ¢ocuklar gelmektedir. Turkiye’de Suriyeli ¢ocuklar arasinda ¢alisan oraninin
oldukga yiiksek oldugu, bu g¢ocuklarin dlkemizde kirsal alanlarda tarim sektériinde, kentsel alanlarda ise
sanayide ve hizmet sektoriinde ucuz isgiici olarak galistirildigi gériilmektedir. Dahasi, kentsel alanlarda bu
cocuklara kagit toplayicilligr yaptirildigi, ¢cocuklarin dilendirildigi ve hatta seks iscisi olarak kullanilabildikleri
gorlilmektedir (Bolglin, 2020). Suriyeliler arasinda olduk¢a yaygin oldugu dile getirilen g¢ocuk isgciliginin
temelinde ekonomik durumun yani yoksullugun yattigi anlasiimaktadir. Bu noktada ailelerin tutumunun da

belirleyici oldugunun vurgulanmasi 6nemlidir.

Yapilan arastirmalar ve saha gozlemleri, Suriyeli cocuklarin sanayiden, hizmet sektoriine ve tarim isciligine
kadar bircok sektérde ucuz isglicti olarak calistirildigini géstermektedir (Karatas ve dig., 2018). Ayrica benzer
sartlara sahip olan gé¢menlerin Gcretlerini alamadiklari, isverenleri tarafindan kbt muameleye maruz kaldiklari
ve asgari Ucretin ¢ok altinda (cretlere galistirildiklari ve kisa siirelerde farkli islere girip ciktiklari ortaya

cikartilmistir (Mixed Migration Center, 2020: s. 52-54)
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Trabzon’da yagsayan Afgan c¢ocuk siginmacilarin, kayit disi g¢alistiklari ve Ucretlerini alamadiklari, bunun
sonucunda temel yasam giderlerini karsilamakta ve g¢ocuklarini okula géndermekte zorlandiklari belirtilmistir
(Dogan, 2019: 25). Cocuklar, temel yasam giderlerini karsilayabilmek amaciyla galistiriimakta, egitimden yoksun

birakilmakta, cesitli risklerle karsi karsiya gelebilmektedir (Kutlu, 2015; Ayguler vd., 2021).

Suriyeli cocuk calistiran isyerleri gruplararasi iletisimin, ayrimcilik ve dislanmanin gézlenmesi agisindan 6énem
arz etmektedir. Bu gercevede isverenlerin genel algi ve gorusleri ile istihdam gerekgeleri de ayrica 6nemlidir.
Dolayisiyla, bu ¢alisma kapsaminda, Suriyeli cocuk calistiran berberlerin Suriyelilere ve calistirdiklari Suriyeli
cocuklara vyonelik gorlis ve tutumlarn ele alinacaktir. Berberlerin bu arastirma icin segilme sebebi
arastirmacilarin Ankara’da Suriyeli ¢ocuk calistiran berberlere sik sik denk gelmis olmalaridir. Diger taraftan
berberlerin ¢alisma ortami sadece erkeklerden olusan bir mekandir ve bu mekanin eril niteligi s6z konusudur

(Mirioglu, 2020). Arastirmacilarin bu konudaki gézlemleri, bu arastirmayi yapma motivasyonlarini saglamistir.

Bu arastirmanin amaci, Suriyeli cocuk calistiran isverenlerin Suriyelilere ve calistirdiklari Suriyeli ¢ocuklara

yonelik tutumlarini anlamaktir. Bu ¢ercevede alt amaglar asagida soru biciminde ifade edilmistir:

e Suriyeli cocuk galistiran isverenlerin Suriyeliler hakkindaki géris ve tutumlari nasildir?
o Suriyeli cocuk calistiran isverenlerin calistirdiklari cocuk hakkindaki géris ve tutumlari nasildir?
e Suriyeli ¢ocuk calistiran isverenlerin Suriyelilere iliskin 6n yargi, sosyal mesafe ve ayrimcilik

konusundaki gérusleri nasildir?

Arastirmanin Onemi

Tilrkiye'de gbg¢ alaninda yapilan calismalar son yillarda hatiri sayilir 6lglide artmistir. Bolgenin karmasik ve
degisken dogasi ve mevcut uluslararasi gog slregleri géz online alindiginda, Turkiye'deki Suriyeliler hakkinda
akademik galismalara halen ihtiya¢ oldugu gorilmektedir. Bu calismayi Suriyeliler konusunda yapilmis diger
calismalardan ayiran birtakim nitelikleri bulunmaktadir. ilk olarak, bu galisma Suriyeli cocuk galistiran isverenin
bakis agisini anlama sansi vermektedir. Bu baglamda gog¢ siirecini ¢evreleyen mitleri ve yanls algilari ortadan
kaldiracak verilerin Uretilmesi ve analiz edilmesinin gruplararasi iliskileri gelistirme firsati yaratacagi
diistinilmektedir. ikincisi, calisan/calistirilan ¢ocuklari giindeme alan bu galisma, yoksulluk, aile hayati, gé¢ ve
kentlesme gibi tetikleyici siiregleri anlamada isverenlerin algi ve deneyimlerinin anlasiimasina odaklanmaktadir.
Bu baglamda, calisma kosullar iyilestiriimesi amaciyla uygulayicilara, aileler ve isverenlerle baglanti kurarken
bir rehber olma niteligi tasiyabilecektir. Son olarak sosyal hizmet meslek ve disiplininin uygulama alanina bilgi
saglanmasi uygulamali arastirmalar yoluyla saglanabilmektedir. Bu arastirmanin da uygulayicilar ve gelecekte

sosyal hizmet uzmani olacak 6grenciler igin bilgi saglamasi umulmaktadir.

YONTEM

Bu calisma, yorumsamaci bir sosyal bilim arastirmasidir. Calisma kapsaminda bireylerin algi, dislince ve
tutumlarinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir. Arastirma, nesnel bir gercekligin olmadigi, gercekligin 6znel

ve kurgulanmis oldugu ontolojik bir anlayisla planlanmistir. Bu baglamda calisma nitel arastirma yontemiyle
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yuritllmuastar. Nitel arastirma, insanlarin yasam tarzlarini, hikayelerini, davraniglarini, érgitsel yapilarini ve
sosyal degisimi anlamaya yonelik bilgi Gretme siireglerinden biridir (Corbin ve Strauss, 1990). Nitel arastirma
yoluyla, sosyal slreglerin, kurumlarin, sdylemlerin veya iliskilerin nasil galistig1 ve hangi sosyal sliregleri Urettigi

dahil olmak tizere sosyal diinyanin genis bir boyutunu kesfedebiliriz (Mason, 2002).

Nitel arastirma metodolojisi ile tasarlanan bu arastirma, Suriyeli ¢ocuk g¢alistiran berberlerle yapilan
derinlemesine gorlUsmeleri icermektedir. Arastirmada amach 6rneklem yoluyla veri olusturulmustur. Amach
orneklemde, arastirmaci bilgi isteyecegi bireyleri ve mekanlari arastirma probleminin anlasilmasi amaciyla
dogrudan belirler (Creswell, 2013). Arastirma orneklemini Ankara ilinde faaliyet yiiriten sekiz berber
olusturmaktadir. Bu kapsamda arastirmacilar tarafindan hazirlanan yari yapilandirilmis bir gériisme yonergesi
aracihgiyla 2022 yilinin Mart ayinda sekiz derinlemesine gorisme gerceklestirilmistir. Arastirmanin doyum
noktasina ulastigl kanaatine varilmasiyla birlikte goriismeler sonlandirilmigtir. Nitel arastirmalarda amach
orneklemin yeterliligini degerlendirmek igin yaygin olarak kullanilan doygunluk (saturation) kavrami, teorik bir
yap! hakkinda daha fazla veri olusturmanin, yeni 6zellikleri ortaya ¢ikarmadigi ve daha fazla teorik bir icgori
saglamadigl noktadir. Bu durum farkli arastirmalarda farkh sayilarda olsa da kisith ve homojen bir grupla
calisildiginda daha az kisiyle goriisme yapilmasi doygunluga ulasmak icin yeterli olabilmektedir (Hennink ve

Kaiser, 2022).

Gorisme yonergesi, katilimcilarin gégmen, milteci ve siginmacilara iliskin goérusleri, calistirdiklari Suriyeli
¢ocuga yonelik goris ve tutumlari ile isyerindeki giinliik yasam deneyimlerine odaklanmaktadir. Goriismelere
bir asistan goriismeci eslik etmistir. Gértismeler, gorusilen kisilerin isyerlerinde veya isyerlerine yakin halka agik
mekanlarda yapilmistir. Arastirmaya gonlli olarak katilim gosteren katihimcilarla yapilan gériismeler sirasinda
katilimcilarin onami dogrultusunda ses kaydi alinmistir. Gorlismelerde ayrica gériisme 6zeti tutulmus, gérisme

sonrasi goriismeye ve katilimciya iliskin genel degerlendirmeler not edilmistir.

Gorusmelerde elde edilen ses kayitlari, gorlisme oOzetleri ve goériisme notlari Microsoft Word programi
araciligiyla dijital ortama aktarilmis, NVivo 11 paket programi kullanilarak verilerin ¢6ziimlenmesi ve temalarin
olusturulmasi yoluna gidilmistir. Daha sonrasinda bu ses kayitlari ve degsifreler sifreli bir klasérde saklanmistir.
Arastirma kapsaminda Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi

Kurulu’ndan 29.07.2021 tarih ve E.115414 sayili izin alinmistir.

BULGULAR ve TARTISMA

Bu galismada Ankara, Kizilay ve Demirlibahge’de faaliyet yiriten sekiz berber ile ¢alistirmakta olduklari Suriyeli
cocuklar baglaminda derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Gériismeler isletmelerde veya isletmelere
yakin kafe ve restoranlarda gergeklestirilmistir. Gizliligi korumak amaciyla her bir katilimciya bir kod isim

verilmistir.

Tablo 1’de katiimcilara iliskin tanitici bilgeler ve gériisme sireleri verilmistir. Arastirmanin sekiz katilimcisi da

erkektir. Katilimcilarin yaslari 21 ile 54 arasinda degisiklik géstermektedir. Katilimcilarin G¢lintin evli, besinin ise
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bekar oldugu goérulmektedir. Bekar katilimcilardan biri daha 6nce iki defa evlenmis ve bosanmistir. Katiimcilarin
en kisasi bir yildir en uzunu ise alti yildir Suriyeli ¢gocuk calistirdigini ifade etmistir. Berberlerin isyerinde ya da

isyerine yakin kafelerde gergeklestirilen gorismelerin en kisasi 45, en uzunu 103, ortalama 59,5 dakika

sirmastar.
Tablo 1. Katiimcilara ve Gériismeye iliskin Tanitici Bilgiler

Kod Cinsiyet Yas Medeni Hal Cocuk Sayisi Kag Yildir Suriyeli ~ Gérlisme Stresi
Cocuk Galistirdigi (dk.)

B1 Erkek 21 Bekar - 1 45

B2 Erkek 54 Bekar 2 5 103

B3 Erkek 36 Evli 3 4 74

B4 Erkek 25 Evli 1 2 42

B5 Erkek 28 Bekar - 2 56

B6 Erkek 46 Evli 2 6 52

B7 Erkek 25 Bekar - 3 48

B8 Erkek 33 Bekar - 4 56

NVivo 11 paket programi araciligiyla yapilan ¢dziimlemeler sonrasinda lg¢ tema belirlenmistir. Bu kapsamda
belirlenen (1) “isverenlerin Suriyelilere Yénelik Genel Gériis ve Tutumlarn”, (2) “isverenler ve Suriyeli Cocuklar

Arasindaki iligki” ve (3) “Sosyal Mesafe, Onyargi ve Ayrimcilik” temalari asagida tartisilacaktir.
isverenlerin Suriyelilere Yonelik Genel Gériis ve Tutumlari

Suriyelilere iliskin genel gorisler ele alindiginda, 6zellikle gogin ilk yillarinda bunun daha ¢ok ‘misafirperverlik’
cercevesinde dile getirildigi goriilmektedir. Ozellikle berberlerden hizmet alan miisterilerin Suriyeli ¢ocuklara
hayirseverlik cercevesinde yaklastigl goriilmektedir. Bu kapsamda misteriler tarafindan ¢ocuklara ayni ve nakdi
yardimlarin sunuldugu anlasilmaktadir. Ornegin; B2 (54 yas, 5 yildir Suriyeli cocuk calistirtyor) miisterilerin
¢ocuga yonelik yardimlarini “Yani misterilerimiz bu ise ¢ok anlayis gosterdi. Cocugun bisikleti yoktu biri bisiklet
getirdi. Cocugun iphone hayali vardi. Obiirii iphone getirdi. Diger misteriler bavul bavul elbise getirdi.” seklinde

aktarmaktadir.

Literatlirde de benzer sekilde gégln ilk yillarinda Suriyelilere yénelik tutumlarin genel anlamda olumlu oldugu
gorilmektedir. Diger taraftan, go¢ slrecinin yonetimine iliskin birtakim hatalar ve eksiklikler olumsuz
tutumlarin yayginlasmasina zemin hazirlamistir. Sinir givenligi ve kontrolsiiz gegisler, kamplardan kentlere
gecisin plansizhigl, halk sagligi onlemlerinin yetersizligi, gelen kitlenin biyikligla ve gelis hiziyla da baglantili
olarak ortaya ¢ikan kapasite sorunlari, yoneticiler tarafindan dillendirilen gegicilik ve misafirlik vurgusuna
ragmen kalicithgin belirginlesmesi ve Suriye’ye yonelik askeri operasyonlarin baslamasi gibi sebeplerle
Suriyelilere yonelik olumsuz gériisler yayginlasmaya baslamistir. Ozellikle de Suriyeli belirli niifus gruplarina
yonelik olumsuz goérislerin 6ne c¢ikmaya basladigl gorilmektedir. Bu baglamda, kadinlara, ¢ocuklara ve
yoksullara yonelik daha olumlu gorisler dile getirilirken yetiskin erkeklere ve varlkli Suriyelilere yonelik
olumsuz ifadelerin ortaya konuldugu anlasiimaktadir. Bu kapsamda B3 (36 yas, 4 yildir Suriyeli cocuk ¢alistiriyor)

“Tabi simdi coluk cocuk yash bunlar ayirmak lazim ama bunlarin gencleri de cikti geldi. Simdi benim
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Mehmetgigim orada Suriye’de savasiyor. Bu da burada kebap yapiyor. Bu iste bana ters.” ifadelerini

kullanmaktadir. B5 de benzer ifadeleri dile getirmektedir:

“Cahstirdik. Cocuk olmasa biz calistirmayiz zaten. Kendi vatandasimiz varken. Oyle dislamadik
higbirini. Eli silah tutup da buraya gelip keyif yapanlar. Antalya’ya, Alanya’ya bir git. Sahilleri bir
gor. Hep orda tatil yapiyorlar. Paralari, durumlari iyi olanlar orada giizel hayatlar yasiyorlar.” (B5,

28 yas, 2 yildir Suriyeli cocuk galistiriyor)

Gegen yillarin ardindan “misafir” soyleminin anlamini yitirmesinin ve kalicihigin belirginlesmesinin o6zellikle
istihdam piyasasinda yasanan sorunlari 6n plana cikardigi, bu kapsamda Suriyelilere yénelik olumsuz sdylemin
sertlesmeye basladigi goriilmektedir. Bu noktada li¢ temel baglam dikkat ¢ekicidir. Birincisi, Suriyelilerin kendi ig
gruplarinda bir ticari ekosistem olusturmalaridir. Bu durum Suriyelilerin Suriyeli esnaflardan alisveris yapmasi
soylemi lzerinden somutlastirilmakta, yerele ekonomik katkinin sinirh oldugu dile getirilmektedir. Dahasi,
Suriyelilerin yerel toplumda artan issizligin diisen isglicli Ucretlerinin sorumlusu olarak goriilmesi tepkinin
yayginlasmasina sebep olmaktadir. Ornegin, B8 yerel toplumdaki issizligin sebebinin gé¢menler oldugu

gorislini asagidaki ifadelerle dile getirmektedir:

“Issizlik olur. Bunlar galisinca issizlik olmaz mi? Ug milyon Suriyeli almigsin. Bir milyon ayriyeten
Suriyeli var. Afgani olsun, Ozbegi olsun, Kirgizi olsun toplam bes milyon miilteci var bu ilkede.
Bunlar galisinca ne olacak ki. Kendi vatandasim issiz kaliyor.” (B8, 33 yas, 4 yildir Suriyeli ¢cocuk

galistiryor.)

Tam da bu noktada, isverenlerin Suriyeli istihdam etmeyi tercih etmelerinin temel sebeplerine deginmek
gerekmektedir. Suriyeli is¢i sinifinin sigortasiz, distk Ucretle, agir kosullarda calismak durumunda kaldig
goriilmektedir. iste bu sémiirii izerinden elde edilen arti degerin ise isverenlerin Suriyeli calisan tercihinin
temel sebebi oldugu anlasiimaktadir. Ornegin B1 (21 yas, 1 yildir Suriyeli ¢ocuk galistiriyor) Ankara’nin Altindag
ilcesindeki mobilyacilarda yerel toplumdan ¢alisan bulmanin artik mimkin olmadigini belirttikten sonra “Bir
tane Tiark calistiracagina ¢ tane Suriyeli calistirlyor. Maaslari distii o bolgede calisanlarin.” ifadesini

kullanmaktadir.

Suriyelilere yonelik olumsuz sdylemin yayginlasmasinda dikkat ¢eken ikinci baglam gogliin konut piyasasina
etkileriyle ilgilidir. En temel insani gereksinimlerden olan barinma konusunda Suriyelilerin 6nemli bir
boliminin olduk¢a olumsuz konut kosullarinda yasamini strdirdikleri bilinmektedir. Goglin hizi ve gelen
nifusun buyukliginin etkisiyle kiralik konutlara yonelik talebin artmasi neticesinde 6zellikle de gégmenlerin
yogun olarak yerlestikleri mahallelerde konut kiralarinda ciddi artislar yasanmistir. Bu noktada, yerel toplumun
kiralarin yikselmesinden Suriyelileri sorumlu tuttugu ve bu durumun gruplarin iletisimine olumsuz yansidigi

anlasilmaktadir (Kaya vd., 2016, s. 5; Simsek, 2017, s. 20).

Suriyelilere yonelik olumsuz séylemin yayginlasmasinda son olarak yardim ve hizmetlerin organize edilmesiyle

ilgili sorunlar 6ne ¢cikmaktadir. Katihmcilar tarafindan siklikla Suriyelilere yénelik yardim ve hizmetlerin yaygin
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ve kapsamli oldugu, diger taraftan yerel toplumun ise unutuldugu ifade edilmektedir. Bu durumun ise yerel
toplumda ciddi bir rahatsizlik yaratti§i anlagiimaktadir. Bu noktada elbette Tiirkiye’de kamu hizmetlerinin
sunumundaki kapasite sorunlarinin, refah sisteminin ve sosyal devlet niteliginin yetersizliginin altini gizmek

gerekmektedir.

Kapasite sorunlariyla baglantili olarak hastaneler agik bir érnek olusturmaktadir. Ornegin B7 (25 vyas, 3 yildir
Suriyeli ¢ocuk calistiriyor) hastanelerde yerel toplumun sira beklerken Suriyelilerin 6ncelikli oldugunu
“Miltecilerin, kendi vatandasimiz burada zor durumdayken bitiin yardimlari onlara yaparsan olmaz. Simdi
adam hastaneye gidiyor. Onlar senden o&ncelikli. Hepimizden ©6nce muayene oluyor.” ifadeleriyle dile
getirmektedir. Diger taraftan, yerel toplum Ulyelerinin bekletilmesinin sebebi Suriyelilerin éncelikli hasta olmasi
degil, hastanelerde tercliman sayisinin sinirll olmasidir. Muayene sirasinin terciimanin programina gore
diizenlenmek durumunda kalinmasi ise zaman zaman yerel toplum Uyelerinin uzun siireler muayene sirasi

beklemek zorunda kalmalarina sebep olabilmektedir.

Refah sisteminin ve sosyal devlet niteliginin yetersizligi ise sosyal yardimlar tzerinden dillendirilen elestirilerde
somutlasmaktadir. Onemli bir b&limii yurt disi fonlardan saglanan Suriyelilerin aldigi sosyal yardimlar
Uzerinden de ciddi elestiriler s6z konusudur. Ornegin B2 (54 yas, 5 yildir Suriyeli cocuk galistiriyor) “Dedigim gibi
yani bence fazla taviz verildi Suriyelilere. Bana goére yani, ben emekliyim iki buguk milyar maas aliyorum. Adam
evinde yatiyor Suriyeliler, gelmis 1 milyar 250 TL alani var.” ifadelerini kullanmaktadir. Elbette bu iliskilerin
temelinde de yerel toplumun 6nemli bir kesiminin yoksulluk igerisinde yasamasi ve kamudan veya yurt disi
kaynaklardan benzer sekilde yararlanamamasi yatmaktadir. Bu noktada Tirkiye’de refah sisteminin yarattig

esitsizlikler oldukga belirleyicidir.
isverenler ve Suriyeli Cocuklar Arasindaki iliski

Suriyeli ¢ocuk ile igsveren iliskisi baglaminda ilk olarak berberler yerel toplumdan galisacak geng bulmadiklarini,
bu nedenle Suriyeli cocuklari ¢calistirdiklarini dile getirmektedir. Bu noktada B7 (25 yas, 3 yildir Suriyeli cocuk
calistiriyor) zorunlu egitimden sikayet etmekte, is¢i bulmada yasadiklari sorunu gé¢menler sayesinde astiklarini
“Ama eleman konusunda ¢ok biyiik sikintimiz var. Cok biiyik. Ve bunu son iki {i¢ senedir bu yabanci ¢ocuklarin
Suriyeli Irakli ¢ocuklarin sayesinde astik.” ifadeleriyle dile getirmektedirler. Diger taraftan katilimcilarin
soylemlerinden temel meselenin yerel toplumdan calisan bulmakta zorluk ¢cekmek olmadigi anlasiimaktadir.
Yerel toplum Uyelerinin daha yiksek (cret istemesi, berberlerin disiik lcretle Suriyeli cocuklari istihdam etmeyi
tercih etmelerinin temel sebebidir. Ornegin B3 (36 yas, 4 yildir Suriyeli cocuk calistiriyor) “Yahu Tiirk eleman
buluyorsun da o paralara galistiracak eleman bulamiyorsun.” ifadelerini kullanmaktadir. Suriyeli cocuklarin kayit
disi, glivencesiz ve esnek olarak, ucuz isgilicli olarak istihdama katildiklari gérilmektedir. Kayit disi ve glivencesiz
¢alismanin gocuk agisindan gesitli risklere sebep oldugu ve daha riskli islere girmesine sebep oldugu (Aygiler
vd., 2021), egitimden uzaklasmasina ve okul terkine neden oldugu (Kutlu, 2015) ve niteliksiz isglciinden

kurtulamadigi icin beseri sermayelerini kullanamamalarina yol agtigi séylenebilir.
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isverenler ve Suriyeli cocuklar arasindaki iliski baglaminda ikinci bir konu ise ise baglama siireciyle ilgilidir. Bu
noktada 6zellikle Suriyeli bireyler arasinda sosyal aglarin etkinligi dikkat cekicidir. Oyle ki cocuklardan birinin
heniliz Tilrkiye'ye gelmeden ise yerlestigi anlasiimaktadir. Bir komsusu araciligi ile isi bulunan gocugun,
sonrasinda sinirdan gecerek Ankara’ya geldigi gortilmektedir. Bu kapsamda B5 (28 yas, 2 yildir Suriyeli cocuk
calistiriyor) sureci “Valla daha 6nce galistigimiz bir yerde Suriyeli vardi. O séyledi Suriye’den gelecek diye. O
zaman iste Tiirkiye’ye giris yaptiginda kampta bekletmisler. izin almislar. Ciktiktan sonra buraya geldi. Bir buguk

senedir de yanimizda ¢alisiyor?” seklinde aktarmaktadir.

Uglincii olarak, cocugun isyerindeki giinliik rutinlerine bakildiginda, isyerinde daha cok ayak isleri olarak anilan
genel isleri yaptigi anlasilmaktadir. Bu kapsamda, temizlik ve getir-gotir islerini yliritmektedir. Lintner ve Elsen
(2018) is yerlerinde gégmenlerin siddet, koti muamele ve taciz gibi sorunlarla sik sik karsilastiklarini ifade
etmislerdir. Benzer sekilde, bu arastirmada da isyerlerinin eril bir nitelik tasidigi ve sozli ve fiziksel siddetin
giinliik rutinin bir parcasi oldugu anlasiimaktadir. Ornegin B4 (25 yas, 2 yildir Suriyeli gocuk galistiriyor) “Bazen
verdigimiz isi yapmiyor. Anlamiyor yani. Tekrardan kendimiz gosteriyoruz. Anlamayinca laf da soyliyoruz,

bagiriyoruz. Gerekeni yapiyoruz yanil!” ifadelerini kullanmaktadir.

Son olarak, berberler g¢ocuklarin isyerlerinde meslek 6grenmekten c¢ok gelir kazanmaya odaklandigini dile
getirmektedirler. Ornegin B3 (36 yas, 4 yildir Suriyeli cocuk ¢alistiriyor) “Sen burada bir sirketin sahibisin. Senle
cok iyi ilgileniyor. Diyor ki senden on lira bahsis garanti. Bu arkadas da Universitede 6grenci. Bu arkadastan
bahsis ¢ilkmaaaaaz. Bu arkadasa hig degilse bir ¢cay icer misin diye bile sormuyor.” ifadelerini kullanmaktadir. Bu
noktada o©zellikle de derin yoksullugun ve aile baskisinin etkisi anlagiimaktadir. Suriyeli ¢ocuk ¢alisaninin
kasadan para aldigini ifade eden B6 (46 yas, 6 yildir Suriyeli cocuk calistiriyor) bu konuda ailenin tutumunu
elestirmekte, “Ama ailesinin iste ailesinin para baskisi ¢ocugu sey yapti. Meslekten soguttu. Babasi demis ki:
Gilinde en az 50 lira getireceksin eve.” ifadelerini kullanmaktadir. Cocuklarin galistiriimasinda 6nemli bir etkenin
temel ihtiyaclari karsilayabilmek icin gelir elde etmek oldugu (Kutlu, 2015) ve bu durumun istismara yol

acabilecegi (Aygiler vd., 2021) unutulmamahdir.

Sosyal Mesafe, Onyargi ve Ayrimcilik

Sosyal mesafe, ayrimcilik ve ényargi temasi yedi kategori altinda incelenmistir. ilk olarak biz ve onlar arasindaki
ayrim kendini belirgin olarak géstermektedir. Kimligin dogasi geregi ‘Gteki’ Gizerinden insa edildigini ifade eden
Van Dijk, farkli olana atfedilen o6zelliklerin ‘biz’e iliskin olumlu 6zellikleri 6n plana ¢ikarirken ‘onlar’a iligskin
kalipyargilari ve onyargilari pekistirdigini belirtmektedir (Van Dijk, 2000). Bu kapsamda katilimcilarin da
Suriyeliler ve yerel toplum arasindaki farka cgesitli bicimlerde vurgu yaptigi ve birtakim 6zellikler tanimladigi
gorulmektedir. Goérlismelerde vatansever/vatan haini, caliskan/tembel, kaltirli/cahil ve benzeri ikilikler
cercevesinde olumlu o6zelliklerin yerel topluma olumsuz 6zelliklerin ise Suriyelilere yiklendigi kalipyargilara

rastlanmustir.
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ikinci olarak milliyetci ve militarist bir sdylem ®ne cikmaktadir. Ozellikle de Suriye operasyonlarinin
gerceklestirildigi donemlerde milliyetgi reflekslerin kuvvetlendigi anlasiimaktadir (Bolgiin ve Ugan, 2020).
Katilimcilar benzer bir durumda ulkelerini terk etmeyeceklerini belirtirken yetiskin erkek Suriyelileri vatan haini
olarak nitelendirilmektedir. Ornegin; B1 (21 yas, 1 yildir Suriyeli gocuk calistiriyor) “Valla aslinda buraya gelen
Suriyelileri ben korkak olarak nitelendiriyorum. Vatanini savunmak yerine bunlar kagmay! tercih ettiler.” ve B4
(25 yas, 2 yildir Suriyeli ¢cocuk ¢alistiriyor) ise “Savas durumunda biz zaten dlkeyi terk edip gidecek bir toplum

degiliz.” ifadelerini kullanmaktadir.

Uglincii olarak giivenlik endiseleri dile getirilmektedir. Uluslararasi go¢ politikalarinda Tiirkiye’de ve Avrupa’da
insan hareketliliginin glivenlikle ve kontrol sdylemiyle dogrudan iliskilendirilmesi (Sirkeci, 2017, s. 21),
uluslararasi terdrizmin yarattigl tedirginlik, gcmenlerin bir bitin olarak refah bagimlisi, hastalik tasiyicisi,
toplumsal diizene karsi bir tehdit, potansiyel suglu ve ‘biz’den farkh olarak otekilestirilmeleri (Rumelili ve
Karadag, 2017, s. 70) gibi cesitli nedenlerle toplumun gesitli katmanlarinda Suriyelilerin bir tehdit olarak
algilanabildikleri goriilmektedir. Bu baglamda, katiimcilar tarafindan 6zellikle hirsizlik, gasp, kavga gibi olaylar
aktarilmistir. Katiimcilarin Suriyelileri tanimiyor olmasi, onlari kapali kutu olarak gérmesi, yasanan bombalama
olaylarinin etkisi gibi ¢esitli nedenlerle Suriyelilere karsi bir sosyal mesafe tuttuklari ve onlara karsi glivensiz

hissettikleri dile getirilmektedir.

S6z konusu guvenlik kaygilarinin ise dérdiinct kategori olarak ele alinan gliven duymama, giivensizlik hissiyatini
besledigi anlasiimaktadir. Bu baglamda, B3 (36 yas, 4 yildir Suriyeli ¢ocuk galistiriyor) sahibi oldugu
gecekonduyu Suriyelilere kiraya vermek istemedigini, kendilerine glvenmedigini “Bizim de var bir tane
gecekondumuz. Bizden de istediler kiraya ver diye. Biz vermedik. Kapali kutu. Ne yaptiklari belli degil. Gelenin
gidenin haddi hesabi yok.” ifadeleriyle dile getirmektedir. Benzer sekilde B8 (33 yas, 4 yildir Suriyeli ¢ocuk
calistirtyor) da giiven duymadigini diikkani emanet etmeyecegini “Giivensizlik yaratiyor. Sirf bizde degil her
yerde ayni. Kimse begenmez. Anahtarini vermez. Aksam birakman dikkani. Emanet etmen.” seklinde dile

getirmektedir.

Bu noktada olumlu sosyal temasin gruplararasi iligskilerin gelistiriimesine, kayginin ényarginin ve ayrimcilhigin
azaltilmasina katki sagladigini vurgulamak gerekmektedir. Oyle ki gruplararasi sosyal temas uzun yillardir
gruplararasi iliskilerin gelistirilmesinde en etkili yontemlerden biri olarak ele alinmaktadir (Dovidio vd., 2003, s.
5). Bu kapsamda temasin ényargilarin kirilmasindaki etkisi bu arastirmada da kendini géstermektedir. Oyle ki,
B6 (46 yas, 6 yildir Suriyeli cocuk calistiriyor) daha 6nce Suriyelilere karsi 6nyargil oldugunu ancak bu 6n

yarginin kendisiyle ¢alisan ¢ocuklardan sonra kirildigini ifade etmistir.

Besinci kategori birlikte yasamama talebidir. Literatlirle uyumlu bir bicimde (Bolgin, 2020; Gilyasar, 2017, s.
702-703), arastirma kapsaminda Tirkiye’de yerel toplumun Suriyelilerin kalici olmasini istemedigi, kalici olsalar
dahi vatandashk verilmesine cok biyiik oranda karsi ciktigi gériilmektedir. Oyle ki, katihmcilar Suriyelilerin
kentlere yayllmasinin dahi hata oldugunu diisinmekte, onlarin kamplarda tutulmasi veya givenli bolgelere

gdnderilmesi gerektigini savunmaktadirlar. Ornegin B7 (25 yas, 3 yildir Suriyeli cocuk calistiriyor) “Ben olsam
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kamplarda falan toplardim. Orda zaten ¢ogunu maasa baglamislar. Hi¢ ¢ikarmazdim Oyle ya. Kamplarda
bekletirdim. Ya da glivenli bolgelere gonderirdim Suriye’de.” ifadelerini kullanmaktadir. Diger bazi katiimcilar
ise Suriyelilerin iilkelerine génderilmeleri gerektigini diisinmektedir. Ornegin B3 (36 yas, 4 yildir Suriyeli cocuk
calistirtyor) “Valla Ulkelerine bunlar geri gitsinler. Boyle vasifli olanlar kalsin ama benim kendi gériisime gore,

yani ben ¢ milyon Suriyeliye biz bakmak zorunda degiliz.” ifadelerini kullanmaktadir.

Altincisi mekansal ayrismadir. Bu anlamda kentlerde gettolasmanin basladigi sdylenebilir. Sonradan gelen
Suriyelilerin daha 6nce Suriyelilerin yerlestikleri mahallelere yerlestikleri gorilirken katilimcilar, yerel toplumun
Suriyelilerin yerlestigi yerleri terk ettigini ve birlikte yasamak istemediklerini belirtmektedirler. Ornegin; B6 (46
yas, 6 yildir Suriyeli ¢ocuk calistiriyor) Suriyelilerin yogun olarak yerlestikleri mahallelerle ilgili “Coluk gocuk
okutan o bolgeyi terk etti.” ifadelerini kullanmaktadir. Neticede, gettolasmanin ortaya ¢iktigl yasam alanlarinin

ayrismaya basladigi gorilmektedir. Bu kapsamda B1 asagidaki ifadeleri kullanmaktadir:

“Eskiden Tirkler oturuyordu. Sonra bunlar bir araya gelince Turkler oradan kacgti birgogu.
Kendileri, Suriyeliler oturmaya basladi. Mahallede Suriyelilerden baska kimse yok. Adres sorsan
bilmezler o derece. Bulamazsin mahallede. Hepsi Suriyeli. Tabelalar falan zaten Arapca. Suriyeli

mekan sahipleri.” (B1, 21 yas, 1 yildir Suriyeli gocuk galistiriyor)

Son olarak gruplar arasi gatisma siregleri karsimiza ¢ikmaktadir. Katihmcilara gore, konut fiyatlarinin artmasi,
Ucretlerin dismesi, issizligin artmasi gibi sebeplerle rekabetin ve anlasmazliklarin yayginlastigi karsilikh

gerilimlerin farkl bicimlerde giin yizine ¢iktigl, siddet olaylarinin yayginlastig ifade edilmektedir.

SONUC ve ONERILER

Bu arastirmanin amaci Suriyeli ¢ocuk calistiran isverenlerin Suriyelilere ve calistirdiklari Suriyeli ¢ocuklara
yonelik tutumlarini anlamaktir. Bu baglamda yapilan gorismelerdeki anlatilar (1) isverenlerin Suriyelilere
yonelik genel goris ve tutumlari, (2) isverenler ve Suriyeli cocuklar arasindaki iliski ve (3) sosyal mesafe, 6nyargi

ve ayrimcilik olmak lizere U¢ tema baglaminda agiklanmaya g¢alisilmistir.

isverenlerin Suriyelilere yonelik genel gériisleri dikkate alindiginda, baslangigta misafirperverlik ve hayirseverlik
Gzerine insa edilen tutumlarin gegen yillarin ve kaliciligin ortaya ¢ikmasinin ardindan olumsuz tutumlara dogru
evrildigi anlasilmaktadir. isverenlerin Suriyelileri diisiik (icrete, agir kosullarda ve giivencesiz calistirabiliyor
olmalarinin Suriyeli istihdam etmelerinin temel sebebi oldugu goérilmektedir. Suriyelilere yonelik olumsuz
goriislerin daha ¢ok barinma ve istihdam piyasasindaki rekabetten ortaya ciktigi gériilmektedir. Buna ek olarak
yerel toplumda yardim ve hizmetlerin sunumu baglaminda Suriyelilerin ayricalikli olduguna dair bir algi oldugu
gorilmektedir. Bu alginin temel sebebinin ise kamu hizmetlerinde kapasite problemleri, Turkiye’nin refah

hizmetlerinin yetersizligi ve sosyal devlet niteliginin zayifliginin yattigi disiinilmektedir.

isverenler ve Suriyeli cocuklar arasindaki iliski baglaminda Suriyeli cocugun istihdam edilmesinde temel
gerekcenin yerel toplum Uyelerinin daha ylksek Ucret talep etmesi, yani Suriyeli cocugun ucuz isglici olarak

kullanilmasin oldugu goérilmektedir. Yani Suriyeli gcocuklarin kayit disi, glivencesiz ve esnek olarak, ucuz isgiict
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olarak istihdama katildiklari gorilmektedir. Suriyeli gocuklarin isyerlerinde daha ¢ok giinlik isleri yaptig,
isyerlerinin eril bir nitelik tasidigi ve so6zli ve fiziksel siddetin glinlik rutinin bir pargasi oldugu anlagiimaktadir.
isverenler ve Suriyeli ¢ocuklar arasindaki iliskinin kurulmasinda Suriyelilerin sosyal aglarinin etkili oldugu

gorilmektedir.

Sosyal mesafe, ayrimcilik ve 6nyargl temasi baglaminda ise gruplar arasinda bir ayrismanin 6n plana ¢iktig,
onyargilarin yaygin olarak kabul edildigi gortilmektedir. Bu baglamda, milliyetgi ve militarist soylemlerin 6n
plana ¢iktigl, givenlik endiselerinin ve dis gruba duyulan glvensizligin ikili iliskilerde belirleyici oldugu
anlagiimaktadir. Bu kapsamda, katilimcilarin Suriyelilerin Tirkiye’den gitmelerini istedigi, kentlerde mekansal
bir ayrismanin gettolasmanin 6ne c¢iktigl ve gruplararasi gerginliklerin ve ¢atismalarin yayginlastigi dile
getirilmistir. Diger taraftan olumlu sosyal temasin ise 6nyarginin ve ayrimciligin azaltilmasinda etkili oldugu bu

¢alismadaki orneklerde de goriilmektedir.

Son olarak, bu arastirmanin belirli sinirliliklari bulunmaktadir. ilk sinirhlik, bu arastirmanin ézneleri olan
berberlerin sayisinin kisith olmasidir. Bunun arastirmacilar ve katiimcilar agisindan belirli sebepleri
bulunmaktadir. Oncelikle Kizilay ve Demirlibahge semtlerinde Suriyeli cocuk calistiran berber sayisinin ¢ok fazla
olmamasi ve var olan berberlerin géniillii olarak gériisme yapmak istememesidir. ikinci sinirlilik, arastirma
Oznelerinin tek bir gruptan meydana gelmesidir. Arastirmacilar, farkli meslek gruplariyla ¢alismayi hedeflemis
olsalar da son dénemlerde medyaya yansiyan Suriyelilere karsi duyulan hosgorisizligin bir yansimasinin,
katihmci sayisinin artmasindaki en blyldk engel oldugu duslinilmektedir. Son sinirlilik ise niteliksel
arastirmalarin dogasi geregi genellenebilirlik kaygisinin olmamasi ve kesin sonuglar vermemesidir. Bu konuda,
gruplararasi iliskilerin, sosyal mesafenin ve 6nyargi diizeylerini olcecek oOlceklerin gelistiriimesi ve niceliksel
yontemlerin  kullanildigi  arastirmalarin  yayginlasmasi, ¢alisma kapsaminda ortaya c¢ikan sonuglarin

genellenebilirligini saglamak adina 6nemli bir adim olacaktir.

Uygulamaya Yonelik Cikarimlar

Bu arastirma kapsaminda gog alaninca faaliyet ylriten kurumlar ve uygulayicilar icin bazi temel gikarimlar s6z
konusudur. Birincisi, ¢ocuk yoksullugunun o6nine gecilmeden c¢ocuk isciligi sorununun 6nlenemeyecegi
gercegidir. Refah devletinin temel sorumluluklari geregi cocuk yoksullugunun ortadan kaldiriimasi noktasinda
egitim politikalarinin ve yoksullukla micadele g¢alismalarinin birincil 6ncelik olarak degerlendirilmesi
gerekmektedir. ikincisi, arastirma bulgulari sosyal temasin &nyargi ve ayrimciligin azaltiimasinda etkili bir arag¢
oldugunu bir kez daha gostermektedir. Dolayisiyla, gruplararasi temasin yayginlastirilmasina yonelik
¢alismalarin planlanmasi bireysel ve toplumsal diizeyde sosyal mesafenin azaltilmasina ve oOnyargilarin
kirilmasina, ileride cikabilecek anlasmazliklarin dnlenmesine katki saglayacaktir. Uglinciisii, giiven duygusu
gruplararasi iliskilerin insasinda kritik bir 6nem tasir. Go¢ sirecinin yonetimindeki basarisizliklar, Tirkiye’'nin
sosyal refah sistemindeki yetersizlikler gibi sebeplerle iki grup arasinda gilivenin insa edilemedigi, dahasi
giivenlik kaygilarinin 6n plana ciktigi gorilmektedir. Dolayisiyla, go¢ politikasinin kapsamli bicimde gozden

gecirilmesi, llkeye giris ¢ikislarin ve Ulke icindeki yasamin kontrolll bir bicimde planlanmasi 6nem tasimaktadir.

859



IJ O ESS International Journal of Eurasia Social Sciences Vol: 13, Issue: 49, 2022

Buna ek olarak, sosyal refah hizmetlerinin yerel toplumun ve Suriyelilerin, daha basit ifadeyle kimligine
bakilmaksizin ihtiya¢ sahibi olan herkesin gereksinimlerini karsilayacak sekilde orgilitlenmesi gerginliklerin ve

onyargilarin azalmasinda biyuk katki saglama potansiyeline sahiptir.

Etik Metni

Bu makalede dergi yazim kurallarina, yayin ilkelerine, arastirma ve yayin etigi kurallarina, dergi etik kurallarina
uyulmustur. Makale ile ilgili dogabilecek her tirll ihlallerde sorumluluk yazarlara aittir. Arastirma kapsaminda
Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’ndan

29.07.2021 tarih ve E.115414 sayil izin alinmistir.

Yazarlarin Katki Orani Beyani: Yazarlar ¢alismanin veri toplanmasi, kuramsal temeller, yontem, tartisma ve
sonug kisimlari ile verilerin analizi ve raporlanmasinda ortak g¢alisma yuriutmuslerdir. Calismada birinci ve ikinci
yazarlardan her birinin katki orani %40, Uglncl yazarin katki orani %20°dir. Bu c¢alismada herhangi bir

potansiyel ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
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