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oz

Bu arastirma, ogretmenlerin psikolojik sermaye, orgltsel sessizlik ve oOrglitsel yabancilasma
diizeylerini belirlemek, bu diizeylerin cesitli degiskenler agisindan durumunu incelemek ve
aralarindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirma nicel, betimsel bir
arastirmadir ve tarama yontemi kullanilmistir. Arastirmanin evrenini 2020-2021 egitim 6gretim
yilinda Afyonkarahisar ili Sandikh ilce merkezinde gérev yapan 514 6gretmen olusturmaktadir.
Arastirmada kiime 6rnekleme yontemi kullanilarak veriler toplanmistir. Arastirma sonucunda
o6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerine iliskin en yliksek ortalama 6z yeterlilik, en dusik
ortalama iyimserlik boyutunda; 6rgitsel sessizlik diizeylerine iliskin verdikleri yanitlara gore en
yiksek ortalama orgiit yararina sessizlik, en diisiik ortalama firsatgi sessizlik boyutunda; orgitsel
yabancilasma dizeylerine iliskin verdikleri yanitlara gore ise en yiksek ortalama okula
yabancilasma, en diisiik ortalama da anlamsizlik boyutunda tespit edilmistir. Ogretmenlerin
psikolojik sermayeleri mesleki kidem, is disinda vakit gecirilen hobi ve okul tiri degiskenlerine
gore; orgutsel sessizlik dlzeyleri cinsiyet, is disinda vakit gecirilen hobi ve idari gorev
degiskenlerine gore; orglitsel yabancilasma diizeyleri ise okul tird, egitim durumu ve idari gorev
degiskenlerine goére anlamli farkhliklar gostermektedir. Ayrica 6gretmenlerin psikolojik
sermayeleri ile orgiitsel sessizlik ve orglitsel yabancilasma dlzeyleri arasinda negatif yonde ve
anlamh bir iliski; orgiitsel sessizlik dizeyleri ile 6rglitsel yabancilasma diizeyleri arasinda ise pozitif
yonde ve anlamli bir iliski saptanmistir. Arastirma sonuglari ilgili literatlir dikkate alinarak
tartisilmis ve bazi 6neriler sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Ogretmen, psikolojik sermaye, 6rgiitsel sessizlik, drgiitsel yabancilasma.

1 Bu makale ikinci yazarin danismanliginda birinci yazar tarafindan hazirlanan yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
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EXAMINATION OF TEACHERS' PSYCHOLOGICAL CAPITAL, ORGANIZATIONAL
SILENCE AND ORGANIZATIONAL ALIENATION LEVELS?

ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the psychological capital, organizational silence and
organizational alienation levels of teachers and to examine these levels in terms of various
variables and to reveal the relationship between them. The research is a quantitative, descriptive
one and a survey method was used. The study population of the research consists of 514
teachers working in the district center of Sandikli, Afyonkarahisar in the 2020-2021 academic
year. The data were collected using cluster sampling method. As a result of the research,
according to the answers given by the teachers concerning the psychological capital levels, the
highest mean was in the self-efficacy and the lowest mean was in optimism dimension. According
to the answers given about the organizational silence levels, the highest mean of organizational
silence is in the dimension of opportunistic silence. About the organizational alienation levels, the
highest mean was in alienation from school and the lowest mean was in meaninglessness
dimension. Psychological capital of teachers according to professional seniority, hobby and
school type variables; organizational silence levels according to gender, hobby and administrative
duty variables; organizational alienation levels according to school type, educational status and
administrative duty variables show significant differences. In addition, there is a negative and
significant relationship between teachers' psychological capital and organizational silence and
organizational alienation levels. A positive and significant relationship was found between
teachers' organizational silence and organizational alienation levels. The results of the research
were discussed considering the relevant literature and some recommendations were presented.

Keywords: Teachers, psychological capital, organizational silence, organizational alienation.

2 This article was produced from the master thesis prepared by the first author under the supervision of the second author.
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GiRiS

Toplumun mimari olarak goérilen 6gretmen ve okul yodneticilerinin yeni bilgilerle kendilerini strekli
guncelleyerek ve donlstlrerek toplumun sosyal yapilari olarak ele alinan okullari istenilen uzak ve yakin
hedeflere ulastirmasi beklenmektedir (Dal & Baskan, 2018; Kahveci & Demirtas, 2013; Keser, 2013). Toplumsal
ve bireysel olarak blyik 6neme sahip okullarin ayni zamanda 6gretmen ve okul yoneticilerinin gelisimi,
degisimi, verimliligi ve etkililigini etkileyecek her tiirlti faktoriin neden-sonug ve diizey anlaminda incelenmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda literatiir incelendiginde insan olgusuna ve kaynagina deger veren bir kavram
olarak “psikolojik sermaye”; ortaklasa bir olgu ve kisisel bir hareket olarak ele alinan “6rgutsel sessizlik”; bireyin
isine ve orglte karsi uzaklasmasi kapsaminda degerlendirilen “6rgltsel yabancilasma” kavramlari 6ne
cikmaktadir (Arli, 2013; Basaran, 2000; Cetin & Basim, 2012). Ogretmenlerin psikolojik sermaye dizeylerinin
belirlenmesi hizl degisimler karsisinda kendilerini yenilemeleri ve yeterliliklerini artirmalari agisindan 6nemlidir
(Akman, 2016; Sahin, 2020). Okullarin gelismesi ve degismesi ile amag¢ ve hedeflerinin tam olarak
gerceklestirilmesinin 6niinde engel olusturan orgltsel sessizligin arastiriimasi okullarda degisim ve donisiime
ayak uyduracak bir sistemin kurulmasi, okullarin kendini yenileyen bir yapiya donustirilmesi agisindan 6nem
arz etmektedir (Dal & Baskan, 2018; Gencer, 2018; Kahveci & Demirtas, 2013). Orgiitsel yabancilasma
baglaminda ise 6gretmenlerin gorevlerini saghkl bir sekilde yerine getirebilmeleri ve performanslarini tam
olarak yansitabilmeleri, okullarin ve vyoneticilerin sorumluluklarini yerine getirmede etkili bir sireg
sergilemelerine 6ncilik edebilir (Eryilmaz & Burgaz, 2011). Bu kapsamda toplumun yapi tasi ve mimari olan
egitim orgltleri genelinde ve 6gretmenler 6zelinde psikolojik sermayenin, orgiitsel sessizligin ve o6rgutsel
yabancilasmanin ortaya konmasi énemlidir. Ayni zamanda bu ¢alisma ile hem alanyazina hem de 6gretmenlerin
niteliklerinin artirilmasi, 6rgltsel yasam kalitesinin artirilmasi ve 6rgitsel kimliginin olusturulmasi agisindan

atilacak adimlar konusunda katki saglanacagi dislinilmektedir.

Kavramsal Cergeve
Psikolojik Sermaye

Psikolojik sermaye, “olumlu psikolojik durum olarak zor islerde basarili olmak icin gereken ¢abayi géstermek ve
kendine gliveni ortaya koymak (6z-yeterlik); daima basarili olmak icin pozitif tavir sergilemek (iyimserlik);
amaglara ulasmak igin sonuna kadar gitmek ve basarili olmak igin yeni yollari hedeflere yonlendirmek (umut);
sorunlar ve gicliklerle karsilasildiginda basariya ulasmanin bile 6tesinde yilmamak (dayanikhlik)” seklinde
tanimlanmaktadir (Luthans, Youssef & Avolio, 2007: 3). Psikolojik sermaye, bireyin basarisizhgl ya da
problemleriyle ilgilenmek yerine bireyin giigli yonlerini en iyi olma ve daha nasil gelistirilebilir 6zelliklere sahip
oldugunu arastirir ve calisanlarin davranisi ile 6rgiitin icinde bulundugu durum arasinda baglanti kurar (Gogen,
2019; Samanci & Basim, 2018). Ayni zamanda psikolojik sermaye, kisilerin ne olduguna ve olacaklarina
odaklanmakla birlikte orgitlerin rekabet elde etmelerinde insan olgusunun degerine dikkat ¢ekerek bireyin
icinde bulundugu olumlu psikolojik durumunun performansi ile yakindan iliskisini vurgulamaktadir (Erkus &
Afacan-Findikli, 2013; Keles, 2011). Bu baglamda psikolojik sermaye kavraminin galisan davranislarinin orgiit

Uzerindeki etkilerini yonetmede, gelistirmede ve dlgmede 6nemli oldugu séylenebilir (Erkmen & Esen, 2013).
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Psikolojik sermaye, 6z yeterlilik, psikolojik dayanikhlik, iyimserlik ve umut boyutlari olmak {izere doért boyuttan

olusmaktadir (Luthans & Youssef, 2004: 152; Luthans, Youssef & Avolio, 2007).

0z yeterlilik, “bireylerin belli sartlarda belli bir eylem planini uygulamak amaciyla gerekli motivasyonu, bilissel
kaynaklari ve eylem planlarini ise kosma kabiliyetine olan inanci” olarak tanimlanmaktadir (Luthans & Youssef,
2004: 152). Oz yeterlilik, galisma hayatinda davranisi dogrudan etkileyen bir kavram olmakla birlikte 6z
yeterliligi yuksek ya da disik bireylerde bazi farkliliklar gormek mumkindur. Yiiksek 6z yeterlilige sahip bireyler
inisiyatif alarak fark yaratirlar. Oz yeterliligi diisiik diizeyde olan bireyler ise kendini mutsuz, caresiz hisseder ve

motive olamazlar (Flammer, 2001).

Umut kavraminin alanyazinda kullanilmasinin Synder (2000) tarafindan yapilan c¢alismalar ile basladig
belirtiimektedir (Cetin & Basim, 2012; Erkus & Findikh, 2013). Snyder (1995: 355) umudu “kisinin hedeflerini
disinme sireci ile birlikte hedefe dogru hareket etme motivasyonu ve bu hedeflere ulasmanin yollari " olarak
tanimlamistir. Yapilan calismalarda umut dizeyi ylksek olan bireylerin, zorluklar karsisinda yeni alternatifler
Uretebildikleri, sonu¢ odakh yaklasimda yilksek performans ve basari gosterdikleri gortulmustir. (Erkus &

Afacan-Findikli, 2013).

iyimserlik, bireyin is hayatinda fazla yeterliligi olmamasina ragmen belli beklenti ve hedeflere sahip, fiziksel ve
psikolojik anlamda diri ve gliclii olmayi basarabilen bireylerin tarzini ifade etmektedir (Caliskan & Erim, 2010).
iyimser kisiler olumsuzluklari, siireksiz, denetlenebilir ve durum kaynakli olarak gorerek pozitif bir yaklasim
sergilerken; kotumser kisiler ise denetlenemez ve kalici oldugunu duistnirler ve olumsuzluklari ortadan
kaldirmak icin caba gdstermek yerine uzak durmayi tercih ederler (istar-Isikh, 2018; Oztekin-Bayir & Aydin,
2019).

Psikolojik dayaniklilk, “zorluk, kararsizlik, basarisizlik, catisma gibi negatiflikler karsisinda pozitif yonde yenilik
ve ilerleme kaydedebilme; sorumluluklar karsisinda sahip olunan pozitif psikolojik kapasite ve esnek
davranabilme” seklinde tanimlanmaktadir (Luthans, 2002: 702). Psikolojik dayaniklilk, kisinin stres karsisinda
caba gostermesi, stresini azaltabilmesi ve psikolojik olarak saglamligi olarak goérilmektedir (Cetin & Basim,
2012; Ag & Balci, 2019). Psikolojik dayanikhihgi yiksek kisilerin negatif durumlardan erken kurtulduklari, kendi
kimliklerini olumsuz durumlara yansitabildikleri, daha sonra degisime uyum ve onceki performansa ulasma
konusunda sikinti yasamadiklari ortaya g¢ikmistir. Ayni zamanda bu yenilik ve degisim durumunun galisma
performansina yansidigl da alanyazinda belirtilmistir (Erkus & Afacan-Findikli, 2013; Oztekin-Bayir & Aydin,
2019).

Orgiitsel Sessizlik

Sessizlik, kolektif bir olgu ve bireysel bir davranis olarak alanyazinda ele alinan bir kavramdir (Arh, 2013;
Morrison & Milliken, 2000). Morrison & Milliken (2000: 707) orgitsel sessizligi, “calisanlarin kurumunu
iyilestirme veya orgiitsel konu ve sorunlarla ilgili bilgi ve fikirlerini kasith olarak esirgemesi” olarak ifade eder ve

“yoneticinin sahip oldugu tutum ve inancin sonucu” olarak ele alir. Pinder & Harlos ise (2001: 334) orgutsel
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sessizligi “calisanlarin bilissel, davranigsal ve duygusal olarak 6rgit igerisinde ortaya ¢ikan sorun ve problemlerle
iliskili olarak bu durumu degistirebilecek veya etkileyebilecek kisilere gorus ve fikirlerini s6zli veya yazili olarak
ifade etmekten kaginmalari, konusmamalar1” olarak tanimlamakta ve sessizligi “adaletsizlige, haksizliga tepki”

olarak ele almaktadir.

Alanyazin incelendiginde orgltsel sessizlikle ilgili zaman igerisinde farkli siniflamalarin yapildigi gorilmektedir
(Brinsfield, 2009; Bruneau, 1973; Knoll & Dick, 2013; Park & Keil, 2009; Pinder & Harlos, 2001; Van-Dyne, Ang &
Botero, 2003). Bu arastirma orgitsel sessizlik ile ilgili Knoll & Dick (2013) tarafindan yapilan siniflama esas
alinarak ylritilmustir. Buna gore pasif sessizlik, ¢alisanlarin problemler ve sorunlar hakkinda dusinceleri
oldugu halde, konusmanin sonuglarinin kisisel olarak hos karsilanmayacag ya da olumsuz tepkilerle
karsilasacagi korkusuyla fikirlerini bilingli olarak saklamalari veya konusmamalari olarak ifade edilmektedir
(Cavusoglu & Kose, 2019; Dal & Baskan, 2018). Kabul edilmis sessizlik, galisanlarin bulundugu ortami
gelistirmek ya da degistirmek icin herhangi bir girisimde ve istekte bulunmamalari, haksizlik durumunu kabul
etme, bireylerin umutlarini kesmeleri ve farkindaliklarinin sinirli olmasi olarak acgiklanmistir (Cavusoglu & Kose,
2019; Pinder & Harlos, 2001). Firsatgi sessizlik, calisanlarin ise dair bilgi, fikir veya gorislerini, digerlerine zarar
vermeyi goze alarak, kendilerine avantaj saglamak igin stratejik olarak gizli tutmasi seklinde tanimlanmaktadir
(Cavusoglu & Kése, 2019; Knoll & Dick, 2003). Orgiit yararina sessizlik ise 6rgiitsel vatandaslik davranisi
kavramindan esinlenerek olusturulan bir sessizlik ttrtdir ve isle ilgili bilgi, fikir veya dislincelerin 6rgitlerinin
ya da diger kisilerin yararlanmasi igin fedakarhk ve isbirlikci gtidulerle bilingli sekilde saklanmasi olarak ifade
edilmektedir (Cavusoglu & Kose, 2019). Yapilan arastirmalarda orgitsel sessizligin bireysel, orgiitsel ve
yonetimsel faktorlerden kaynaklandigi ifade edilmektedir (Cakici, 2007, 2008, 2010; Cavusoglu & Koése, 2019;
Milliken, Morrison & Hewlin 2003; Pinder & Harlos 2001; Premeaux, 2001).

Orgiitsel Yabancilasma

Orgiitsel yabancilasma, bireyin isinden ve drgiitten karsi uzaklasmasi, bilissel, duyussal ve davranissal olarak
glclini kaybetmesidir (Basaran, 2000). Diger bir tanimda ise ¢alisanin isine karsi sogumasi ve neticesinde hem
yasaminda hem de calisma hayatinda Gzilintli, endise hissetmesi ve goérevlerine karsi sorumsuz tavirlar
sergilemesi olarak da ifade edilmektedir (Iskin & Kaygin, 2016). Seeman (1959), yabancilasma kavramini
“psikolojik ve sosyolojik arastirmalarina dayandirarak gligsuzliik, anlamsizlik, kuralsizhik (normsuzluk),
yalitilmislik ve kendine yabancilasma” olarak bes boyutta ele almistir (Seeman, 1959: 784-790). Gugsuzluk,
bireyin yasam kosullarina karsi etkin olamamasi, davranislarini ydénetememesi, denetim kuramamasi ve sahip
olduklari ile ilgili sonucu degistirmek icin kendinde glic bulamamasidir. Anlamsizlik, bireyin hayat sartlarina karsi
bas edebilme bilgisinden yoksun oldugunu hissetmesi, fiilleri ile amaglari arasinda baglanti kuramamasi, neye,
hangi dogrulara inanacagini bilememesidir. Kuralsizlik, bireyin toplum kurallarina karsi gelmesi, toplumsal
degerlere ve dogrulara aykiri davranmasidir. Yalitilmislik, bireyin toplumdan kendisini soyutlamasi, amag ya da
inanglarin birey acisindan herhangi bir degerinin olmamasidir. Kendine yabancilasma, bireyin kendinden
uzaklasmasi, sosyal yapiya uyum saglayamamasi ve orgiitte kendini ortaya koyamamasidir (Akyildiz & Dulupgu,

2003; Demirel & Unal, 2011; Elma, 2003; Eryilmaz & Burgaz, 2011; Salihoglu, 2014; Seeman, 1959).
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Orgiitsel yabancilasma bireyin is hayatinda performans ve motivasyonunun diismesi, mesleki tiikenmislik, isten
ayrilma, ise karsi aidiyet duygusunu yitirmesi, isini sadece maddi ¢ikarlar ugruna yerine getirmesi ve sorumluluk
almaktan kaginmasi, orgiitsel yasam kalitesinin diismesi gibi dolayli olarak izlenebilen negatif 6rgiitsel sonuglara
da yol agmaktadir (Akdogan & Aydemir, 2018; Celik & Keskinkilig-Kara, 2019; Eryllmaz & Burgaz, 2011; Kahveci,
2015).

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci 6gretmenlerin psikolojik sermaye, drgutsel sessizlik ve 6rgltsel yabancilasma dizeylerini
belirlemektir. Ayrica bu dlzeyler ile katihmcilarin demografik 6zellikleri olarak tanimlanabilecek olan cinsiyet,
mesleki kidem, is disinda vakit gegcirilen hobi, brans, okul tlrd, egitim durumu ve idari gorev degiskenlerine gore
anlamli bir farklilik gosterip goéstermedigini belirlemek ve 6gretmenlerin psikolojik sermaye, 6rgutsel sessizlik ve
orgutsel yabancilasma dizeyleri arasindaki iliskiyi incelemek arastirmanin alt amaclarini olusturmaktadir. Bu
kapsamda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ogretmenlerde psikolojik sermaye, drgiitsel sessizlik ve drgiitsel yabancilasma hangi diizeydedir?

2. Ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeyleri, 6rgiitsel sessizlik diizeyleri ve érgiitsel yabancilasma diizeyleri
cinsiyet, mesleki kidem, sahip olunan hobi, brans, okul tiri, idari gérev, egitim durumu degiskenlerine gore
anlamli farklilik gostermekte midir?

3. Ogretmenlerin psikolojik sermaye, 6rgiitsel sessizlik ve &rgiitsel yabancilasma diizeyleri arasinda nasil bir

iliski vardir?

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerin psikolojik sermaye, orgiitsel sessizlik ve orgiitsel yabancilasma diizeylerinin belirlenmesi
amaciyla yapilan bu galisma nicel, betimsel bir arastirmadir. Betimsel arastirma, mevcut bir durumu veya olayi
etkileyen, 6nceki bazi olaylarla ilgili olanin veya var olanin nasil oldugu ile ilgilenir. Ayni zamanda bireyleri,
gruplari, kurumlari, yéntemleri ve materyalleri tanimlamak, karsilastirmak, siniflandirmak, analiz etmek ve
yorumlamak icin kullanilir (Cohen vd., 2007: 205). Arastirmada Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olgegi, Orgiitsel
Sessizlik Olgegi ve ise Yabancilasma Olgegi uygulanarak betimsel arastirmanin en yaygin yéntemlerinden olan
saha taramasi (survey) yontemi kullanilmistir. Saha taramasi yonteminde, 6rneklemin tutumlarini, fikirlerini,
davranislarini veya Ozelliklerini tanimlamak icin veriler toplanir, sorulara verilen yanitlarla ilgili egilimler
tanimlanir, hipotezleri test etmek igin veriler istatistiksel olarak analiz edilir ve genellemelere ulasilmaya galisihr
(Creswell, 2012: 376). Bu calismada da ele alinan degiskenlerin mevcut durumu ile ilgili olarak 6gretmenler

ozelinde 6lgekler uygulanarak veri toplanmasi ve arastirma sorularina cevaplar aranmasi hedeflenmistir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin ¢alisma evreninde 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Afyonkarahisar ili Sandikli ilge merkezindeki
ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 514 6gretmen bulunmaktadir. Arastirmada kiime érnekleme yontemi

kullanilmistir. Kiime 6rnekleme, calisilacak evrende dogal yollarla olusmus veya yapay olarak olusturulmus ve
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belirli 6zellikler agisindan kendi iglerinde benzerlikler gosteren farkl gruplarin bulunmasi durumunda kullanilir
(Yildirnm ve Simsek, 2018). Buna goére okullar okul tirlerine gére kiimelere ayriimis ve fen lisesi, anadolu lisesi,
meslek lisesi, imam hatip lisesi, ortaokul, imam hatip ortaokulu ve ilkokul olmak Uzere yedi okul tiri
belirlenmistir. Arastirma kapsaminda belirlenen yedi okul tlrlne ait tim okullara (n=24) ulasilmistir ve geri

donen 303 olgek ile analizler yapilmistir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmanin verilerinin toplanmasinda Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olcegi (Cetin ve Basim, 2012), Orgiitsel

Sessizlik Olgegi (Cavusoglu ve Kése, 2019) ve ise Yabancilasma Olgegi (EIma, 2003) kullaniimistir.

Orgiitsel Psikolojik Sermaye Ol¢gegi

Luthans vd. (2007) tarafindan gelistirilen dlgek, Cetin ve Basim (2012) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmistir. Olgek,
iyimserlik (4 madde), psikolojik dayanikhlik (5 madde), umut (6 madde) ve 6z yeterlilik (6 madde) alt boyutlarini
icermektedir. Olcek 21 maddeden olusmaktadir ve 6'li Likert tipinde hazirlanmistir. “1= Hi¢ Katiimiyorum ve 6=

Kesinlikle Katiliyorum” araliginda puanlanmaktadir (Cetin & Basim, 2012).

Olgek uygulandiktan sonra elde edilen veriler {izerinde analizlere gecilmeden dnce maddelerin ayirt ediciligini
sinamak i¢in madde-toplam korelasyonlari hesaplanmis, madde toplam korelasyonu .30 altinda olan 2. ve 6.
maddeler Olcekten gikarilmistir. Madde ayirt ediciligi test edildikten sonra yapi gecerliginin sinanmasi icin kalan
maddeler Gzerinde dogrulayici faktér analizi yapilmistir. Analizlerde indeks degerlerinin yorumlanmasinda bazi
kriterler esas alinmistir. Bunlara gore, GFl ve AGFI indeksleri 0'la 1 arasinda degisen degerler alir. 0 uyumsuzluk,
.90 iyi, .95-1.0 arasi degerler de miikemmel uyum olarak yorumlanir. Bu indeksler icin .85 degerinin alt deger
oldugunu ifade edenler de vardir. CFl 0’la 1 arasinda degisir ve .90 yeterli, .95-1.0 arasi ise mikemmel uyum
anlamina gelmektedir. RMR degeri 0-1 arasinda degiskenlik gosterir. Bu deger .05 ten kiglikse veya esitse
mikemmel, .08’den kiiglik veya esitse iyi, .10’dan kii¢clik veya esitse orta uyum seklinde yorumlanir. RMSEA
degeri diger indekslerden farkli olarak 0’a yaklastikca mikemmel uyum olarak yorumlanirken 1 degeri
uyumsuzluk seklinde yorumlanir. Bu deger .05’ten kiglkse iyi, .06-.09 araligindan kigilikse normal, .10’dan
klgikse orta, .10’dan buyiikse de zayif uyum olarak yorumlanir (Browne & Cudeck, 1992; Cokluk vd., 2012; Hu
& Bentler, 1999; Joreskog & Soérbom, 1982; Kogyigit & Karadag, 2017; Smith & McMillan, 2001). Analiz
sonucunda uyum endeksleri RMR=.05, GFI=.89, AGFI=.85, CFI=.91 ve RMSEA=.08 olarak hesaplanmistir. Bu
degerlere gore CMIN/DF iyi uyum, RMR miikemmel uyum, GFIl ve AGFI iyi uyum, CFl yeterli uyum, RMSEA de

orta uyum gostermektedir.

Dogrulayici faktdr analizi uyum indeksleri hesaplandiktan sonra 6lgegin givenirliginin 6l¢lilmesi amaciyla
Cronbach Alfa katsayilari hesaplanmistir. Cronbach Alfa katsayilari iyimserlik boyutunda .61, psikolojik
dayaniklilik boyutunda .67, umut boyutunda .80, 6z yeterlilik boyutunda .91 ve 6lgek genelinde .90 olarak
hesaplanmistir. Glvenirlik degerlerine bakildiginda Cetin ve Basim (2012) tarafindan bulunan degerlere yakin
degerler oldugu goriilmektedir. Cronbach alfa katsayilarinin yorumlanmasi ile ilgili .60-.70 arasi kabul edilebilir,

.70-.90 arasi iyi, .90 ve Usti degerler icin mikemmel ya da .61-.80 arasi orta glvenirlikte, .81-1.00 arasi yliksek
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guvenirlikte seklinde literatuirde farkli siniflamalar yer almaktadir (Kilig, 2016: 47-48). Bu baglamda bu arastirma

icin hesaplanan guvenirlik katsayilarinin yeterli oldugu yorumu yapilabilir.

Orgiitsel Sessizlik Olcegi

Knoll & Dick tarafindan 2012’de gelistirilmis, Cavusoglu & Kése (2019) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmistir. Olgek
kabullenici ve pasif sessizlik (10 madde), firsatgi sessizlik (3 madde), 6rgiit yararina sessizlik (2 madde) olmak
Uzere Ug¢ boyuttan olugmaktadir. 5°li Likert tipinde hazirlanan 6lgekte toplam 15 madde mevcuttur. Puanlama,

“1= Hig Katilmiyorum ve 5= Kesinlikle Katiliyorum” araliginda yapilmaktadir (Cavusoglu & Kose, 2019).

Olgek uygulandiktan sonra elde edilen veriler Uzerinden analizlere gecilmeden ®nce madde-toplam
korelasyonlari hesaplanmis ve tiim maddeler .30 Ustli ve anlamli korelasyon goésterdigi icin 6lgekten madde
¢ikarilmamistir. Bu adimdan sonra olgegin yapi gegerlig§inin sinanmasi ig¢in dogrulayici faktér analizi
uygulanmistir. Analiz sonucuna goére uyum endeksleri incelendiginde CMIN/DF=3.36, RMR=.06, GFI=.89,
AGFI=.85, CFI=.93. NFI=.91, TLI=.91 ve RMSEA=.08 olarak hesaplanmistir. Bu degerlere gére CMIN/DF yeterli
uyum, RMR iyi, GFIl ve AGFl iyi, CFl yeterli, NFI ve TLI iyi, RMSEA de orta uyum gostermektedir denilebilir.

Dogrulayici faktér analizi uyum indeksleri hesaplandiktan sonra dlgegin giivenirliginin 6lgllmesi igin Cronbach
Alpha katsayilari hesaplanmistir. Buna goére kabullenici ve pasif sessizlik icin .93, firsatci sessizlik icin .81, 6rgiit
yararina sessizlik icin .82 ve 6lgegin toplami igin .93 olarak katsayilar hesaplanmistir. Hesaplanan giivenirlik

katsayilarinin yeterli oldugu sdylenebilir.

ise Yabancilasma Olgedi

Olgek Elma (2003) tarafindan gelistirilmistir. Seeman’in (1959) kavramsallastirdigi giigsiizliik (10 madde),
anlamsizlik (11 madde), yalitilmishk (10 madde) boyutlari ile okula yabancilasma (7 madde) boyutu esas
alinarak doért boyutta hazirlanmistir. 5’li Likert olarak hazirlanmis olan 6lgek “1= Higbir zaman ve 5= Her zaman”
araliginda puanlanmaktadir. Alinan yiksek puan yiksek diizeyde ise yabancilasma, disik puanlar ise disiik

diizeyde ise yabancilasma anlamina gelmektedir (ElIma, 2003).

Olgek uygulandiktan sonra elde edilen veriler iizerinden analizlere gecilmeden ®nce madde-toplam
korelasyonlari hesaplanmis ve .30’un deger alan ya da anlamsiz korelasyona sahip olan 32, 33, 36, 37 ve 38.
maddeler Olgekten c¢ikarilmistir. Bu adimdan sonra 6lcegin yapi gegerliginin sinanmasi icin kalan maddeler
Uzerinde dogrulayici faktér analizi yapilmistir. Analiz sonucunda uyum endeksleri CMIN/DF=2.80, RMR=.07,
GFI=.79, AGFI=.75, CFI=.88, NFI=.82, TLI=.86 ve RMSEA=.08 olarak hesaplanmistir. Bu degerlere gére CMIN/DF
ivi, RMR iyi, GFI ve AGFI yeterli, CFl yeterli, NFI ve TLI yeterli, RMSEA de orta uyum gdstermektedir.

Dogrulayici faktor analizi uyum indeksleri hesaplandiktan sonra 6lgegin glivenirliginin belirlenmesi amaciyla
Cronbach Alfa katsayilari hesaplanmis ve gigstzlik icin .91, anlamsizlik i¢in .94, yalitilmighk icin .89, okula
yabancilasma igin .71 ve 6lgegin toplami igin .95 olarak bulunmustur. Hesaplanan glvenirlik katsayilarinin

yeterli oldugu goriilmektedir.

1018



IJ O ESS International Journal of Eurasia Social Sciences Vol: 12, Issue: 46, 2021

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada veriler 2020-2021 egitim 06gretim vyili birinci donemde devlet okullarinda goérev yapan
O0gretmenlerden gondllilik esasina gore toplanmistir. Calismada etik sakinca bulunmadigina dair Afyon
Kocatepe Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’nun 27.10.2020 tarihli,
2020/184 sayili karari ile onay alinmistir. Daha sonra Sandikli ilge Milli Egitim Miidiirligii'nden izin istenmis ve

06.11.2020 tarih ve 53096434-605.01-E.16297043 sayili karar ile izin alinmstir.

Verilerin analizinde éncelikle 6lgeklerin gegerlik ve glivenirlik analizleri yapilmis, daha sonra her bir degisken ile
Olgceklerin genel toplam ve her bir alt boyutu icin verilerin dagiliminin normalligine bakilmistir. Normallik
sinanirken basiklik ve carpiklik degerlerinin +1.5 ile -1.5 araliginda olmasi gerektigi (Tabachnick & Fidell, 2013)
dikkate alinmistir. Verilerin normal dagilim gosterdigi belirlenen cinsiyet ve egitim durumu degiskenleri igin t-
testi; normal dagilim gostermedigi tespit edilen mesleki kidem, is disinda vakit gecirilen hobi, brans, okul tlra
ve idari gorev degiskenleri icin de Kruskall Wallis testi uygulanmistir. T testi neticesinde anlamh bir farklilhk
ortaya ¢ikmasi durumunda etki bliylikligiu hesaplanmistir. Kruskall Wallis testi neticesinde anlamli bir farklilik
cikmasi durumunda ise ikili karsilastirmalar ile farkin yéni belirlenmeye calisiimistir. Ogretmenlerin psikolojik
sermaye, orgltsel sessizlik ve orgitsel yabancilasma dizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla Pearson

Korelasyon testi uygulanmistir. Uygulanan tiim testlerde .05 anlamlilik diizeyi esas alinmistir.
BULGULAR

Ogretmenlerin Psikolojik Sermaye, Orgiitsel Sessizlik ve Orgiitsel Yabancilagma Diizeylerine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin psikolojik sermaye, orgiitsel sessizlik ve &rgiitsel yabancilasma diizeylerine yénelik olarak
Olceklerden ve alt boyutlarindan alinan toplam puan ortalamalari, ortalama hata ve standart sapma degerleri

siraslyla Tablolar 1, 2 ve 3’te sunulmustur.

Tablo 1. Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olcegi ve Faktérlerinden Alinan Ortalamalar, Ortalama Hatasi ve Standart
Sapma Degerleri

Ort. Ort. Hatasi SS
iyimserlik 4.20 .06 1.01
Psikolojik Dayaniklilik 4.77 .04 .64
Umut 4.90 .03 .59
0Oz Yeterlilik 4.94 .04 .69
Toplam Ortalama 4.80 .03 .54

Tablo 1’e gore 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerine iliskin verdikleri yanitlara gbére en yliksek
ortalamanin 6z yeterlilik (X=4.94) boyutunda oldugu; diger ortalamalar incelendiginde 6z yeterlilik boyutunu,
umut (X=4.90) ve psikolojik dayaniklilik (X=4.77) boyutlarinin izledigi, en disik ortalamanin ise iyimserlik
(X=4.20) boyutunda alindig1 goriilmektedir. Standart sapma degerlerine bakildiginda 6gretmenlerin yanitlarinin
en homojen oldugu boyut umut; en heterojen oldugu boyut ise iyimserlik boyutu olmustur. Ogretmenlerin
gorislerine gore Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olceginin genelinden alinan ortalama ise 6 {izerinden 4.80 olarak

hesaplanmistir.
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Tablo 2. Orgiitsel Sessizlik Olcegi ve Faktorlerinden Alinan Ortalamalar, Ortalama Hatasi ve Standart Sapma

Degerleri

Ort. Ort. Hatasi SS
Kabullenici ve Pasif S. 2.54 .05 .87
Firsatgi S. 2.07 .05 .80
Orgiit Yararina S. 2.74 .06 1.04
Toplam Ortalama 2.47 .04 77

Tablo 2’ye gére Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik dlzeylerine iliskin verdikleri yanitlara goére en yiksek
ortalamanin 6rgut yararina sessizlik (X=2.74) boyutunda oldugu; 6rgiit yararina sessizlik boyutunu, kabullenici
ve pasif sessizlik (X=2.54) boyutunun izledigi; en dusik ortalamanin ise firsatgi sessizlik (X=2.07) boyutunda
oldugu gorilmektedir. Standart sapma degerlerine bakildiginda 6gretmenlerin ifadelerinin en homojen oldugu
boyut firsatgi sessizlik, en heterojen oldugu boyut ise 6rgiit yararina sessizlik boyutu olmustur. Ogretmenlerin
gorigslerine goére Orgiitsel Sessizlik Olgeginin genelinden alinan ortalama ise 5 Gzerinden 2.47 olarak

hesaplanmistir.

Tablo 3. Orgiitsel Yabancilasma Olgegi ve Faktérlerinden Alinan Ortalamalar, Ortalama Hatasi ve Standart
Sapma Degerleri

Ort. Ort. Hatasi SS
Gugstzliik 2.22 .05 .80
Anlamsizlik 1.65 .04 .75
Yahtilmislik 2.04 .05 .78
Okula Yabancilasma 3.91 .05 .89
Toplam Ortalama 2.08 .04 .63

Tablo 3’e gore 6gretmenlerin orgiitsel yabancilasma duzeylerine iliskin verdikleri yanitlara gore en yiiksek
ortalamanin okula yabancilasma (X'=3.91) boyutunda oldugu; diger ortalamalar incelendiginde okula
yabancilasma boyutunu gligstizlik (X=2.22) ve yahtiimishk (X’=2.04) boyutlarinin izledigi, en diisiik ortalamanin
ise anlamsizlik (X'=1.65) boyutunda oldugu gorilmektedir. Standart sapma degerlerine bakildiginda
o6gretmenlerin ifadelerinin en homojen oldugu boyut anlamsizlik, en heterojen oldugu boyut ise okula
yabancilasma boyutu olmustur. Ogretmenlerin gériislerine gére Orgiitsel Yabancilasma Olgeginin genelinden

alinan ortalama ise 5 lizerinden 2.08 olarak hesaplanmistir.

Ogretmenlerin Psikolojik Sermaye Diizeylerinin Cesitli Degiskenlere Gére incelenmesi

Cinsiyet Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin cinsiyete gdre toplamda ve alt boyutlarda anlamli bir farkhlik
gostermedigi tespit edilmistir (p>.05).

Mesleki Kidem Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin psikolojik sermayelerinin mesleki kidem degiskenine goére anlamli farklilik gésteren boyutlarina

iliskin Kruskall Wallis testi sonuglari Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4. Psikolojik Sermayenin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Kruskall Wallis Testi Sonuglari

Kidem (yil) N Ort. Sira sd Ki kare p
Umut 1-5 47 158.02 4 10.26 .036

6-10 107 140.71

11-15 56 181.13

16-20 34 157.91

20 Ustu 59 136.63

Tablo 4’e gére 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeyleri, mesleki kidem degiskenine gére umut (p=.036)
boyutunda anlamli sekilde farkhlasmaktadir (p<.05). iyimserlik (p=.768), psikolojik dayaniklilik (p=.429), 6z

yeterlilik (p=.159) boyutlarinda ve toplamda (p=.110) anlamli bir farklihiga rastlanmamaistir.

Umut boyutunda farkhlasmanin yéniiniin belirlenmesi amaciyla yapilan ikili karsilastirmalar neticesinde 6-10 yil
ile 11-15 yil arasinda, 11-15 yil mesleki kideme sahip 6gretmenler lehine (p=.049) anlamli bir farkhlk tespit
edilmistir.

is Disinda Vakit Gegirilen Hobi Degiskenine iliskin Bulgular

is disinda vakit gegirilen hobi degiskenine gére 6gretmenlerin psikolojik sermayelerinin anlamh farklilk

gosteren boyutlarina iliskin Kruskall Wallis testi sonuglari Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Psikolojik Sermayenin is Disinda Vakit Gegirilen Hobi Degiskenine Gore Kruskall Wallis Testi Sonuglar

Hobiler N Ort. Sira sd Ki kare p

Psikolojik Yok 110 132.44 12 21.41 .045
Dayaniklilik Var/Belirtiimemis 19 161.76

Okuma Etkinlikleri* 58 152.46

Spor Faaliyetleri** 37 175.45

Dizi/Film/TV izlemek 9 110.39

Gezme (doga yurlyusi) 18 159.39

El sanatlari/dikis/orgt vb 9 154.56

Resim/hat/ebru/fotograf 12 207.29

Bahge isleri*** 10 150.05

Muzik/enstruman/dans 7 125.50

Egitim faaliyetleri**** 7 209.00

Yemek yapma 2 170.50

Tamirat/tadilat/elektronik 4 213.25
Umut Yok 110 127.90 12 32.73 .001

Var/Belirtiimemis 19 145.24

Okuma Etkinlikleri* 58 165.58

Spor Faaliyetleri** 37 178.55

Dizi/Film/TV izlemek 9 120.50

Gezme (doga yurlyusi) 18 155.33

El sanatlari/dikis/6rgu vb 9 212.44

Resim/hat/ebru/fotograf 12 215.25

Bahge isleri*** 10 153.20

Muzik/enstruman/dans 7 70.50

Egitim faaliyetleri**** 7 182.36

Yemek yapma 2 167.50

Tamirat/tadilat/elektronik 4 175.38
0z Yeterlilik Yok 110 128.51 12 26.33 .010

Var/Belirtiimemis 19 143.76

Okuma Etkinlikleri* 58 149.54

Spor Faaliyetleri** 37 190.27

Dizi/Film/TV izlemek 9 141.22

Gezme (doga yurlyusi) 18 159.36

El sanatlari/dikis/6rgt vb 9 191.78
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Resim/hat/ebru/fotograf 12 197.83
Bahge isleri*** 10 190.35
Muzik/enstruman/dans 7 135.86
Egitim faaliyetleri**** 7 171.36
Yemek yapma 2 67.75
Tamirat/tadilat/elektronik 4 185.75
Toplam Yok 110 123.72 12 33.99 .001
Var/Belirtiimemis 19 150.21
Okuma Etkinlikleri* 58 163.58
Spor Faaliyetleri** 37 185.78
Dizi/Film/TV izlemek 9 114.33
Gezme (doga yirlylisi) 18 154.67
El sanatlari/dikis/6rgt vb 9 193.72
Resim/hat/ebru/fotograf 12 216.79
Bahge isleri*** 10 164.55
Muzik/enstruman/dans 7 101.00
Egitim faaliyetleri**** 7 195.36
Yemek yapma 2 131.50
Tamirat/tadilat/elektronik 4 196.75

*= Kitap/Dergi/Gazete vb., **¥*=Masa tenisi, futbol, basketbol, voleybol, bisiklet, at binme vb., ***= Tarim, hayvan besleme
vb., ****= [kinci dil, ikinci iniversite, arastirma vb.)
Tablo 5’e gore 6gretmenlerin psikolojik sermaye dizeylerinin, is disinda vakit gecirilen hobi degiskenine gore
psikolojik dayaniklilik (p=.045), umut (p=.011) ve 6z yeterlilik (p=.010) boyutlari ile 6lgegin toplaminda (p=.001)
anlamli bir farklihk gésterdigi saptanmistir (p<.05). lyimserlik (p=.640) boyutunda ise anlamli bir farkliliga

rastlanmamistir.

Psikolojik dayaniklilk boyutuna iliskin farkhlasmanin yoninin belirlenmesi icin gerceklestirilen ikili
karsilastirmalar neticesinde farkin yoniu belirlenememistir. Umut boyutu ile ilgili olarak ikili karsilastirmalar
neticesinde resim, hat, ebru, fotograf hobileri ile mizik, enstriiman, dans hobileri arasinda resim, hat, ebru,
fotograf gibi hobilerle vakit gegiren 6gretmenler Iehine (p=.036) anlamli farklilik tespit edilmistir. Oz yeterlilik
boyutu ile ilgili olarak ikili karsilastirmalar neticesinde herhangi bir hobisi olmayan 6gretmenler ile spor
faaliyetleri arasinda spor faaliyetleri (masa tenisi, futbol, basketbol, voleybol, bisiklet, at binme vb.) ile vakit
geciren o6gretmenler lehine (p=.013) anlamli bir farkhlik saptanmistir. Psikolojik sermayenin geneline iliskin
farklilasmanin yoniniin belirlenmesi igin yapilan ikili karsilastirmalar neticesinde herhangi bir hobisi olmayan
Ogretmenler ile spor faaliyetleri arasinda spor faaliyetleri (masa tenisi, futbol, basketbol, voleybol, bisiklet, at
binme vb.) ile vakit geciren 6gretmenler lehine (p=.014); herhangi bir hobisi olmayan 6gretmenler ile resim,
hat, ebru, fotograf hobileri arasinda resim, hat, ebru, fotograf gibi hobilerle vakit geciren 6gretmenler lehine

(p=.035) anlamh farklilklar belirlenmistir.

Brans Dediskenine iliskin Bulgular

Brans degiskeni agisindan 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin alt boyutlarda ve toplamda anlamli
farkhhk gostermedigi saptanmistir (p>.05).

Okul Tiirii Dediskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin psikolojik sermayelerinin okul tiirii degiskenine gére anlaml farklilik gdsteren boyutlarina iliskin

Kruskall Wallis testi sonuglari Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6. Psikolojik Sermayenin Okul Tiiri Degiskenine Goére Kruskall Wallis Testi Sonuglari

Okul Taru N Ort. Sira sd Ki kare p
Umut ilkokul 72 154.71 6 19.09 .004
Ortaokul 103 151.50
imam-Hatip O. 11 155.41
Anadolu Lisesi 27 187.94
imam-Hatip L. 10 48.40
Mes. ve Tek. L 63 147.95
Fen Lisesi 17 160.18

Tablo 6’da goruldigu lzere ogretmenlerin psikolojik sermaye dizeylerinin calisilan okul tiiri degiskeni
agisindan umut (p=.004) boyutunda anlamli bir farklihk gosterdigi saptanmistir (p<.05). iyimserlik (p=.326),
psikolojik dayaniklilk (p=.145), 6z yeterlilik (p=.112) boyutlarinda ve toplamda (p=.067) anlamh bir farkliliga

rastlanmamigtir.

Umut boyutuna iliskin farklilasmanin yoniniin belirlenmesi icin yapilan ikili karsilastirmalar neticesinde imam
hatip lisesi ile mesleki ve teknik lise arasinda mesleki ve teknik lisede ¢alisan 6gretmenler lehine (p=.017); imam
hatip lisesi ile ortaokul arasinda ortaokulda galisan 6gretmenler lehine (p=.007); imam hatip lisesi ile ilkokul
arasinda ilkokulda galisan 6gretmenler lehine (p=.006); imam hatip lisesi ile fen lisesi arasinda fen lisesinde
calisan 6gretmenler lehine (p=.027); imam hatip lisesi ile anadolu lisesi arasinda anadolu lisesinde ¢alisan

Ogretmenler lehine (p=.000) anlamh farkhliklar saptanmstir.

Egitim Durumu ve idari Gérev Degiskenlerine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin psikolojik sermaye dizeylerinin egitim durumu ve idari gérev degiskenleri agisindan alt
boyutlarda ve toplamda anlamh farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05). Sonug¢ olarak bu degiskenlerin
o6gretmenlerin psikolojik sermaye dizeylerini etkilemedigi yorumu yapilabilir.

Ogretmenlerin Orgiitsel Sessizlik Diizeylerinin Gesitli Degiskenlere Gore incelenmesi

Cinsiyet Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik diizeylerinin cinsiyete gdre anlamli farkhlik gdsteren boyutlarina iliskin

bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglari Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Orgiitsel Sessizlik Diizeylerinin Cinsiyet Degiskenine Gére t-Testi Sonuglar!

Cinsiyet N X ss t p (2 yonlu) Cohend
Kabullenici ve Kadin 156 2.67 .85 2.71 .007 .02
Pasif S. Erkek 147 2.40 .87
Toplam Kadin 156 2.56 .73 1.99 .047 .01
Erkek 147 2.38 .79

Tablo 7’'ye gore 6gretmenlerin orglitsel sessizlik diizeyleri, cinsiyet degiskeni agisindan kabullenici ve pasif
sessizlik boyutunda (p=.007) ve toplamda (p=.047) anlamli bir farklilik géstermektedir (p<.05). Ortalamalara
bakildiginda kabullenici ve pasif sessizlik boyutunda kadin 6gretmenler (X'=2.67) erkek 6gretmenlere (X'=2.40)
gore daha yiksek ortalamaya sahiptir. Dolayisiyla kadin 6gretmenlerin kabullenici ve pasif sessizlik dizeyinin

yuksek oldugu soylenebilir. Toplamda ise yine kadin 6gretmenler (X'=2.56) erkek 6gretmenlere (X'=2.38) gore
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daha yiiksek ortalamaya sahiptir ve erkek Ogretmenlere nazaran kadin 6gretmenlerin daha fazla orgiitsel
sessizlik yasadiklari yorumu yapilabilir. Firsatgl sessizlik (p=.387) ve orglit yararina sessizlik (p=.476)

boyutlarinda anlamli bir farkhliga rastlanmamustir.

Cinsiyet degiskeninin 6gretmenlerin orgltsel sessizlik diizeyleri lzerindeki etki dizeyini belirlemek igin
hesaplanan Cohen d degerleri incelendiginde; kabullenici ve pasif sessizlik boyutu (.02) ile 6rgltsel sessizligin
geneli (.01) Gzerinde “kliglik” etki blyukligine sahip oldugu séylenebilir.

Mesleki Kidem Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin &rgiitsel sessizlik diizeylerinin mesleki kidem degiskenine gére alt boyutlarda ve toplamda

anlamh bir farkhhk géstermedigi saptanmistir (p>.05).

Is Disinda Vakit Gegirilen Hobi Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin érgiitsel sessizlik diizeylerinin is disinda vakit gecirilen hobi degiskenine gére anlamli farkhlik

gosteren boyutlarina iliskin Kruskall Wallis testi sonuglari Tablo 8'de sunulmustur.

Tablo 8. Orgiitsel Sessizlik Diizeylerinin is Disinda Vakit Gegirilen Hobi Degiskenine Gére Kruskall Wallis Testi

Sonuglari

Hobiler N Ort. Sira sd Ki-kare p
Orgiit Yararina Yok 110 148.42 12 22.27 .035
Sessizlik Var/Belirtiimemis 19 148.82

Okuma Etkinlikleri* 58 179.24

Spor Faaliyetleri** 37 129.58

Dizi/Film/TV izlemek 9 202.89

Gezme (doga yurlyusu) 18 156.44

El sanatlari/dikis/orgu vb. 9 172.39

Resim/hat/ebru/fotograf 12 141.46

Bahge isleri*** 10 155.40

Muzik/enstruman/dans 7 123.00

Egitim faaliyetleri**** 7 97.29

Yemek yapma 2 111.75

Tamirat/tadilat/elektronik 4 49.50

*= Kitap/Dgrgi/Gazete vb., **=Masa tenisi, futbol, basketbol, voleybol, bisiklet, at binme vb., ***= Tarim, hayvan besleme
vb., ¥***= |kinci dil, ikinci Universite, arastirma vb.)

Tablo 8’e gore 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik dizeylerinin is disinda vakit gecirilen hobi degiskeni agisindan
orglt yararina sessizlik (p=.035) boyutunda anlamli farklihk gosterdigi belirlenmistir (p<.05). Kabullenici ve pasif
sessizlik (p=.083) ile firsatgl sessizlik (p=.573) boyutlarinda ve toplamda (p=.096) ise anlamh bir farkhhga
rastlanmamistir. Orgiit yararina sessizlik boyutunda farklilasmanin yéniiniin belirlenmesi amaciyla yapilan ikili

karsilastirmalar neticesinde ise farkin yoni belirlenememistir.

Brang, Okul tiirii ve Egitim Durumu Dediskenlerine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin 6rgiitsel sessizlik diizeylerinin brans, okul tiri ve egitim durumu degiskenleri acisindan alt
boyutlarda ve toplamda anlaml farkhlik gostermedigi belirlenmistir (p>.05). Sonug¢ olarak séz konusu

degiskenlerin 6gretmenlerin orgitsel sessizlik diizeylerini etkilemedigi yorumu yapilabilir.
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idari Gérev Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin drgiitsel sessizlik diizeylerinin idari gérev degiskenine gére anlamli farklilik gésteren boyutlarina

iliskin Kruskall Wallis testi sonuglari Tablo 9'da sunulmustur.

Tablo 9. Orgiitsel Sessizlik Diizeylerinin idari Gérev Degiskenine Gore Kruskall Wallis Testi Sonuglari

idari Gérev N Ort. Sira sd Ki-kare p
Kabullenici ve Yok 256 156.96 2 10.36 .006
Pasif Sessizlik Okul Mudur Yrd. 31 145.61
Okul Muduri 16 85.09
Firsatgi Sessizlik Yok 256 150.38 2 7.60 .022
Okul Muddr Yrd. 31 184.18
Okul Mudird 16 115.59
Toplam Yok 256 156.23 2 10.61 .005
Okul Mudir Yrd. 31 152.79
Okul Miduri 16 82.78

Tablo 9'a gore 6gretmenlerin 6rgitsel sessizlik diizeylerinin idari gérev degiskeni acgisindan kabullenici ve pasif
sessizlik (p=.006) ile firsatgl sessizlik (p=.022) boyutlarinda ve 6lgegin toplaminda (p=.005) anlamh bir farkhlik
gosterdigi belirlenmistir (p<.05). Orgiit yararina sessizlik (p=.227) boyutunda ise anlamli bir farklihga

rastlanmamigtir.

Kabullenici ve pasif sessizlik boyutunda farklilasmanin yoniiniin belirlenmesi i¢in yapilan ikili karsilastirmalar
neticesinde idari gérevi bulunmayan 6gretmenler ile Okul Miidiirleri arasinda idari gérevi olmayan dgretmenler
lehine (p=.004) anlamli bir farkhlk belirlenmistir. Firsatgi sessizlik boyutu ile ilgili olarak ikili karsilastirmalar
neticesinde Okul Midir Yardimcilari ile Okul Midirleri arasinda Okul Muadiar Yardimcilari lehine (p=.025)
anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bu durumda idari gérevi olmayan 6gretmenlerin Okul Mudirlerine gére
kabullenici ve pasif sessizligi; Okul Miduar Yardimcilarinin Okul Miidurlerine gore ise firsatgl sessizligi daha ¢ok
yasadigi sdylenebilir. Orgiitsel sessizligin geneli ile ilgili olarak ikili karsilastirmalar neticesinde idari gérevi
bulunmayan dgretmenler ile Okul Miidiirleri arasinda idari gdrevi olmayan 6gretmenler lehine (p=.003); Okul
Midir Yardimcilari ile Okul Madurleri arasinda Okul Miduar Yardimcilari lehine (p=.028) anlamh bir farklilik
saptanmistir. Ortalamalara goére ise idari gdrevi bulunmayan &gretmenlerin 6rgiitsel sessizligi daha cok

yasadigini soylemek mimkinddr.

Ogretmenlerin Orgiitsel Yabancilasma Diizeylerinin Cesitli Degiskenlere Goére incelenmesi

Cinsiyet, Mesleki Kidem, is Disinda Vakit Gegirilen Hobi ve Brans Dediskenlerine iliskin Bulgular
Ogretmenlerin 6rgiitsel yabancilasma diizeylerinin Cinsiyet, Mesleki Kidem, is Disinda Vakit Gegirilen Hobi ve
Brans Degiskenlerine gore toplamda ve alt boyutlarda anlamh bir farklilk gostermedigi saptanmistir (p>.05).
Okul Tiirii Degiskenine iliskin Bulgular

Okul tUrG degiskenine gére Ogretmenlerin orgilitsel yabancilasma dizeylerinin anlamli farklihk gosteren

boyutlarina dair Kruskall Wallis testi sonuglari Tablo 10’da sunulmustur.
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Tablo 10. Orgiitsel Yabancilagma Diizeylerinin Okul Tiirii Degiskenine Gére Kruskall Wallis testi Sonuglari

Okul Tura N Ort. Sira sd Ki kare p

Anlamsizlik ilkokul 72 144.09 6 14.81 .022

Ortaokul 103 152.90

imam-Hatip O. 11 160.86

Anadolu Lisesi 27 200.44

imam-Hatip L. 10 189.30

Mes. ve Tek. L 63 141.02

Fen Lisesi 17 116.15
Toplam ilkokul 72 146.29 6 13.74 .033

Ortaokul 103 153.61

imam-Hatip O. 11 153.95

Anadolu Lisesi 27 201.80

imam-Hatip L. 10 182.55

Mes. ve Tek. L 63 136.08

Fen Lisesi 17 127.12

Tablo 10’a gore o6gretmenlerin orgltsel yabancilasma dizeyleri, okul tirid degiskeni agisindan anlamsizlik
boyutu (p=.022) ve toplamda (p=.033) anlamh bir farkliik gostermektedir (p<.05). Gugsizlik (p=.066),

yalitilmislik (p=.171), okula yabancilasma (p=.873) boyutlarinda anlamh farklihga rastlanmamistir.

Anlamsizlik boyutunda farklilasmanin yéniuni belirlemek igin yapilan ikili karsilagstirmalar neticesinde fen lisesi
ile anadolu lisesi arasinda anadolu lisesinde calisan 6gretmenler lehine (p=.037) anlamh farkhlik saptanmistir.
Olgek genelinde ise mesleki ve teknik lise ile anadolu lisesi arasinda anadolu lisesinde calisan &gretmenler
lehine (p=.023) anlamli farkhlik tespit edilmistir. Anadolu lisesinde c¢alisan Ogretmenlerin o6rgitsel

yabancilasmayi daha ¢ok yasadigi yorumu yapilabilir.

Egitim Durumu Dedgiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin drgiitsel yabancilasma diizeylerinin egitim durumu degiskenine gére anlamli farklilik gésteren

boyutlarina iliskin bagimsiz 6rneklemler t-testi sonuclari Tablo 11’de sunulmustur.

Tablo 11. Orgiitsel Yabancilasma Diizeylerinin Egitim Durumu Degiskenine Gore t-Testi Sonuglari

Egitim Durumu N X ss t p (2 yonla) Cohend
Yalitilmiglhik Lisans 260 1.99 .76 -2.81 .005 .03
Lisanslsti 43 2.35 .86
Toplam Lisans 260 2.05 .62 -2.26 .025 .02
Lisansustl 43 2.28 .67

Tablo 11’e gore 6gretmenlerin orgiltsel yabancilasma diizeyleri, egitim durumu degiskeni agisindan yaltilmishk
(p=.005) boyutunda ve toplamda (p=.025) anlamli bir farklilik gostermektedir (p<.05). Aritmetik ortalamalar
incelendiginde yalitilmislk boyutunda lisansiisti egitime sahip 6gretmenlerin (X=2.35) lisans diizeyinde egitime
sahip 6gretmenlere (X'=1.99) gbre yuksek ortalamaya sahip oldugu soylenebilir. Toplamda ise yine lisansiisti
egitime sahip O0gretmenlerin (X=2.28) lisans diizeyinde egitime sahip 6gretmenlere (X'=2.05) gore yliksek
ortalamaya sahip oldugu dolayisiyla lisansistl egitim diizeyine sahip 6gretmenlerin hem yalitilmis boyutunu
hem de butinlyle 6rgitsel yabancilasmayl daha fazla yasadiklari yorumu yapilabilir. Gugstzlik (p=.178),

anlamsizlik (p=.052) ve okula yabancilasma (p=.328) boyutlarinda ise anlamli bir farkliliga rastlanmamistir.
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Egitim durumu degiskeninin 6gretmenlerin orglitsel yabancilagsma dlzeyleri Uzerindeki etki buyuklGguni
belirlemek igin hesaplanan Cohen d degerleri incelendiginde; anlamsizlik boyutu (.03) ile orgitsel
yabancilasmanin geneli (.02) tizerinde “klgik” etki blytikligline sahip oldugu soylenebilir.

idari Gérev Degiskenine iliskin Bulgular

idari gérev degiskenine gore ogretmenlerin orgiitsel yabancilasma diizeylerinin anlamli farklihk gosteren

boyutlarina iliskin Kruskall Wallis testi sonuglari Tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 12. Orgiitsel Yabancilasma Diizeylerinin idari Gérev Degiskenine Gére Kruskall Wallis Testi Sonuglari

idari Gérev N Ort. Sira sd Ki kare p
Gugstzliik Yok 256 156.70 2 7.16 .028
Okul Mudir Yrd. 31 140.61
Okul Mudira 16 98.88
Yahtilmislik Yok 256 152.78 2 10.16 .006
Okul Mudr Yrd. 31 176.77
Okul Mudiira 16 91.47
Toplam Yok 256 154.59 2 7.66 .022
Okul Mudir Yrd. 31 160.76
Okul Mudira 16 93.53

Tablo 12’ye gére 6gretmenlerin orgitsel yabancilasma diizeylerinin idari gérev degiskeni agisindan gigsizlik
(p=.028) ve yalitilmislik (p=.006) boyutlar ile olgegin toplaminda (p=.022) anlamli farkhhk gosterdigi
belirlenmistir (p<.05). Anlamsizlik (p=.217) ve okula yabancilasma (p=.062) boyutlarinda ise anlamh bir farkliliga

rastlanmamistir.

Gugsuzlik boyutunda farkin yoniiniin belirlenmesi amaciyla yapilan ikili karsilastirmalar neticesinde idari gérevi
bulunmayan 6gretmenler ile okul mudurleri arasinda idari gérevi olmayan 6gretmenler lehine (p=.031) anlamh
bir farkhlik belirlenmistir. Yahtiimislik boyutu ile ilgili olarak ikili karsilastirmalar neticesinde idari gorevi
bulunmayan 6gretmenler ile okul midurleri arasinda idari gorevi olmayan 6gretmenler lehine (p=.020), okul
mudur yardimcilari ile okul midurleri arasinda okul mudir yardimcilari lehine (p=.005) anlamli bir farklilik tespit
edilmistir. Orgiitsel yabancilasmanin geneli ile ilgili olarak ikili karsilastirmalar neticesinde idari gorevi
bulunmayan 6gretmenler ile okul middurleri arasinda idari gorevi olmayan 6gretmenler lehine (p=.020), okul
muadiar yardimcilari ile okul muddrleri arasinda okul midir yardimcilari lehine (p=.038) anlamli bir farkhlik

saptanmigtir.

Ogretmenlerin Psikolojik Sermaye, Orgiitsel Sessizlik ve Orgiitsel Yabancilasma Diizeyleri Arasindaki iligkinin

incelenmesine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin psikolojik sermaye, orgiitsel sessizlik ve &rgiitsel yabancilasma diizeyleri arasindaki iliskinin

sinanmasi igin yapilan Pearson korelasyon testi sonuglari Tablo 13’te verilmistir.
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Tablo 13. Psikolojik Sermaye, Orgiitsel Sessizlik ve Orgiitsel Yabancilasma Diizeyleri Arasinda Pearson
Korelasyonu Sonuglari

Psikolojik Orgiitsel Orgiitsel Yabancilasma
Sermaye Sessizlik

Psikolojik Sermaye -

Orgiitsel Sessizlik -.26**

Orgiitsel Yabancilasma -.31%* AL1x* -

**p<.01

Tablo 13’e gore 6gretmenlerin psikolojik sermayeleri ile orgitsel sessizlik diizeyleri (r=-.26, p<.01) arasinda
negatif yonde, diisik duzeyde ve anlamli bir iliski; 6gretmenlerin psikolojik sermayeleri ile o6rgltsel
yabancilasma dizeyleri (r=-.31, p<.01) arasinda negatif yonde, orta diizeyde ve anlamli bir iliski; 6gretmenlerin
orgutsel sessizlik duzeyleri ile 6rgitsel yabancilasma diizeyleri (r=.41, p<.01) arasinda ise pozitif yonde, orta

diizeyde ve anlamli bir iliski saptanmistir.

TARTISMA ve SONUC

Ogretmenlerin psikolojik sermaye, o6rgiitsel sessizlik ve 6rgiitsel yabancilasma diizeylerinin incelenmesi
amaciyla yapilan bu galismada; cinsiyet, mesleki kidem, is disinda vakit gegirilen hobi, brans, ¢alisilan okul tirg,
egitim durumu ve idari gorev degiskenlerine gére anlamli farklilik gosterip géstermedigi ve bunun yaninda
ogretmenlerin psikolojik sermaye, orgltsel sessizlik ve orgltsel yabancilasma dlzeyleri arasindaki iliski

incelenmistir.

Arastirma bulgularina gére 6gretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerine iliskin en yliksek ortalama 6z yeterlilik
boyutunda saptanmistir. Bu boyutu sirasiyla umut, psikolojik dayanikliik ve iyimserlik boyutlari takip
etmektedir. Ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerine iliskin verdikleri yanitlara gére de genel ortalama 6.0
Uzerinden 4.80 olarak belirlenmistir. Alanyazindaki bazi arastirmalar ile bu arastirma sonuglari paralellik
gostermektedir (Kiigiik, 2020; Samanci & Basim, 2018; Sahin, 2020; Tésten vd., 2017). Ogretmenlerin psikolojik
sermaye duzeyleriyle ilgili alanyazindaki arastirmalar incelendiginde 6gretmenlerin genel olarak psikolojik
sermaye algilarinin yiksek oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir (Akman, 2016; Anik & Tosten, 2019; Blylkgoze &
Kavak, 2017; Tosten vd., 2017). Bu arastirma ve adi gegen arastirmalarin alt boyut ve genel ortalamalari
incelendiginde birbirine yakin sonuglar oldugu ve bu arastirma icin de Ogretmenler dizeyinde psikolojik
sermayenin yliksek oldugu yorumu yapilabilir. Psikolojik sermayenin 6gretmenler icin yiksek olmasi hem kisisel
hem de orgiitsel baglamda basariyi, performansi, is doyumunu, 6rgitsel bagliligi ve motivasyonu olumlu yénde
etkiler. Bu durum okullarin hedeflerine ulastirmasina biyik 6lctide yardimci olabilir (Tésten vd., 2017; Yalcin,

Akan & Yildirim, 2018).

Arastirmada mesleki kidem degiskenine gore 6gretmenlerin psikolojik sermayelerinin umut boyutunda anlamh
farkliik saptanmistir. Farkin kaynagina iliskin ikili karsilastirmalar neticesinde 11-15 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin 6-10 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlere gore umut diizeyinin yliksek oldugu soylenebilir.
Akman (2016) tarafindan yuritilen ¢alismada umut ve 6z yeterlilik boyutlarinda 11-20 yil ile 21 yil ve Gzeri
mesleki kideme sahip &gretmenler lehine; Tésten & Ozgan (2017) tarafindan yiiriitiilen calismada &z yeterlilik,

iyimserlik, psikolojik dayaniklilik ve umut boyutlarinda 16-20 yil ile 21 yil ve Uzeri mesleki kideme sahip

1028



IJ O ESS International Journal of Eurasia Social Sciences Vol: 12, Issue: 46, 2021

O0gretmenler lehine; Kaya vd. (2014) tarafindan yiritilen galismada ise 20 yil ve Uzeri mesleki kideme sahip
O0gretmenler lehine anlamh farkhliklar tespit edilmistir. Bu arastirma ve sozi edilen arastirmalarda kidem
araliklarinin  farkh degerlerde tutulmasindan kaynakli farkliliklar olsa da mesleki kidem yikseldikge
ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin de yikseldigini soylemek mimkindir ve sonuglar bu durumu
destekler niteliktedir. Bu sonug 6gretmenlerin mesleki deneyimi ve tecriibesinin artmasiyla profesyonellesmeyi
olumlu yonde etkilemesi (Tosten, 2015; Uzun vd., 2014), 6gretmenlerin 6z glivenini ylkseltmesi ile birlikte
egitim sorunlarini genis yelpazeden ele alabilme olgunluguna kavusmalari (Akman, 2016) ve tim bunlarin

psikolojik sermaye duzeyini yukarilara tagimasiyla agiklanabilir.

Ogretmenlerin psikolojik sermaye dizeyleri, is disinda vakit gecirilen hobi degiskenine gére psikolojik
dayaniklilik, umut ve 6z yeterlilik boyutlarinda ve 6lgegin toplaminda anlamh farkhlik géstermektedir. Psikolojik
dayaniklilik boyutunda farkin yoni belirlenememistir. Umut boyutunda resim, hat, ebru, fotograf gibi hobilerle
vakit gegiren 6gretmenlerin miizik, enstriiman, dans gibi hobilere sahip 6gretmenlere gore psikolojik sermaye
diizeyleri daha yiiksek ¢cikmistir. Oz yeterlilik boyutunda spor faaliyetleri ile vakit gegiren dgretmenler lehine
anlamh farkhhk belirlenmistir. Toplamda ise yine resim, hat, ebru, fotograf gibi hobiler ve spor faaliyetleri ile
vakit gegiren 6gretmenler lehine anlamli farklilik saptanmistir. Alanyazinda belli hobiye sahip ve hobi kursuna
giden bireylerin ruh sagligi sorunlarini daha az yasadigini ortaya koyan (Digrak & Kogoglu, 2015) ve sanatin,
bireylere yasam dersi sagladigini, bireylerin dis gliclinii zenginlestirmesine yardimci oldugunu, motivasyon
kaynagi ve iletisimi gliclendiren bir ara¢ oldugunu belirten (Mercin & Alakus, 2007) ve sporun psiko-sosyal
gelisim igerisindeki pozitif etkisini ortaya koyan (Klglik & Kog, 2003) arastirmalar bu bulguyu dogrular
niteliktedir. Bu baglamda bireylerin istedigi ve sevdigi aktiviteleri yapmalarinin, birey psikolojisine olumlu yonde

etkisi oldugunu soéylemek miamkinddr.

Arastirma sonucunda 6gretmenlerin psikolojik sermaye dizeylerinin galisilan okul tiri degiskeni agisindan
umut boyutunda imam-hatip lisesinde calisan 6gretmenler ile ilkokul, ortaokul, anadolu lisesi, mesleki ve teknik
lise ve fen lisesinde calisan G6gretmenler arasinda imam-hatip lisesinde gbrev yapan 6gretmenler aleyhine
anlamli bir farklilik belirlenmistir. ilkokul, ortaokul, anadolu lisesi, mesleki ve teknik lise ve fen lisesinde calisan
o0gretmenlerin imam-hatip lisesinde ¢alisan 6gretmenlere goére daha yiksek umut diizeyine sahip oldugu
yorumu yapilabilir. Akman’in (2016) calismasinda umut boyutunda ilkokulda calisan 6gretmenler lehine;
Bahadir ve Kahveci’'nin (2020) arastirmasinda iyimserlik boyutunda anadolu ile fen lisesinde galisan 6gretmenler
lehine anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Bu arastirmanin sonucu ile farkliik gdsteren, anlamli farkhiligin
saptanmadigl arastirmalar da vardir (Gokbulut & Coklar, 2018; Kugik, 2020). Bu baglamda 6gretmenlerin
cahistiklari okul tiirtintin psikolojik sermayeyi etkileyip etkilemedigi konusunda bir genelleme yapmak glictiir. Bu
arastirmanin sonucu ile alanyazinda anlamli farkliliklarin tespit edildigi arastirmalar incelendiginde bazi
noktalarda ortlisen sonuglar ortaya g¢ikmistir. Psikolojik sermayenin umut boyutunda anlamli farkhhgin tespit
edilmesi motivasyon kavraminin on planda olmasiyla ve hedeflere kararli bir sekilde yogunlasiimasiyla

aciklanabilir (Erkus & Afacan-Findikli, 2013; Sahin, 2020).
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Ogretmenlerin psikolojik sermaye diizeylerinin cinsiyet, brans, egitim durumu ve idari gérev degiskenlerine
gore gore toplamda ve alt boyutlarda anlamh farklilik gostermedigi belirlenmistir. Alanyazinda bu sonuglari
destekleyen ya da farkh sonuglar ortaya koyan galismalar mevcuttur. Cinsiyet degiskeni agisindan anlamh
farkhlik tespit edilmedigini raporlayan calismalar oldugu gibi (Biylkgdze & Kavak, 2017; istar-Isikh, 2018;
Toésten & Ozgan, 2017) edildigini raporlayan calismalara da rastlamak miimkiindiir (Kurt, 2018; Kiiciik, 2020). Bu
arastirma ve szl edilen arastirmalarin sonuglari birlikte degerlendirildiginde cinsiyetin 6gretmenlerin psikolojik
sermaye duzeylerini etkileyip etkilemedigi ile ilgili bir genelleme yapmak glictir. Brans degiskeni acisindan elde
edilen sonug alanyazindaki benzer ¢alismalarla uyumludur (Gékbulut & Goklar, 2018; Kurt, 2018; Kiigik, 2020).
Bu baglamda brangin &gretmenlerin psikolojik sermaye dlzeyleri Uzerinde etkiye sahip olmadigi yorumu
yapilabilir. Egitim durumu degiskeni agisindan arastirma sonuglari alanyazinla 6rtistiga gibi (Kurt, 2018; Kuglk,
2020) anlamh farkliligin tespit edildigi arastirmalar da mevcuttur (Bahadir ve Kahveci, 2020; Biyilkgoze &
Kavak, 2017). Keser’in (2013) egitim yoneticileri Uzerinde gergeklestirdigi arastirma idari gorev degiskenine

iliskin bu arastirma sonucunu desteklemektedir.

Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik diizeylerine iliskin verdikleri yanitlara gore en yiiksek ortalama 6rgiit yararina
sessizlik boyutunda belirlenmistir. Bu boyutu kabullenici ve pasif sessizlik boyutu ile firsatgi sessizlik boyutu
takip etmektedir. Ogretmenlerin verdikleri yanitlara gére orgiitsel sessizlik diizeyi genel ortalamasi 5.0
Uzerinden 2.47 olarak belirlenmistir. Bahadir & Certel (2016) ve Kili¢’in (2018) yaptigi arastirmalarda en ylksek
ortalama korumaci sessizlik boyutunda, Demir & Comert’in (2019) arastirmasinda duygu boyutunda, Gencer’in
(2018) arastirmasinda ise prososyal sessizlik boyutunda saptanmistir. Arastirmalarda gorilen faktor
isimlerindeki farkliliklar veri toplama araglarinin farkli olmasindan kaynaklidir. Bu arastirmada 6gretmenlerin
Orgut yararina sessizlik boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip olmalari 6gretmenlerin is arkadaslari ve okul
yararina sessiz kalmalarinin ya da itibar zedeleyici bilgileri saklamalarinin isareti ve bu gerekgelerle birlikte
o6gretmenlerin bu minvalde bir sessizligi daha fazla tercih ettikleri seklinde yorumlanabilir. Clink{i 6rgiit yararina
sessizlik boyutunda fedakarlk ve isbirlik¢i glidiler temeliyle belirli fikirleri, bilgileri veya gorisleri aciklamamaya
karar verilmesi s6z konusudur. Ayni zamanda disaridan herhangi bir baski s6z konusu degildir ve sessizlik
davranisi birey tarafindan kasith olarak yapilir (Cakici, 2010; Cavusoglu & Koése, 2019; Van-Dyne vd., 2003).
Alanyazin incelendiginde bu durumu destekler nitelikte sonuglara rastlamak mimkindir (Gencer, 2018).
Arastirmada ikinci sirada en yiiksek ortalama kabullenici ve pasif sessizlik boyutunda gorilmustir. Bu gergegin
ardinda 6gretmenlerin disincelerini ifade etseler bile herhangi bir degisim olmayacagi disincesi, inanci ve
eylemi yatmaktadir ve bu sonug alanyazindaki arastirmalarin sonuglari ile paralellik géstermektedir (Cavusoglu
& Kose, 2019; Gencer, 2018). Arastirmada en az ortalamanin saptandigl firsatgl sessizlik boyutunda
ogretmenlerin sahip olduklar bilgilerinin avantajlarini korumak veya artan bir is yikine maruz kalmaktan

kaginmak igin sessizlik davranisini sergiledikleri sdylenebilir.

Arastirmada 6gretmenlerin oOrgitsel sessizlik diizeylerinin cinsiyet degiskeni agisindan kabullenici ve pasif
sessizlik boyutu ile toplamda kadin 6gretmenler lehine anlaml bir farklihk saptanmistir. Yani ¢alismada kadin

ogretmenlerin kabullenici ve pasif sessizlik dizeyinin yiksek oldugu tespit edilmistir. Kahveci & Demirtas’in
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(2013) yaptigr arastirmada orgiitsel sessizligin yonetici boyutunda kadin 6gretmenler lehine, Dal & Baskan’in
(2017) arastirmasinda okul ortami boyutunda erkek 6gretmenler lehine, Gencer’in (2018) ¢alismasinda razi
olma sessizligi boyutunda erkek 6gretmenler lehine anlamli farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir. Konu ile ilgili
alanyazin incelendiginde bazi c¢alismalarda anlamh farkhhk gorilmemistir (Bahadir & Certel, 2016; Demir &
Cémert, 2019; Oztiirk & Cevher, 2016). Kadin dgretmenlerin sessizlik davranisi sergilemesinin sebepleri
arasinda dusiince, fikir ve davranislara karsi erkek 6gretmenlere gore fazla itiraz etmeme ya da mubhalif
davranmama gibi durumlar olabilir. Clnk{ yapilan arastirmalar bu durumu dogrular niteliktedir (Boufounou &

Avdi, 2016; Gencer, 2018).

Arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin 6rgutsel sessizlik diizeylerinin is disinda vakit gegirilen hobi degiskeni
acisindan orgit yararina sessizlik boyutunda anlamli bir farkhlik gosterdigi belirlenmistir. Arastirmada farkin
kaynagi belirlenemese de ortalama farklarina bakildiginda en yuiksek farkin tamirat/tadilat/elektronik hobileri
ile dizi/film/TV izlemek hobileri arasinda dizi/film/TV izlemek gibi hobilerle vakit gegiren 6gretmenlerin érgitsel
sessizlik dizeylerinin daha yiksek oldugu saptanmistir. Bu durumun sebepleri arasinda dizi ve film
programlarindan elde edilen kazanim veya kisi Gizerindeki etkileri baglaminda tutum ve davranis degisiklikleri
olabilir. Cunkiu dizi ve film programlarinin duygusal gelisimi, iletisimi olumsuz etkiledigine dair arastirma
bulgularina rastlamak miimkiindir (Kirtepe, 2014). Alanyazin incelendiginde ise hobi degiskeni ile 6rgutsel

sessizlik diizeyinin ortalama farklarina bakildigi bir arastirmaya rastlanmamustir.

Arastirmada 6gretmenlerin orgltsel sessizlik diizeylerinin idari gorev degiskeni agisindan kabullenici ve pasif
sessizlik ile firsatgl sessizlik boyutlarinda ve odlgegin toplaminda anlamli bir farklilk gosterdigi belirlenmistir.
Farkhhgin kaynagi incelendiginde kabullenici ve pasif sessizlik boyutunda idari gérevi bulunmayan 6gretmenler
ile okul maddrleri arasinda idari gérevi olmayan 6gretmenlerin 6rgitsel sessizlik diizeyi yliksek ¢ikmistir. Firsatgl
sessizlik boyutunda okul muadir yardimcilari ile okul mudurleri arasinda okul midir yardimcilarinin daha fazla
orgitsel sessizlik yasadigi saptanmistir. Olcegin toplaminda ise okul miidiirleri ile idari gdrevi olmayan
o6gretmenler ve okul midir yardimcilari arasinda okul miidurlerinin 6rgitsel sessizlik dizeyi her iki gruba gore
disik ¢ikmistir. Okul midirlerine karsilik idari gérevi olmayan 6gretmenler ile okul midir yardimcilarinin daha
fazla orgitsel sessizlik yasamalarinin altinda bireysel, orgiitsel ve yonetsel sebepleri saymak mimkindar. Arli
(2013) tarafindan gerceklestirilen calismada okul muddrlerinin 6rgiitsel sessizligi bencillik olarak ifade ettikleri,
okullarda sessiz kalinan konularin ¢ogunlukla gérev paylasimi, duslnceleri agik¢a ifade etmeme, etik ve
sorumluluk, is arkadaslarinin performansi ile ilgili sorunlar, calisma sartlari, yénetim sorunu ve okulun gevredeki
imaji oldugu seklinde gériis bildirdikleri belirtilmistir. Ozgan & Kiilekgi (2012) ise dgretim elemanlari Gizerinde
gerceklestirdigi calismada adaletsizliklerin, fikirlere 6nem verilmeyisin, fazla is yiki ve yoneticiler ile yasanan
catismalarin sessizligi dogurdugu ifade edilmistir. Bu durumda okul kiltiri ve ikliminin saglikli bir sekilde

yapilandiriimasi 6nemli hale gelmektedir.

Ogretmenlerin drgiitsel sessizlik diizeylerinin kidem, brans, okul tiirii ve egitim durumu degiskenlerine gore
toplamda ve alt boyutlarda anlamli farkhlik gostermedigi tespit edilmistir. Alanyazinda bu sonucu destekleyen

ya da farkli sonuglar ortaya koyan ¢alismalar mevcuttur. Mesleki kidem degiskeni agisindan bu arastirmanin
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sonucunu destekleyen arastirmalar mevcut oldugu gibi (Bahadir & Certel, 2016; Demir & Cémert, 2019; Gencer,
2018) anlamli farkhihgin belirlendigini raporlayan arastirmalar da vardir (Dal & Baskan, 2017). Brans degiskeni
acisindan Dal & Baskan (2017) tarafindan yirutilen arastirmalarin sonuglari ile paralellik gésteren bir sonug
ortaya ¢tkmistir. Okul tiirii degiskeni agisindan anlaml farklilik gézlenmese de Unlii (2015) ve Cetindere’nin
(2019) galismalarinda farkh okul tirlerinde galisan 6gretmenler lehine anlamli farkliliklar saptanmistir. Egitim
durumu degiskeni agisindan ise alanyazindaki bazi arastirmalarin sonuglari ile paralellik gésteren bir sonug
ortaya ciktigl gibi (Dal & Baskan, 2017; Ozdemir, 2015) anlamh farklilik belirleyen calismalar da mevcuttur
(Cetindere, 2019; Demir & Comert, 2019).

Arastirmada Ogretmenlerin Orgltsel yabancilasma duzeylerine iliskin en yilksek ortalamanin okula
yabancilasma boyutunda oldugu, diger ortalamalar incelendiginde bunu sirasiyla gigsizlik, yalitilmishk ve
anlamsizlik boyutlarinin izledigi goérulmdistir. Alanyazindaki bazi arastirmalarin sonuglari incelendiginde
o0gretmenlerin okula yabancilasma boyutunu yiiksek diizeyde yasadigl ve bu arastirmayi dogrular nitelikte
oldugu goérulmastiir (Elma, 2003; Celik & Keskinkilig-Kara, 2019). Gok (2020), Sirin (2009), Kahveci (2015), Elma
(2003) tarafindan yirutilen arastirmalarda 6gretmenlerin 6rgiitsel yabancilasma dizeyleri dislik ve nadiren
olarak belirlenmistir. Bu arastirma ve adi gegen arastirmalarda 6gretmenlerin orgilitsel yabancilasmayi distk
diizeyde ve nadiren yasamalari olumlu bir sonug olarak degerlendirilebilir. Ogretmenlik meslegine olan sayg|,
o6gretmenlerin kendi arasinda kurdugu samimi iliskiler, egitim 6gretim faaliyetleri icerisinde 6grencilere sunulan
ve kazandirilan faydali bilgiler 6gretmenleri canli tutabilir ve yasadiklari yabancilasma diizeyini azaltabilir.
Nadiren de olsa 06gretmenlerin orglitsel yabancilasma gercegi ile karsi karsiya kalmalarinin ardinda
ogretmenlerin hedef birligi olusturamamalari, okul ile ilgili kararlara katilimda yasanan sinirliliklar, saglksiz

kurulan iletisim, kuralci ve baskici bir yonetim anlayisi gibi sebepler yatabilir (Elma, 2003; Emir, 2012).

Arastirma bulgularina gére 6gretmenlerin orglitsel yabancilasma diizeylerinin okul tirl degiskeni agisindan
anlamsizlik boyutunda ve toplamda anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir. Farkin kaynagina iliskin ikili
karsilastirmalar neticesinde fen lisesi ile mesleki ve teknik lisede calisan 6gretmenlere gére Anadolu lisesinde
¢alisan 6gretmenlerin hem anlamsizlik boyutunda hem de genelde anlamli sekilde daha fazla yabancilasma
yasadigl ortaya konmustur. Emir (2012) tarafindan yiritilen arastirmada da Anadolu lisesinde galisan
o6gretmenler lehine anlamh farkhlik saptanmistir. Celik & Keskinkilig-Kara (2019) arastirmasinda lisede calisan
ogretmenlerin gigsiizlik boyutunda, ortaokulda galisan 6gretmenlerin ise okula yabancilasma boyutunda
anlamh olarak daha yiiksek diizeyde yabancilasma yasadiklarini saptamistir. Kahveci’nin (2015) arastirmasinda
yabancilasmanin genelinde lisede calisan 6gretmenler lehine anlamh farklilik tespit edilmistir. Sirin’in (2009)
¢alismasinda ilkgretimde calisan 6gretmenlerin, Gok (2020) ve Eryllmaz & Burgaz (2011) ¢alismalarinda ise

devlet okullarinda galisan 6gretmenlerin daha fazla yabancilasma yasadigi ortaya konmustur.

Arastirmada 6gretmenlerin orgltsel yabancilasma diizeyleri, egitim durumu degiskeni agisindan yalitilmislik
boyutunda ve toplamda anlaml bir farkhlik géstermektedir. Ortalamalara bakildiginda yahtiimishk boyutunda
ve toplamda lisanlstl egitim diizeyine sahip Ogretmenlerin daha yiliksek dizeyde orgiitsel yabancilasma

yasadigl tespit edilmistir. Kilgik (2011) tarafindan yapilan arastirmada giigsiizlik ve anlamsizlik boyutlarinda;
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Kesik & Comert’in (2014) arastirmasinda ise genelinde lisanlsti egitim dizeyine sahip 6gretmenlerin anlamh
sekilde daha fazla yabancilasma yasadig belirlenmistir. Bu arastirmanin sonuglari ile boyutlar agisindan bazi
farkhliklar olsa da értiisen sonuclar vardir. Ogretmenlerin lisanisti egitim ile kazandigi biling ve farkli bakis
acilari 6gretmenlerin hedefleri ve beklentilerini de artirmistir. Bu dogrultuda belli idealizmlere sahip
Ogretmenler ile diger ©6gretmenler arasindaki fark acgilmakta ve beklentileri karsiik bulmayan azinlik
konumundaki lisansiistl egitim dizeyindeki 6gretmenlerin yabancilasmalari olasilik haline gelmektedir (Gok,

2020; Kesik & Comert, 2014).

Arastirma sonucunda 6gretmenlerin orgutsel yabancilasma diizeylerinin idari gorev degiskeni agisindan
gugsuzlik ve yaltilmishk boyutlar ile 6lgegin toplaminda anlamh bir farkliik gosterdigi belirlenmistir.
Yabancilasmanin gli¢stizlik boyutunda idari goérevi bulunmayan 6gretmenlerin okul midirlerine gére daha
fazla yabancilasma yasadiklari saptanmigtir. Yalitilmishk boyutunda ve toplamda ise idari gorevi bulunmayan
o0gretmenler ile okul mudir yardimcilarinin okul midirlerine goére daha yiiksek diizeyde yabancilasma
yasadiklari tespit edilmistir. Gok’lGin (2020) arastirmasinda idari gorevi olmayan 6gretmenlerin okul madir ve
mudir yardimcilarina gére daha fazla yabancilasma yasadiklari sonucu ortaya konmustur. Okuldaki yonetim
tarzi ve uygulamalarin 6gretmen agisindan negatif yonde algilanmasi, yonetim ile kurulan saglksiz iletisim ya da
okul ile ilgili kararlara katiimdan &gretmenlerin yoksun birakilmasi gibi durumlar 6gretmenlerin
yabancilasmasina sebep olabilir. Yonetici davranislarinin demokratik ve pozitif yonde olmasinin 6gretmenlerin
yabancilasma dizeylerini azalttigini ortaya koyan arastirmalar mevcuttur (lsikli, 2015). Ayni zamanda okul
yoneticilerinin liderlik stilleri, kullandiklari gli¢ kaynaklari ve oOrgiitsel adalet davraniglarinin 6gretmenlerin
orgutsel baghhg ve yabancilasmalari tizerinde etkili oldugunu belirten arastirmalar bu baglamda 6nem arz

etmektedir (Koyuncu, 2011; Yilmazlar, 2018).

Arastirmada 6gretmenlerin 6rgiitsel yabancilasma dizeylerinin cinsiyet, mesleki kidem, is disinda vakit gegirilen
hobi ve brans degiskenlerine gore gore toplamda ve alt boyutlarda anlamh farklilik géstermedigi saptanmistir.
Alanyazinda bu sonucu destekleyen ya da farkli sonuclar ortaya koyan calismalar mevcuttur. Cinsiyet
degiskenine gore bu arastirmanin sonuglari ile alanyazindaki bazi arastirmalarin sonuglari paralellik gosterdigi
gibi (Elma, 2003; Eryilmaz & Burgaz, 2011) anlaml farklihk belirleyen arastirmalar da mevcuttur (Celik &
Keskinkilic-Kara, 2019; Gok, 2020; Kesik & Comert, 2014; Sirin, 2009). Mesleki kidem degiskenine gére bazi
arastirmalarin sonuglari ile 6rtiisen bir sonug ortaya ¢iktigi gibi (Eryilmaz, 2010; Emir, 2012; Sirin, 2009) anlamh
farkhihk belirleyen arastirmalar da bulunmaktadir (Celik & Keskinkilig-Kara, 2019; Elma, 2003; Gok, 2020; Tsang,
2018). Yine brans degiskeni acisindan anlamli farklilik tespit edilmedigini raporlayan calismalar oldugu gibi
(Akpolat & Oguz, 2015; Gok, 2020) edildigini raporlayan calismalara da rastlamak mimkiindir (Celik &
Keskinkilig-Kara, 2019; Elma, 2003; Kesik & Comert, 2014).

Arastirmada 6gretmenlerin psikolojik sermayeleri ile 6rgitsel sessizlik diizeyleri arasinda negatif yonde, dusik
diizeyde anlamh bir iliski tespit edilmistir. Macit vd. (2020)'nin saglik calisanlari tzerinde yaptigi, Dagtekin’in
(2017) ise telekom sektoérindeki calisanlar Gzerinde ylriattuga arastirmalarin sonuglari ile paralellik gésteren bir

sonu¢ ortaya c¢ikmistir. Beklenen bir sonug¢ olmakla birlikte alanyazinda o6gretmenlerle ilgili yapilan bir
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arastirmaya rastlanmamistir. Bu arastirma sonucuna gore 6gretmenlerin psikolojik sermaye dizeyleri arttikca
drgitsel sessizlik diizeyleri de azalmaktadir. Orgiitsel sessizlik bir fikir gizlenmesi olarak bas gésterir ve basari,
performans ile motivasyonu olumsuz yonde etkileyen bir kavram olarak sonuglanir (Cakici, 2007; Cavusoglu &

Kose, 2019).

Arastirma bulgularina goére 6gretmenlerin psikolojik sermayeleri ile 6rgiitsel yabancilasma duzeyleri arasinda
negatif, orta diizeyde anlaml bir iliski saptanmistir. Alanyazindaki arastirmalarin sonuglari ile 6rtiisen bir sonug
ortaya ¢ikmistir (Akdogan & Aydemir, 2018; Begenirbas, 2015; Caliskan & Pekkan, 2017). Bu arastirma ve adi
gecen arastirmalar birlikte degerlendirildiginde psikolojik sermaye ile 6rglitsel yabancilasmanin ters orantili
oldugu ortaya c¢ikmigtir. Yani psikolojik sermaye dizeyi arttikca Orgilitsel yabancilasma dizeyi azalis
egilimindedir. Psikolojik sermayenin 6z saygiyi, performans ve motivasyon dizeyini artirici, negatif olaylar
karsisinda direng saglayici etkisi (Cetin & Basim, 2012; Luthans & Youssef, 2004) ile 6rgutsel yabancilasmanin
nevrotik ve asosyal davranislari yayginlastirici, ¢alisanin verimliliginin ve performansini distirticu etkisi (Celik &
Keskinkilic-Kara, 2019; Eryilmaz & Burgaz, 2011) goz 6ninde bulunduruldugunda beklenen bir sonug ortaya
cikmistir. Bu baglamda fikirlerini ve bilgilerini etkili bir sekilde faal hale getiren, basarisizligi yenmek icin ¢aba
sarfeden, direng sahibi, 6zgiiveni ve 6z yeterliligi yliksek 6gretmenlerin 6rgilitsel yabancilagsma ile karsi karsiya

kalma olasiliginin da diisuk diizeyde oldugu kanisina varilabilir.

Arastirmada 6gretmenlerin orgitsel sessizlik dizeyleri ile 6rgitsel yabancilasma dizeyleri arasinda pozitif, orta
diizeyde ve anlamli bir iliski tespit edilmistir. Bu sonu¢ Kayaalp & Ozdemir (2020) tarafindan &gretmenler
Uzerinde yiiritilen; Ciftci & Oneren’in (2017) kamu ¢alisanlari izerinde gergeklestirdigi arastirmalarin sonuglari
ile paralellik gbstermektedir. Bu arastirmanin sonucuna gore orglitsel sessizlik ile orgltsel yabancilasma ayni
yonde ve dogru orantilidir. Fikirlerini ve bilgilerini aciga ¢ikarmayan, olaylar karsisinda pasif konumda kendini
koruyan bireylerin; isini anlamsiz bulmalari, kendilerini giigsiiz hissetmeleri ve hem toplumdan hem de orgiitten
kendilerini soyutlamalari kaginilmaz olacaktir. Bu durumun tam tersi olarak bireylerin 6rgiit icinde iginde
kendilerini degersiz hissetmeleri, isini anlamsiz bulmalari ya da kararlara katilimdan yoksun birakilmalari da

orgutsel sessizlik diizeyini artiracaktir.

ONERILER

Arastirmada elde edilen bulgular i1siginda bazi 6neriler sunulabilir. Psikolojik sermaye kavraminin 6gretilebilir ve
gelistirilebilir 6zelliklerinden hareketle 6gretmenlerin daha fazla 6z vyeterlilige, iyimserlige, psikolojik
dayanikliliga ve umuda sahip olmalari igin hizmet ici egitimlerin niteliginin artirilmasi 6nemli olabilir. Benzer
sekilde daha demokratik bir okul kiltira ve iklimi olusturma hususunda okul yoneticilerinin daha dikkatli
davranmasi onerilebilir. Hobilerin iletisimi gliclendirdigi ve motivasyon kaynagi oldugu dusiinilirse okullarda
hobi alanlarinin olusturulmasi izerinde calismalar yiiritiilebilir. Orgiitsel sessizlik diizeyinin azaltiimasi ve
ortadan kaldirilmasi icin 6gretmenlerin bilgi ve fikirlerini acik¢a ifade edebilecegi, uygun ve saglam temellere

dayali okul kiltira ve ikliminin olusturulmasi 6nemli olabilir. Okul yonetiminin Orgitsel sessizlige ve
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yabancilasmaya gerekge olacak her tirli tavir ve davranistan uzak durmasi, motivasyon ve verimliligi artirici

etkinliklerin yayginlastirilmasi ve 6gretmenlerle saglkli iletisimin kurulmasi dnem arz edebilir.
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