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0z

Bu arastirmada Covid 19 siirecinde miuzik 6gretmenlerinin is tikenmisliklerinin bazi degiskenler
acisindan incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada nedensel karsilastirma yontemi temel alinarak;
Covid 19 siirecinde miizik 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri, cinsiyet, mesleki kidem, medeni
durum ve calisilan okul tlri degiskenlerine gore karsilastiriimistir. Arastirmanin 6rneklemini
Konya, Mersin, Ankara, Erzurum, Trabzon ve istanbul il Milli Egitim Mudurltgiine bagh ézel ve
devlet okullarinda gorev yapan 243 miuzik 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirma verilerinin
toplanmasinda Maslach Tikenmislik Envanteri kullanilmistir. Arastirma bulgularina gére Covid 19
sirecinde muzik 6gretmenlerinin tiikenmisliklerinin orta dizeyde oldugu goértlmustiir. Ayrica
Covid 19 surecinde mizik 6gretmenlerinin tikenmisliklerinin cinsiyet, medeni durum, mesleki
kidem ve okul tiriine gore anlamli farklilik gésterdigi gorilmistir. Arastirma sonuglarina dayali
olarak Covid 19 silrecinde miuzik Ogretmenlerinin tikenmisliklerini azaltict &6nerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Covid 19, muzik 6gretmeni, tilkenmislik, demografik faktorler.
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INVESTIGATION OF BURNT LEVELS OF MUSIC TEACHERS DURING THE COVID 19
PROCESS

ABSTRACT

In this study, it was aimed to examine the work burnout of music teachers during the Covid 19
process in terms of some variables. Based on the causal comparison method in the research; In
the Covid 19 process, the burnout levels of music teachers were compared according to the
variables of gender, professional seniority, marital status and the type of school studied. The
sample of the study consists of 243 music teachers working in private and state schools affiliated
to Konya, Mersin, Ankara, Erzurum, Trabzon and Istanbul Provincial Directorate of National
Education. Maslach Burnout Inventory was used to collect research data. According to the
research findings, it was observed that burnout of music teachers during the Covid 19 process
was moderate. In addition, it was observed that the burnout of music teachers during the Covid
19 process showed a significant difference according to gender, marital status, professional
seniority and school type. Based on the research results, suggestions were made to reduce the
burnout of music teachers during the Covid 19 process.

Keywords: Covid 19, music teacher, burnout, demographic factors.
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GiRiS

31 Aralik 2020 itibariyle COVID-19, 83.500.000'den fazla kisiyi enfekte etti ve en az 210 lilkede meydana gelen
1823000'den fazla 6liimle sonuglandi (worldometers, 2020). Bu makalenin yazildigi tarihlerde Tirkiye’de Covid
19’un bulastigi kisi sayisi 2.210.000 ve olen kisi sayisi ise 20.880’ni ge¢mistir (Saglhk Bakanligi, 2020). COVID-19
salgini diinya ¢apinda 6nemli sorunlara neden olmusgtur. Zararl etkiler arasinda yiiksek enfeksiyon ve 6lim
oranlari, bireylerin karsilastigi mali zorluklar, bilinen ve 6zellikle bilinmeyen bilgilerle ilgili psikolojik semptomlar

ve devam eden etkiye iliskin belirsizlik korkusu yer almistir ( Ng vd, 2020).

COVID-19 salgininin egitim sistemleri Gizerinde buylk bir etkisi oldu. Bu alanda galisanlar ve 6grenciler lizerinde
psikolojik boyutta sikinti risklerini artirdi. Egitim calisanlarinin COVID-19 ile enfekte olma riski yliksek gruplar
arasinda oldugu agiktir. Bu nedenle, COVID-19 salgini Tlrkiye’de egitim profesyonellerinin kisisel ve profesyonel

yasamlari lizerinde muazzam bir etkiye sahip olan bir halk sagligi ve egitim krizi yaratmistir.

Diinya Saglik Orgiiti'ne gore titkkenmislik, etkili bir sekilde yénetilemeyen isyeri stresine genisletilmis bir yanit
olarak kabul edilmektedir. Bulasici hastaliklar, salginlar, 6zellikle solunum, psikolojik olarak en ¢ok zarar
verenlerdir ¢linkl ¢ok 6limcil, bulasici ve uzun émdrlidirler; koronaviris salgini bu tir kombinasyonlardan
biridir. COVID-19 salgini, bireyin gugli ve zayif yoénlerine bagl olarak bir¢ok psikolojik saghk sonucuna yol
agmistir (Jose, Dhandapani & Cyriac, 2020). Bunlardan birsi de ¢alisanlar agisindan mesleki tiikenmislik

duygusunun gelismesidir.
Tiikenmislik

Tikenmislik, duygusal tikenme, duyarsizlasma ve azalmis kisisel basari hissini iceren, kronik isle ilgili strese
yanit olarak ortaya cikan psikolojik bir sendromdur ( Maslach ve digerleri, 1986 ). Ozellikle asiri duygusal ve
kisilerarasi etkilesimler nedeniyle sik sik yliksek diizeyde mesleki strese maruz kalan egitim sektorl calisanlari
arasinda yaygindir. Ogretmenler arasinda tiikenmislik, cok sayida arastirmanin konusu olmustur ¢iinkii daha
yuksek seviyelerde, bireysel doktorlar, hastalar ve saglik hizmetleri kuruluslari ve sistemleri Gizerindeki olumsuz
etkilerle iliskilidir (Friedman & Farber, 1992; Hoyos & Kallus, 2005; Kigilkstleymanoglu, 2011; VanHorn,
Schauteli & Enzmann, 1999).

is gdrenlerin gdrev yaptiklari kurum ve kuruluslarda hoslandiklari durumlara karsi olumlu tutum ve davranislar
sergilemeleri, hoslanmadiklari durumlara karsi ise olumsuz tutum ve davranislar sergilemeleri beklenmektedir.
is gorenlerin gelistirdikleri olumsuz tutum ve davranislardan biri tiikenmislik sendromu olarak ifade edilmistir
(Kaya Goktepe, 2016: 28). Maslach ve Jackson (1981) tikenmislik kavramini; potansiyelin, enerjinin ve gliclin
asiri zorlanmasina bagh olarak bireyde gozlenen yipranma, basarisizlik ve tiikenme durumu olarak ifade
etmistir. Tikenmislik hissi belli bir slire¢ sonunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu bakimdan, birey icinde bulundugu

olumsuz psikolojik durumu uzun siire fark edemeyebilmektedir.
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isinde basarili olmak igin yiiksek motivasyonlar calisan is gorenlerde, yiiksek beklenti ve amaglar
olusabilmektedir. Yapilan arastirmalar ylksek beklenti ve ulasilamayan hedeflerin tikenmisligi tetikledigini
ortaya koymustur. Yiuksek motivasyonlu galisanlar hedeflerine ulasmak ve basariyi yakalamak icin ¢ogu zaman
kapasitesinin lizerinde ¢aba gosterir. Bu durum, tikenmislik algisinin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.
Bazi arastirmacilar bu durumu goéz 6niinde bulundurarak tikenmisligi stirekli basarma duygusunun olusturdugu
baskinin dogal bir sonucu olarak tanimlamaktadir (Thompson, 2009: 15). Basardigi her hedefin arkasina daha
zor hedefler koyan birey, zamanla duyumsuzluk hissine kapilabilmekte ve bunun sonucunda tiikenmislik hissi

yasayabilmektedir.

Sekil 1. Tukenmislige Etki Eden Faktorler (Nandkeolyar, 2019)

Yapilan arastirmalar, tikenmislik duygusunun gelismesine neden olan bir dizi faktoriin bulundugunu isaret
etmektedir. Bireyin siki ¢alismak ve bir an 6nce hedeflerine ulasmak igin ihtiyaclarini ertelemesi ve bunlari
karsilamak icin yeterince ¢caba gdstermemesi yapacagl ilk hatali davranislardan biridir. Birey siki ¢alismasi
sonucunda emeginin karsiligini alamaz ise hayal kirikhg1 yasamaya baslar. Sonraki asamada yalnizlik duygusu
hissetmeye baslar. Sosyal etkinliklerden kacar ve diger bireyleri diisman olarak gérmeye baslar. Zaman icinde
problemlerinin listesinden gelemeyecegini dislinerek imitsizlik duygusuna kapilir. TUm bu yasananlar bireyin
stres diizeyini maksimum seviyeye ulastirir ve tikenmislik duygusu yasamasina neden olur. Tikenmislik

yasayan birey kendini fiziksel ve zihinsel olarak ¢c6kmus hisseder (Sekil 1).
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Tikenmislik kavrami literatiirde farkli tanimlarla agiklanmaya calsilsa da bu tanimlarin ortak temalar
bulunmaktadir. Tikenmislik yapilan islerle ilgili s6zlesmelerin erozyona ugramasidir. Tikenmislik duygusu iginde
olan bireyin; isine karsi motivasyonunu kaybettigi, isini tatminsiz ve anlamsiz bulmaya basladigi ve onceleri
etkileyici goriinen isleri sikici buldugu gozlenmistir. Tikenmislik duygusu kendini gostermeye basladiginda,
kendini adama, glivenlik, cosku ve haz gibi duygular yavas yavas yok olmaya baslar. Bu duygularin yerini kaygi,
kizginlik, depresyon duygulari almaya baslamaktadir. Tiikenmislik, is goren ile isi arasindaki problemlerin bir
sonucudur. Her ne kadar is gorenler tikenmisligi kisisel bir kriz olarak algilasa da tlikenmislik is goren ile isi

arasinda problem oldugunun agik bir géstergesidir (Maslach ve Leiter, 1997).

Maslach (1978) tikenmisligi insanlarla daha ¢ok iletisim halinde olan is gorenlerde gozlenen duygusal tilkenme,
duyarsizlasma ve kisisel basari duygusunda azalma hissi olarak tanimlamistir. Turizm sektori de sirekli
insanlarla iletisim halinde bulunan ve stresli bir sektor olarak gorilebilir. Bu bakimdan turizm sektora
¢alisanlarinda tikenmislik duygusu daha yogun yasanabilmektedir. Tikenmislik duygusu yasayan bireylerin

calisma performansi ve is tatmin diizeyleri olumsuz ydnde etkilenmektedir (Ungoren, Dogan ve Ozmen, 2010).

Tiikenmigligin Boyutlari

Alan yazinda en ¢ok kabul goren tiikenmislik tanimlarindan biri Maslach tarafindan yapilmig tikenmislik
tanimidir. Bu tanima gore tiikenmiglik, hizmet sektoriinde galisan bireylerde yogun bir sekilde goriilen duygusal
bitkinlik ve sinizm sendromudur. Bu sendromun en énemli gostergelerinden biri duygusal bitkinlik ve yorgunluk
hissinin artis gostermesidir. Bitkinlik ve yorgunluk uzun sire ¢alisan ve duygusal taleplere daha fazla cevap
veremeyen bireylerin ¢aresizlik ve umutsuzluk duygularinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tiikenmislik
sendromu, duygusal tiikenme, kisisel basari duygusunun azalmasi ve duyarsizlasma olmak Uzere (i¢ bilesenden

meydana gelmektedir (Maslach ve Jackson, 1981).

Tikenmisligi olusturan duygusal tilkenme, kisisel basari duygusunun azalmasi ve duyarsizlasma kavramlarinin
zitt1 enerji yiiksekligi, aitlik duygusu ve yeterlilik algisidir. is gdrenleri tilkenme duygusu yasadiklarinda, calisma
istekleri azalmakta ve isi ile ilgili sahip oldugu olumlu duygularin yerini yavas yavas olumsuz duygular
almaktadir. Bu sirecte yliksek enerjinin yerini duygusal tilkenme, aitlik duygusunun yerini duyarsizlasma ve
kisisel basari- yeterlilik duygusunun yerini basarisizlik duygusu doldurmaktadir (Maslach ve Leiter, 1997: 17).
Olumsuz duygulardaki artis ise bireyin calisma performansini, verimliligini ve hayata bakis agisini olumsuz yonde

etkileyebilmektedir.
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Duygusal
tikenme

Kisisel basar1
duygusunun Duyarsizlagma
azalmasi

Sekil 2. Tikenmislik Sendromunun Bilesenleri (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001).

Duygusal Tiikenme

Tikenmislik konusu ile ilgili yapilan arastirmalarda, calisma gruplarinda yer alan bireylerin tiikenmislik
duygularini ifade ederken duygusal tiilkenme hislerinden 6zellikle bahsettikleri gézlenmistir. Buna bagli olarak,
tikenmisligi en ¢cok temsil eden ve lzerinde en ¢ok durulan tikenmislik boyutu duygusal tiikenmedir. Diger
yandan, duygusal tiikenmenin tek basina tikenme sendromunu agiklayamadigi ifade edilmistir (Maslach,
Schaufeli ve Leiter, 2001). Duygusal olarak tikenme hissi yasayan is gorenler nedensiz yorgunluk ve duygusal
olarak bitkinlik hissi yasadiklarini enerji seviyesinin ve yasama sevinglerinin azaldigini ifade etmistir. Duygusal
tikenme tikenmisligin bireye yansiyan i¢sel boyutu olarak kabul edilmektedir. Duygusal tikenme duygusunun
stres ve engellenmislik duygusu ile iliskili oldugu ve bireyin isine devam etme arzusunu azalttigi belirtilmigtir.
Duygusal olarak tiikenen bireyler hizmet verdikleri kisilere karsi daha az cémert ve sorumlu davranma egilimi
gosterirler. Bu bireyler icin ise devam etme zorunlulugu blyik bir endise kaynagidir (Maslach ve digerleri,

2001).

Duyarsizlasma

Tikenmisligin kisiler arasi boyutunu ifade eden kavram duyarsizlasmadir. Duyarsizlasma duygusu yasayan birey
iletisim halinde oldugu inallara karsi olumsuz tutumlar sergileme, isine karsi olumsuz tepkiler verme ve insani
degerleri daha az dikkate alma egilimi gosterir. Duyarsizlasmayi duygusal tikenmeye karsi gosterilen bir tepki
bicimi olarak ele alan arastirmacilar bulunmaktadir. Duyarsizlasma ile is gorenlerde gelisen olumsuz tutum ve
davranislar bireylerin iyi halini ve etkin galisabilme kapasitesini ciddi olarak olumsuz yonde etkileyebilmektedir

(Maslach ve digerleri, 2001). Duyarsizlasma ile is gorenlerin verdigi tepkiler duygusal tikenmeden kagis
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gostergesidir. Is gérenler duyarsizlasarak duygusal tiikkenme durumundan kagma yéntemi gelistirirler. Her ne
kadar duyarsizlasma bir savunma bigimi olsa da duyarsizlagmanin bireyin ¢alisma performansini ve verimliligini

olumsuz yénde etkileyen yoniu de bulunmaktadir (Maslach ve Leiter, 1997: 18).
Kisisel Bagari Duygusunda Azalma

Maslack (2003), bireylerin kendilerini verimsiz ve yetersiz degerlendirme egilimini kisisel basarisizlik olarak ifade
etmistir. Kendini verimsiz olarak degerlendiren is goren yetersizlik duygusuna kapilabilmektedir. Kisisel basari
duygusunda azalma hissi yasayan bireyin 6z-yeterlik algisi da zayiflamistir. Buna bagh olarak basarisizlik
duygunsa kapilirlar ve kendisi digindaki tim bireylerin ona karsi oldugunu distnurler. Bu duruma bagl olarak

bireyin ¢evresinde bulunan kisilerin de bireye karsi gliveni azalmaktadir (Maslach ve Leiter, 1997: 18).

Kisisel basari boyutu ile ilgili alan yazinda farkli yorumlar yapilmistir. Kisisel basari duygusunda azalma bazen
duygusal tiikenmenin bazen duyarsizlasmanin bazen de her ikisinin bir sonucu olarak olusabilmektedir. Alan
yazinda yapilan arastirmalarda, kisisel basari duygusunda azalma boyutuna daha az ilgi gosterildigi ifade
edilmistir (Maslach ve digerleri, 2001). Basarisi azalan birey yetersizlik duygusu ile birlikte isine karsi
motivasyonunda azalma yasamaktadir. Bu bireyler harcayacagi zaman ve emegin bosa kirek ¢cekmek oldugunu

disinmektedir.

Ogretmen tiikenmisligi, ©&gretmenlik mesleginin yoksullasmasi, &gretmenlikle ilgili hayal kirikligi ve
memnuniyetsizlik ve is devamsizligi (Arvidsson vd, 2019; Meredith vd, 2020; Sandilos vd, 2020; Rapisarda vd,
2020; Sandilos vd, 2020); ; ile baglantili olarak okullarda ciddi bir sorundur. Ogretmenleri bu giigliikle
yuzlesmeleri, kendilerini korumalari ve iste optimal psikolojik gelisimi elde etmeleri igin farkindaliklarini

artirmak ¢ok 6nemlidir (Braun vd, 2020; Drew ve Sosnowski, 2019; Kang, 2020).

Bir egitimci olarak okullarda mizik 6gretmenlerinin zamanlari ve yetenekleriyle ilgili ¢cok sayida talep sz
konusudur. Siniflara ek olarak, muzik 6gretmenlerinin zaman ve sabir gerektiren bircok ekstra gorevi
vardir. Hazirlanacak konserler ve uygulanmasi gereken bir 6gretim programi alt yapi ve arag gereg eksikliginden
o6gretmenler lzerinde yogun bir yiik ve baski olusturmaktadir. Tikenmislik, hem muizik 6gretmenleri hem de
egitimciler agisindan surekli bir tehdittir (Gumm ve Mclain, 2013; Maughan, 2013). Bununla birlikte bazi
arastirmalar Muzik 6gretmenlerinin  meslekleri disindaki disindaki kisisel faktorlerin, tikenmislik ve
yipranmalarinda 6nemli roller oynadigini ileri sirmektedir (Gardner, 2010; Madsen ve Hancock, 2002; Siebert,

2007).

Koronavirisle birlikte, okullar aniden geleneksel 6grenme ortamlarindan ¢evrimici egitim modellerine kaydi
(Scull vd, 2020; Xu, 2020]. Ayrica, salgin durumun etkisi ili cevrimici formatlar, video konferans oturumlari
sirasinda ortaya c¢ikan yeni teknolojik durum ve aksakliklar, mizik 6gretmenlerinin is gérevinin agirlasmasina ve
dolayisiyla is baskisinin giderek arttigi hissine yol agmistir. Ogretmenlerin sahip olduklari yetenekler bu sorunlari

¢ozmek icin yeterli degildir ve bu da onlari isten giderek daha fazla tatminsiz kilar. Bu kadar uzun bir siire
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gerginlikle yiiz ylize kalan 0gretmenler, mesleki agidan psikoloji semptomlarin etkisinde kalabilir. Zamanla
o0gretmenler uykusuzluk, gerginlik, sinirlilik, yorgunluk ve diger olumsuz duygulara egilimlidir ve bu da degisen
derecelerde is tiikenmesine ve is doyumsuzluguna neden olur. Ogretmenlerin is tilkenmisligi derecesi daha
ciddi oldugunda, 6gretim etkinliklerinde verimin diismesi ve diizenin etkilemesi s6z konusudur (Katarina, Zeljka
ve Nikolina, 2017; Moueleu vd, 2020). Uzun vadede, 6zellikle pandemi kosullarinda, ortaya ¢ikan durumlar
mizik egitiminin normal mesleki sireclerini etkileyecektir. Bu nedenle 6zellikle Covid 19 sirecinde mizik
ogretmenlerinde tikenmisligin nasil bir durumda oldugunun ortaya konmasi gerekmektedir. Bu kapsamda
¢alismada Covid 19 surecinde mizik 6gretmenlerinin mesleki tikenmislik durumlar kisisel 6zellikler ve okul

tlrd degiskeni agisindan incelenmistir. Bu kapsamda ¢alismada agagidaki sorulara cevaplar aranmigtir:

Covid 19 siirecinde miizik 6gretmenlerinin tiikenmislikleri ne diizeydedir?

Covid 19 slirecinde muzik 6gretmenlerinin tikenmisliklerinde cinsiyete bagh anlamli bir farkhhk var midir?
Covid 19 slirecinde mizik 6gretmenlerinin tikenmislikleri medeni duruma bagli anlamh bir farkllik géstermekte
midir?

Covid 19 siirecinde mizik 6gretmenlerinin tiikenmislikleri mesleki kideme bagh anlamli bir farklilk géstermekte
midir?

Covid 19 slirecinde muzik 6gretmenlerinin tukenmiglikleri okul tiriine bagli anlaml farkhlik géstermekte midir?
Katiimcilarin tiikenmislik ve is doyum algilarinda yasa bagli anlamli bir farklilik var midir?

is doyumu ile tiikenmislik arasinda nasil bir iliski vardir? is doyumu tiikenmisligi nasil etkilemektedir?
YONTEM

Arastirmada mizik 6gretmenlerinin Covid 19 sirecinde tikenmisliklerinin bazi degiskenler acisindan
incelenmesi amaclanmistir. Arastirmada nedensel karsilastirma yontemi temel alinarak; mizik 6gretmenlerinin
tikenmislikleri, cinsiyet, yas, medeni durum, mesleki kidem ve okul tiri degiskenlerine gore karsilastirilmistir.
Nedensel karsilastirma arastirmalari, “bireyler ve topluluklar arasindaki farklarin kaynaklarini, nedenlerini ve
sonuglarini siiregler, ortamdaki degisimler ve katilimcilar Gzerinde herhangi bir miidahale olmaksizin belirlemeyi

amaglayan calismalardir” (Blyukoztiirk, vd., 2008).
Calisma Grubu

Arastirma Konya, Mersin, Ankara, Erzurum, Trabzon ve istanbul il Milli Egitim Mudiirligiine bagh 6zel ve devlet
okullarinda gdérev yapan 243 mizik 6gretmeninin katihmi ile gerceklestiriimistir. Ogretmenlerin seciminde
tesadifi 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Covid 19 kisitlamalari nedeniyle veriler online anket yontemi ile elde
toplanmistir. Calismada gondilliilik esasi dikkate alinmistir. Arastirma ornekleminin demografik dagilimi asagida
gosterilmistir. Muizik 6gretmenlerinin ortaokul (%31) ve lise (%69) kademelerinde goérev yapmaktadir.
Ogretmenler, 6zel okullardan (%53,5) ve devlet okullarindan (%46,5) kolayda ulasilabilir drnekleme ydntemi
kullanilarak segilmistir. Ogretmenlerin %52,5’i kadin, %47,5’i erkektir. Mizik &gretmenlerin %54,7’si evli,

%27,8'1 bekar ve %17,7’si bosanmistir. Mizik 6gretmenlerin %18,1’inin mesleki kidemi 0-5 yil, %34,6’sinin 6-10
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yil, %32,1’nin 11-19 yil, %15,2’sinin 20 yil ve daha fazla oldugu belirlenmistir. Arastirma hakkinda 6gretmenler

bilgilendirilmis ve katilim igin gonulltlik esas alinmigtir.
Veri Toplama Araglari

Muzik 6gretmenlerinin Covid 19 sirecinde tiikenmisliklerinin incelenecegi bu calismada kisisel bilgi formu ve

Maslach Burnout Envanteri kullaniimistir.
Maslach Tiikenmislik Olgegi:

Bu envanter, Maslach vd, (1986) tarafindan gelistirilmis, Ergin (1992) tarafindan Tirkce'ye uyarlanmistir.
Toplam 22 maddeden olusan 6lgek tilkenmisligi U¢ alt boyutta degerlendirmektedir. Birinci boyut olan duygusal
tikenme boyutunda dokuz madde, iki boyut olan duyarsizlasma boyutunda bes madde ve (giinci boyut olan
kisisel basarida ise sekiz madde bulunmaktadir. Besli Likert tipinde olan envanterdeki maddeler; hicbir zaman
(1), cok nadir (2), bazen (3), cogu zaman (4) ve her zaman (5) seklinde yanitlanmaktadir. Olgegin genelinden
alinan yiksek puanlar tikenmislik algisinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu arastirma verileri lizerinde

hesaplanan Cronbabh alfa glivenirlik katsayilari sirasiyla .87, .76 ve .83tdr.
BULGULAR

Tablo 1. Miizik Ogretmenlerinin Tiikenmislik Olgeklerinden Elde Ettikleri Puanlara Ait Betimsel Degerler

N Minimum Maximum X Ss
Duygusal Tukenme 243 0,00 3,25 2,27 0,66
Kisisel Bagar! 243 0,00 3,38 2,43 0,48
Duyarsizlagma 243 1,00 3,33 2,05 0,68

Tablo incelendiginde, mizik 6gretmenlerinin duygusal tilkenme, kisisel basari azalmasi ve duyarsizlasma, puan
ortalamalarinin sirasiyla 2,27+0,66; 2,43+0,43 ve 2,05+0,68 olarak hesaplanmistir. Elde edilen puan
ortalamalarina gore, mizik 6gretmenlerinin duygusal tilkenme ve duyarsizlasma duygulari orta diizeyde, kisisel

basari azalmasina yonelik algilari ise yliksek diizeyde oldugu gorilmustar.

Tablo 2. Miizik Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmisliklerinin Cinsiyete Gére Karsilastiriimasi

X Ss

Cin N -t- -p-

Duygusal Tikenme  Kadin 127 2,38 0,63 2,61* 0,01
Erkek 116 2,16 0,69

Kisisel Basari Kadin 127 2,46 0,51 0,83 0,41
Erkek 116 2,41 0,44

Duyarsizlasma Kadin 127 2,14 0,71 2,13* 0,03
Erkek 116 1,95 0,64

P*<0,05

Tablo incelendiginde, muzik 6gretmenlerinin duygusal tiikenme ve duyarsizlasma puan ortalamalarinda

cinsiyete bagh anlamh bir farkhlik gozlenmistir (p<0,05). Bununla birlikte kisisel basari azalmasi puan
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ortalamalarinda cinsiyete bagh anlamli bir farkhligin bulunmadigi anlasiimaktadir (p>0,05). Gruplarin
ortalamalarina bakildiginda Kadin muzik 6gretmenlerinin duygusal tikenme ve duyarsizlagma puan ortalamalar

erkek meslektaslarina kiyasla anlamli dizeyde daha yiksek bulunmustur.

Tablo 3. Miizik Ogretmenlerinin Tikenmislik Puanlarinin Mesleki Kideme Gére Karsilastiriimasi

N X Ss F p
Duygusal Tikenme 0-5 Vil 44 2,24 0,62 ,29 ,83
6-10 Yil 84 2,25 0,59
11-19 Yl 78 2,27 0,68
20 ve Ustii 37 2,36 0,85
Kisisel Basari 0-5vil 44 2,41 0,52 74 ,52
6-10 Yil 84 2,39 0,47
11-19 Vil 78 2,46 0,45
20ve Usti 37 2,52 0,52
Duyarsizlagma 0-5vil 44 1,91 0,64 2,64 ,049*
6-10 Vil 84 2,00 0,66
11-19 vl 78 2,06 0,67
20ve Usti 37 2,31* 0,74

P*<0,05

Tablo incelendiginde, miizik 6gretmenlerinin duygusal tiikenme ve kisisel basari azalmasi puan ortalamalarinda
mesleki kideme bagli anlaml bir farkhligin bulunmadigi anlasiimaktadir (p>0,05). Bununla birlikte katilimcilarin
duyarsizlasma puan ortalamalarinda ise mesleki kideme bagh anlamli bir farklilik gézlenmistir (p<0,05). Mesleki
kidemi 20 yil ve Uzeri olan Ogretmenlerin diger 6gretmenler kiyasla anlamli diizeyde yiliksek duyarsizlik

dizeylerine sahip olduklari gorilmdstir.

Tablo 4. Miizik Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmigliklerinin Medeni Duruma Gére Karsilastiriimasi

N X Ss

Duygusal Tikenme  Evli 133 2,14 0,62 9,05* 0,00
Bekar 67 2,31 0,75
Dul 43 2,62 0,52

Kisisel Bagari Evli 133 2,39 0,44 1,96 0,14
Bekar 67 2,44 0,56
Dul 43 2,56 0,44

Duyarsizlasma Evli 133 1,90 0,62 10,93* 0,00
Bekar 67 2,11 0,76
Dul 43 2,43 0,57

P*<0,05

Tablo incelendiginde, kisisel basari azalmasi puan ortalamalarinda medeni duruma bagh anlamli bir farklihgin
bulunmadigi anlasilmaktadir (p>0,05). Bununla birlikte duygusal tikenme ve duyarsizlasma puan
ortalamalarinda ise medeni duruma bagl anlamh bir farklilk goézlenmistir (p<0,05). Bosanmis miizik
o6gretmenlerinin duygusal tikenme ve duyarsizlasma puan ortalamalari hem evli hem de bekar 6gretmenlerin

puan ortalamalarindan anlamli olarak daha yiksektir.
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Tablo 5. Miizik Ogretmenlerinin Mesleki Tikkenmisliklerinin Calistiklari Okul Tiriine Gére Karsilastiriimasi

Okul Tari N -t- -p-
Duygusal Tikenme  Ozel Okul 130 2,35 0,69 2,05* 0,04
Devlet
okulu 113 2,18 0,62
Kisisel Basar Ozel Okul 130 2,49 0,51 2,04* 0,04
Devlet
Okulu 113 2,37 0,44
Duyarsizlasma Ozel Okul 130 2,15 0,75 2,40* 0,02
Devlet
okulu 113 1,94 0,58

P*<0,05

Tablo incelendiginde, miizik 6gretmenlerinin Duygusal tiikenme, kisisel basari azalmasi, duyarsizlasma ve igsel
is tatmini puan ortalamalarinda okul tiiriine bagli anlamli bir farkhlik gézlenmistir (p<0,05). Ozel okullarda gérev
yapan mizik 6gretmenlerinin duygusal tiikenme, kisisel basari azalmasi, duyarsizlasma puan ortalamalari,

devlet okullarinda galisan meslektaslarindan anlamli olarak daha yiksek bulunmustur.
TARTISMA ve SONUC

Muzik 6gretmenlerinin Covid 19 sirecinde mesleki tikenmiglik dizeylerinin bazi degiskenler agisindan
incelendigi ¢alismada katilmcilarin duygusal tiikenme, kisisel basari azalmasi ve duyarsizlasma boyutundaki
tikenmisliklerinin orta diizeyde oldugu gorilmistir. Bu bulgular Elhadi ve arkadaslari (2020), Lai ve arkadaslari
(2020), Xiang, Jin ve Cheung, (2020), Lima ve arkadaslarinin (2020) gergeklestirdigi arastirmalarin bulgulariyla
benzerlik gostermektedir. Sari ‘nin (2000) Turkiye Ogretmen o6rnekleminde gergeklestirdigi calismasinda
o6gretmenlerin tikenmislikleri, 6zellikle de adaletsizlik gibi organizasyonel faktorlerden de kaynaklanabilecek
degiskenlerle iliskili olarak ortaya ciktigi ve ekonomik kosullar nedeniyle yiksek dizeylere ciktigi belirtilmistir.
Bununla birlikte, pandemi sirasinda 6gretmen tikenmisligine iliskin cok az veri bulunmaktadir. Tikenmislik, is
veya hizmet saglayan faaliyetlerle iliskili fiziksel ve zihinsel yorgunlugun psikolojik bir durumu olarak
tanimlanmaktadir (Ishak vd, 2013). Tikenmislik bilissel yorgunluk, duyarsizlasma ve azalan bir basari hissini
icerir (Lederer) vd, 2009). Pandemi suirecinde mizik 6gretmenleri uzaktan 6gretim uygulamalari nedeniyle son
derece yorucu ve alsik olmadiklari bir calisma ortamina zorlandiklari igin, egitim ¢alisanlari arasinda yiksek

diizeylerde tikenmisligin ortaya ¢ikmasina neden olmus olabilir.

Calismada ulasilan bulgulardan birisi de muzik 6gretmenlerinin is doyumu ve tiikenmislik 6lgeklerinden elde
edilen puanlarin cinsiyetlerine ve medeni durumlarina gore karsilastiriimasi konusundadir. Bulgulara gore
eslerinden ayrilmis ya da dul miizik 6gretmenlerinin evli ve bekar meslektaslarindan anlamli diizeyde yliksek
tikenmislige sahip olduklari goriilmistir. Ayrica kadin miuzik 6gretmenlerinin duygusal tiikenme ve
duyarsizlasma puan ortalamalari erkek meslektaslarindan anlamli diizeyde yliksek bulunmustur. Bu bulgular
Kim ve Wang (2018), Kara (2020), Morris ve Feldman, (1996), Scott ve Barnes (2011) yaptigl arastirmalarin

bulgulariyla benzerlik géstermektedir. Kadinlar neden daha fazla tikenmislik yasar? Maslach ve Jackson (1985),
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toplumsal cinsiyet rolli temelinde sosyallesme nedeniyle, kadinlarin baskalarina deger vermeyi, beslemeyi ve
ilgi gdstermeyi vurguladigini agikladi. Bu tur egilimler, kadinlarin daha fazla duygusal ¢aba harcamasina yol agar
ve bu da nihayetinde daha yiiksek bir tikenmislige yol acar. Ayrica toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin kadinlarin
calisma motivasyonu Uizerinde &nemli bir etkisi olabilir. Ornegin énceki galismalar, egitim kurumlardaki adalet
eksikliginin 6nemli bir stres ve mesleki tikenmislik unsuru oldugunu ortaya koymustur (Greenberg, 2004).
Benzer sekilde Maslach ve Leiter (2008), adaletsizlik veya adaletsizlik deneyiminin bir ¢alisanin psikolojik saglik

durumunu olumsuz etkileyerek tikenmislige yol agabilecegini bildirdi.

Calismada ulasilan bulgulardan bir digeri ise ©6zel ve devlet okullarinda ¢alisan mizik 6gretmenlerinin
tikenmisliklerinin mesleki kidem ve okul turiine gore karsilastiriimasi konusundadir. Bulgulara gére mesleki
kidem agisindan sadece duyarsizlik puanlarinda anlamli bir fark bulunmustur. Mesleki kidemi yiiksek olan mizik
o0gretmenlerinin daha yiksek dizeyde duyarsizlik gosterdigi gorilmustir. Bu bulugu Ahola ve arkadaslarinin
(2006) yaptigi calismanin sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Okul tlri agisindan arastirma bulgularina
bakildiginda duygusal tikenme, kisisel basari azalmasi ve duyarsizlasma puan ortalamalarinda anlamh bir
farkhhklar gézlenmistir. Arastirmada Ozel okullarda gorev yapan gorse sanatlar 6gretmenlerinin duygusal
tikenme, kisisel basari azalmasi, duyarsizlasma puan ortalamalari, devlet okullarindaki meslektaslarindan
anlamh olarak daha yiiksek bulunmustur. Literatiirde bu galismanin bulgulariyla benzer ¢ok sayida ¢alismadan
s6z etmek mumkindir (Drafke, 2009; Kara, 2020). Bu yoniyle Tiirkiye’de devlet okullarinda c¢alisan muzik
O0gretmenlerinin sosyal guvencelerinin yiksek olmasi buna karsin 0zel okullarda gérev yapan mizik
O0gretmenlerinin ise Covid 19 siirecinde islerini kaybetme riskiyle karsi karsiya kalmalari onlarin mesleki
tikenmisliklerinin diistik yiksek ¢cikmasinin nedenleri olabilir. Ayrica Kim ve Wang’a (2018) gére Daha ylksek
duygusal emek yasayanlar daha yilksek dizeyde tikenmislik yasama egilimindedir. Bu yoniyle Tirkiye’de 6zel
okullarda 6gretmen yogun fiziksel ve psikolojik emege ragmen hizmetlerinin karsiligini ¢ogunlukla

alamamaktadir. Bu durum onlarin tiikenmisliklerinde 6nemli bir faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calisma, muizik 6gretmenleri arasindaki tiikenmislige deginmenin 6nemini vurgulamaktadir. Yetkililer
tarafindan tikenmislik konularina dncelik verilmelidir. Bu ¢alisma, tiikenmislik konusundaki olumsuzluklari ve
istismari 6nlemek ve azaltmak igin egitim kurumlarinda sosyal destek programlari, finansal destek ve artan
motivasyon sirecleri gibi 6gretmen destek miidahalelerine ihtiya¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Dahasi, muzik
O0gretmenlerinin sosyo-ekonomik ve 6zlik durumlarn gibi is faktorlerinin iyilestirilmesine ihtiya¢ vardir. Bu
nedenle MEB ve ilgili kurumlarin, miizik 6gretmenlerinin mesleklerindeki kosularin ¢ok yonli iyilestirmeleri

onerilir.

Sonug olarak, COVID-19 salgini sirasinda muzik 6gretmenleri arasinda artan tikenmisligin yayginhgl konusunda
egitim politikalarina duyulan ihtiyaci ortaya koymustur. Her seyden 6nce, COVID ¢aginda ve sonrasinda bir
taraftan egitim sistemini normallestirmeye calisirken diger taraftan bu zorlu dénemde meslektaslarimizi
desteklememiz gerektigi aciktir. Bu kapsamda gelecek ¢alismalarin okullarin kapanmasi mizik egitim niteligini

nasil etkiler? Ne tir destekler miizik 6gretmenlerinin bu olumsuz sirecte tikenmisliklerini iyilestirir? Ve bu
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surecte destek hizmetleri muizik 6gretmenlerine ve okullara nasil etkili bir sekilde sunulabilir? Sorular

temelinde yapilandirilmasi 6nerilir.
ETiK METNI

Bu makalede dergi yazim kurallarina, yayin ilkelerine, arastirma ve yayin etigi kurallarina, dergi etik kurallarina
uyulmustur. Makale ile ilgili dogabilecek her tirli ihlallerde sorumluluk yazara aittir. Necmettin Erbakan
Universitesi Etik Kurulu tarafindan 19/02/2021 tarihinde 02 sayili toplanti 2021/82 sayili etik kurul onayi

almistir.

Yazar Katki Orani Beyani

Yazar galismaya %100 oraninda katki saglamistir.
Tesekkiir Beyani

Bu calismaya katkida bulunan miizik 6gretmenlerine gok tesekkir ederim.

Cikar Catismasi Beyani
Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
KAYNAKCA

Ahola K., Honkonen, T., Isometsd, E., Kalimo, R., Nykyri, E., Koskinen, S., Aromaa A. & Lonnqvist, J. (2006).
Burnout in the general population. results from the Finnish health 2000 study. Psychiatry.
Epidemiology, 2006;41:11-17

Arvidsson I., Leo U., Larsson A., Hakansson C., Persson R., Bjork J. (2019). Burnout among school teachers:
Quantitative and qualitative results from a follow-up study in southern Sweden. BMC Public Healthy,
19, 655

Braun, S.S., Schonert-Reichl, K.A. & Roeser, R.W. (2020). Effects of teachers’ emotion regulation, burnout, and
life satisfaction on student well-being. J. Appl. Dev. Psychology, 69, 101151

Brotheridge, C.M. & Grandey, A.A. (2002). Emotional labor and burnout: Comparing two perspectives of
“people work”. J. Vocat. Behavior, 60, 17-39

Biyikoéztirk, S., Akgiin, O. E., Demirel, F., Karadeniz, S., & Cakmak, E. K. (2015). Bilimsel arastirma yéntemleri.
Pegem Akademi

Drew, S.V. & Sosnowski, C. (2019). Emerging theory of teacher resilience: A situational analysis. Engl. Teach.
Pract. Critical, 18, 492-507

Elhadi, M., Msherghi, A., Elgzairi, M., Alhashimi, A., Bouhuwaish, A., Biala, M., Abuelmeda, S., Khel, S., Khaled,
A., Alsoufi, A., EImabrouk, A., Alshiteewi, F. B., Hamed, T. B., Alhadi, B., Alhaddad, S., Elhadi, A., & Zaid,

274



IJ O ESS International Journal of Eurasia Social Sciences Vol: 12, Issue: 44, 2021

A. (2020). Burnout syndrome among hospital healthcare workers during the COVID-19 Pandemic and
Civil War: A Cross-Sectional Study. Frontiers in Psychiatry, 11, 579563.

Ergin, C. (1992). Doktor ve hemsirelerde tiikenmislik ve maslach tiikenmislik envanterinin uygulanmasi. 7.Ulusal
Psikoloji Kongresi Bilimsel Calismalari El Kitabi, (s.143-154). Psikologlar Dernegi Yayinlari

Friedman, I. A., & Farber, B. A. (1992). Professional self-concept as a predictor of teacher burnout. Journal of
Educational Research, 86, 28-35

Gardner, R. D. (2010). Should | stay or should | go? Factors that influence retention, turnover, and attrition of
K—12 music teachers in the United States. Arts Education Policy Review, 11, 112-121

Greenberg J. (2004). Stress fairness to fare no stress: Managing workplace stress by promoting organizational
justice. Organizational Dynamics, 33, 352-65.

Gumm, A. & Mclain, B. (2013). An investigation of relationships between music teacher burnout and music
teaching style. Research Presentation At The 2013 Symposium On Music Teacher Education,

Hoyos, T., & Kallus, K. W. (2005). Burnout risk factors: Stress-recovery-state and coping among teachers.
Department of Psychology Project. University of Graz.

Ishak, W., Nikravesh, R., Lederer S., Perry, R., Ogunyemi, D. & Bernstein, C. (2013). Burnout in medical students:
a systematic review. Clin Teaching, 10, 242-5.

Jose, S., Dhandapani, M., & Cyriac, M. C. (2020). Burnout and Resilience among Frontline Nurses during COVID-
19 Pandemic: A Cross-sectional Study in the Emergency Department of a Tertiary Care Center, North
India. Indian Journal of Critical Care Medicine : Peer-reviewed, Official Publication of Indian Society of
Critical Care Medicine, 24(11), 1081-87

Kang, D. M. (2020). An Elementary School EFL Teacher’s Emotional Intelligence and Emotional Labor. Journal of
Language, Identity & Education, 1, 1-14

Kara, S. (2020). Investigation of job satisfaction and burnout of visual arts teachers. International Journal of
Research in Education and Science (IJRES), 6(1), 160-171

Katarina, A.S., Zeljka S. & Nikolina, V. (2017). The teacher’s role in the creative teaching of literacy. Croatian J.
Education, 19, 27-36

Kaya Goktepe, A. (2016). Tiikenmislik sendromu (1. baski). istanbul: Nesil Yayinlari

Kim, S., & Wang, J. (2018). The Role of Job Demands Resources (JDR) between Service Workers' Emotional
Labor and Burnout: New Directions for Labor Policy at Local Government. International Journal Of
Environmental Research And Public Health, 15(12), 2894-99

Kigukstleymanoglu, R. (2011). Burnout Syndrome Levels of Teachers in Special Education Schools in Turkey.
International Journal of Special Education, 26(1), 53-63

Kiguksltleymanoglu, R., Onuray Egilmez, H. (2013). Mizik 6gretmeni adaylarinin tikenmislik diizeyleri: Uludag
Universitesi érnegi. The Journal of Academic Social Science Studies, 6(3),905-923

Lai, J., Ma, S., Wang, Y., Cai, Z., Hu, J. & Wei, N. (2019). Factors associated with mental health outcomes among
health care workers exposed to coronavirus disease 2019.JAMA Network Open, 3:¢203976.
10.1001/jamanetworkopen.2020.3976

275



IJ O ESS International Journal of Eurasia Social Sciences Vol: 12, Issue: 44, 2021

Lederer, S., Ishak, W.W., Mandili, C., Nikravesh, R., Seligman, L. & Vasa, M (2009). Burnout during residency
training: a literature review. J Grad Med Education, 1, 236-42.

Lima, C.K.T., Carvalho, P.M.M., Lima, I., Nunes, J., Saraiva, J.S. & De Souza, R.l. (2020). The emotional impact of
coronavirus 2019-nCoV (new coronavirus disease). Psychiatry Research, 287, 112915

Madsen, C. K., & Hancock, C. B. (2002). Support for music education: A case study of issues concerning teacher
retention and attrition. Journal of Research in Music Education, 50, 6-19

Maslach, C. & Leiter, M.P. (2008). Early predictors of job burnout and engagement. J Appl! Psychology, 93,
498-512

Maslach, C. & Jackson, S.E. (1985). The role of sex and family variables in burnout. Sex Roles, 12, 837-851

Maslach, C. (2003). Job Burnout: New directions in research and intervention. Current Directions in
Psychological Science, 12(5), 189-192

Maslach, C. & Jackson, S. E. (1981). The Measurement of experienced burnout. Journal of Occupational
Behaviour, 2, 99-133

Maslach, C. & Leiter, M. P. (1997). The Truth about burnout. San Francisco, Jossey Bass A Willey Company

Maslach, C., Jackson, S. E., Leiter, M. P., Schaufeli, W. B., & Schwab, R. L. (1986). Maslach burnout inventory
(pp. 3463-3464). CA: Consulting psychologists press

Maslach, C., Schaufeli, W. B. & Leiter, M. P. (2001). Job burnout. Annual Review of Psychology, 52, 397-422

Maughan, E.G. (2013). Factors affecting elementary general music educators’ work engagement [Doctoral
Dissertation]. University Of Oklahoma Graduate College

Meredith C., Schaufeli W., Struyve, C., Vandecandelaere, M., Gielen, S. & Kyndt, E. (2020). Burnout contagion
among teachers: A social network approach. J. Occup. Organ. Psychology, 93, 1-10

Morris, J.A. & Feldman, D.C. (1996). The dimensions, antecedents, and consequences of emotional labor. Acad.
Manag. Review, 21,989-1010

Moueleu Ngalagou P.T., Assomo-Ndemba P.B., Owona Manga, L.J., Owoundi Ebolo, H., Ayina Ayina, C.N., Lobe
Tanga, M.Y. & Mandengue, S.H. (2019). Burnout syndrome and associated factors among university
teaching staff in Cameroon: Effect of the practice of sport and physical activities and leisures.
Encéphale, 45, 101-106

Ng, K., Zhou, S., Tan, S. H., Ishak, N., Goh, Z., Chua, Z. Y., Chia, J., Chew, E. L., Shwe, T., Mok, J., Leong, S. S., Lo,
J., Ang, Z., Leow, J. L., Lam, C., Kwek, J. W., Dent, R., Tuan, J., Lim, S. T., Hwang, W. & Ngeow, J. (2020).
Understanding the Psychological Impact of COVID-19 Pandemic on Patients With Cancer, Their
Caregivers, and Health Care Workers in Singapore. JCO Global Oncology, 6, 1494—1509.

Nandkeolyar, K. H. (2019). Are you suffering from workplace burnout?. Gulf News

Otacioglu, S. G (2008). Miizik gretmenlerinde tiikenmislik sendromu ve etkileyen faktorler. inénii Universitesi
Egitim Fakdiltesi Dergisi, 9(15), 103 - 116

Rapisarda, V., Arvidsson, M., Trischitta, M.C.A., Vitale, E., Ramaci, T. (2020). Burnout and Self-Perceived
Instructional Competence: An Exploratory Study of a Group of Italian Female Elementary School

Teachers. Int. J. Environ. Res. Public Healthy, 17, 1356

276



IJ O ESS International Journal of Eurasia Social Sciences Vol: 12, Issue: 44, 2021

Saglik Bakanligl, (2020). Saghk Bakanhg Covid 19 Hasta Tablosu. Erisim Tarihi: 31.12.2020,
https://covid19.saglik.gov.tr/?gclid=CjwKCAiAirb_BRBNEiwALHInD57UJ2X-
hwUKmAsUgRa0jbcBc4uRwZjbQMpG1lg7WgsildQ_0ZVxgqBoC6p8QAvVD_BwE

Sandilos, L.E., Goble, P. & Schwartz, S. (2020). Burnout and teacher—child interactions: The moderating
influence of sel interventions in head start classrooms. Early Education Devalopment, 31, 1169-1185

Sari, H. (2000). An analysis of the policies and provision for children with SEN in England and Turkey’, [Doctoral
Dissertation]. Oxford Brookes University

Scott, B.A. & Barnes, C.M. (2011). A multilevel field investigation of emotional labor, affect, work withdrawal,
and gender. Acad. Manag. Journal, 54, 116-136

Scull, J., Phillips, M., Sharma, U. & Garner, K. (2020). Innovations in teacher education at the time of COVID 19:
An Australian perspective. Journal of Education for Teaching, 10, 1-11

Thompson, H. S. (2009). The edge and how to explain it. In Tim Casserley and David Megginson (Eds.). Learning
from Burnout Developing Sustainable Leaders and Avoiding Career Derailment. Burlington, Elsevier
Press, pp. 13-48

Ungéren, E., Dogan, H., & Ozmen, M. (2010). Otel calisanlarinin titkenmislik ve is tatmin diizeyleri iligkisi.
Journal of Yasar University, 17(5), 2922-2237

VanHorn, J., Schauteli, W. D., & Enzmann, D. (1999).Teacher burnout and lack of reciprocity. Journal of Applied
Social Psychology, 29(1), 91-108

Worldmeters. (2020). COVID-19 Coronavirus Pandemic, Worldometer, 31 Decamber 2020.
https://www.worldometers.info/coronavirus/

Xiang, Y.T., Jin, Y., Cheung, T. (2020). Joint international collaboration to combat mental health challenges
during the coronavirus disease 2019 pandemic. JAMA Psychiatry, 77, 989-90

Xu, L. (2017). Teacher—researcher role conflict and burnout among Chinese university teachers: A job demand-

resources model perspective. Studies Higher Education, 44,903-919

277



